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Comhaltai agus Oifigigh an Choimisiuin

Bord agus Priomhfheidhmeannach an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011

Ina seasamh 6 chlé go dheis

larla Duffy
ceaptha ar an mBord ag an Aire, Comhalta den
Choiste Initchta

Peter McLoone
ceaptha ag Comhdhail na gCeardchumann (ICTU)

Gerard Barry
ceaptha ar an mBord ag an Aire, Cathaoirleach den
Choiste Initchta

John Hennessy
arna cheapu ar an mBord ag Cénaidhm Ghnélachtai
agus Fhostdiri na hEireann (IBEC)

Ina seasamh 6 chlé go dheis

Brendan McGinty
arna cheapu ar an mBord ag IBEC

Kieran Mulvey
Priomhfheidhmeannach, an Coimisiun um Chaidreamh
Oibreachais, Comhalta nach Comhalta den Bhord é.

Breege O’Donoghue,
arna cheapu ar an mBord ag an Rialtas, Cathaoirleach

Fergus Whelan
arna cheapu ar an mBord ag ICTU

Cruinnithe an Bhoird/Cruinnithe na Foirne Bainistiochta Sinsir

Ceapadh an Bord reatha in Itil 2009 ar a bhfuil tri
chomhalta nua, larla Duffy, Fergus Whelan agus John
Hennessy. Rachaidh téarma oifige an Bhoird in éag an
6 Iuil 2012.

Tiondladh an Bord 11 uair in 2011 le straitéis, buiséad,
gniomhaiochtai oibritichain agus plean gno a phlé agus
le cinnti a dhéanamh i dtaobh réimsi irithe beartais an
Choimisitin agus rialachais chorparaidigh. An fhoireann
Bainistiochta Sinsir, ar a bhfuil an
Priomhfheidhmeannach agus na Cinn Ranndga, tagann
siad le chéile ar bhonn rialta idir cruinnithe an Bhoird.

Is iad seo a leanas comhaltai Fhoireann Bainistiochta
Sinsir an Choimisiuin:

An tUasal Kieran Mulvey
Priomhfheidhmeannach

Freda Nolan Uas
Stiurthoir na Roinne Seirbhisi Comhairliichain

An tUasal Kevin Foley agus Anna Perry Uas
Stiurthdir agus Leas Stidrthoir na Roinne Seirbhisi
|dir-réitigh

An tUasal Eddie Nolan

Stiurthdéir na Seirbhisi Corparaideacha agus Airgeadais,
Runai an Bhoird agus an Choiste Initichta, Ceann
Seirbhise an Choimisinéara um Chearta
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Raiteas an Chathaoirligh

Is Iéir 6n lion mor gniomhaiochtai a bhi ar sidl ag an
gCoimisiuin in 2011 gur bliain eile gnéthach a bhi ann le
linn tréimhse ina bhfuil athruithe gan fasach ar bun i
ngeilleagar na hEireann agus na hEorpa.

Le linn don tréimhse ‘déine’ seo agus leis an
athbhreithnid/measinu a dhéanann an ‘troika’ ar an
gclar athshlanaithe ar bhonn raithidil, athraiodh
geilleagar na hEireann agus rinneadh é a chur in oiritint
do na tosca nua gnd agus airgeadais phoibli.

Tathar ag leanuint leis an gcoigeartu sin go tréan agus
ag baint leas as na meicniochtai um dhiospdidi a
réiteach a bunaiodh ar bhonn Chomhaontd na
Seirbhise Poibli agus phrétacal comhaontaithe
IBEC/ICTU le haghaidh na hearnala priobhaidi. Leis an
lion ab isle diospoidi agus lasthanta calillte ata i gcuntas
ag an Lar Oifig Staidrimh ¢ 1985 i leith, |éiritear an rath
ata ar an gCoimisitin um Chaidreamh Oibreachais agus
ar an gCuirt Oibreachais. Oibrionn siochain
thionsclaioch agus cobhsaiocht gheilleagrach i
dteannta a chéile agus is rithabhachtach iad chun éir
as an ngéarchéim agus as an gcull eacnamaiochta
agus airgeadais. Ta timpeallacht fhorasta dhearfach de
dhith le hinfheistiocht isteach, fas intire gné agus
muinin ndisiunta a spreagadh.

| gcaitheamh mo chuid gniomhaiochtai proifisiunta
agus gno, ni mér dom a bheith ag plé le forbairti
fiontraiochta sa Riocht Aontaithe, san Eoraip agus nios
faide 6 bhaile na sin. De bharr na taithi a fuair mé sna
geilleagair éagsula sin, is léir dom na dushlain 6 thaobh
iomaiochais de nach mor dul i ngleic leo 6 thaobh
costas, solathar seirbhisi, reachtaiocht fostaiochta agus
leasa shadisialta. Is gnéithe rithabhachtacha don
athshlanu iad cailiocht tairgi, rochtain ar mhairgi agus
cleachtais sholubtha fostaiochta. Ta an tabhacht
chéanna ag baint le freagrulacht ghnéthas agus
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eagraiochtai na seirbhise poibli don chustaiméar agus
seirbhisi don chustaiméara/saoranach.

In Eirinn, aithniodh go luath go raibh beartaiocht
cheartaiochta ag teastail chun dul i ngleic leis na
dushléin a bhaineann le fostaiocht, le hathchdirit ar an
tseirbhis phoibli agus le fiontraiocht. Creidim go diochra
go dtiocfaidh rath ar an luathbheartaiocht cheartaithe
ata déanta agus ar na cinnti maidir le beartas buiséid
agus go dtiocfaidh geilleagar dinimicidil agus fuinnidil,
laghdu ar dhifhostaiocht i dteannta le deiseanna nua
oideachais agus fostaiochta agus gluin bhorruil
infheistiochta duchais agus idirnaisiinta. Ta cleachtadh
agam ar na culuithe eacnamaiochta a bhi ann roimhe
seo, agus ta sé tugtha faoi deara agam an cumas ata
againn an geilleagar a athshlanu, an acmhainneacht a
chothu chun teacht slan as na deacrachtai
eacnamiochta agus ar dtir a athmhunld agus a atoégail.

| Mi Dheireadh Fémhair 2011, fuair an Coimisiin scéala
bais a chéad Chathaoirleach, Dan McAuley. Ba é Dan a
stitr an Coimisiuin tri na chéad tri bliana déine tar éis a
bunaiodh é. Bhi dea-thionchar aige ar an saol poibli,
mar ArdStitrthéir Chonaidhm na bhFostéiri Aontaithe,
agus i gcuid mhor comhlachtai poibli agus
priobhaideacha agus ta an tionchar sin fos ina dhea-
leagdid in annala chaidreamh oibreachais na hEireann
agus i réimse na forbartha eacnamaiche agus soisialta.
Ba mhor an tionchar a bhi aige mar ionadai ar son
fostdiri san Eoraip agus san ILO agus ba mhor an
meas a bhi air sna réimsi sin. Déanaimid comhbhrén
lena chlann agus lena ghaolta.

Agus an Coimisitn nua um Chaidreamh san lonad
Oibre & thabhairt isteach, Creidim go raibh rdl larnach
agus nualaioch ag an gCoimisiun féin i réimse na
gCaidreamh Oibreachais. De bharr comhdhéanamh
jonadaioch agus neamhspleachas Bhord an



Raiteas an Chathaoirligh (ar leantint)

Choimisitin, t& rol larnach aige i dtaobh treoir a
thabhairt do rdl, iompraiocht agus rath an chérais um
dhiospdidi a réiteach le 21 bliain anuas. Moltar leanuint
leis an rdl seo faoin gcreat nua institlideach agus
reachtach agus an tiomantas ata Iéirithe ag an Aire,
Richard Bruton, T.D., i dtaobh an clar athchairithe a
chur chun feidhme.

Ina theannta sin, is mian liom buiochas a ghabhail don
Aire as an tacaiocht a thugann sé don Choimisiun ar
bhonn leanuinach agus as bualadh leis an mBord le
habhair is comhchudram duinn a phlé agus as Iéargas
mionsonraithe a thabhairt duinn ar an bproiseas
athchdirithe gan mhoill. Ta dldthchaidreamh oibre
bunaithe ag an mBord le hArd Runai nua na Roinne
Post, Fiontraiochta agus Nuélaiochta, John Murphy,
agus ta suil againn go n-éireoidh go geal leis ina rél nua
i gcaitheamh na tréimhse crua seo. Ta comhaltai an
Bhoird pairteach in obair an Choimisitin ar gach
leibhéal agus i ngach réimse corparaideach agus
beartais, agus is mian liom aitheantas a thabhairt don
mheéid a chuir siad leis an obair sin ina gcail mar
dhaoine aonair agus ag obair as laimh a chéile le linn
na bliana seo.

Is mian leis an mBord buiochas a ghabhail don
Phriomhfheidhmeannach, Kieran Mulvey, agus da
fhoireann as a dtiomantas don Seirbhis Phoibli, d’obair
an Choimisitin agus do leas a gcliaint.
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Breege O’Donoghue

Cathaoirleach
Meitheamh 2012
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Tuarascail an Phriomhfheidhmeannaigh

Is iad na tri ni seo a leanas na gnéithe is mo a raibh
tionchar acu ar chursai caidrimh oibreachais in 2011:

Meath ar ghniomhaiocht gheilleagrach.

Beartas buiséid an rialtais.

Comhaontuithe na seirbhise poibli agus athchoirithe
gaolmhara.

In ainneoin na bhfadhbanna sin sa gheilleagar, ta siochain
thionsclaioch fés mar cheann de na tosca sa timpeallacht
fhoriomlan gheilleagrach: nior tharla ach 8 diospéid, ina
raibh 1,400 oibri, agus cailleadh 3,700 la oibre da mbarr —
an lion is It le triocha bliain anuas.

Té coigeartu suntasach ar bun ar an margadh saothair in
ionaid oibre do airithe sna hearnélacha trachtala
priobhaideacha, poibli agus leathstait, rud a léirionn
cumas na bhfostoiri, na gCeardchumann, na mbainisteoiri
agus na bhfostaithe aghaidh a thabhairt ar chuinsi gné ata
de shior ag athru faoi bhru dalai dochracha.

Os a choinne sin, na struchtuir, na caidreamh agus an
iontaoibh a forbraiodh i mblianta na comhphéirtiochta
sdisialta, chuidigh sé sin le dea-chaidhreamh oibre a
chothu leis na comphairtithe naisidnta sdisialta. Is léir an
meéid sin 6n obair um Chaidreamh Oibreachais i ngnéthais
agus sha seirbhisi poibli. Ina theannta sin, chuir na nithe
sin go mor le siochain thionsclaioch agus leis an dea-thoil
até ann chun dul i ngleic leis an gclér oibre um chursai
gnd agus an tseirbhis phoibli a athchairiu.

Léiritear an méid sin go soiléir i dtorthal taighde urraithe an
Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais (foilsithe i
Meitheamh 2011) maidir le hAcmhainni Daonna sa Chulu
Eacnamaiochta: Bainistiocht agus lonadaiocht an Luchta
Saothair in Eirinn (Human Resources in the Recession:
Managing and Representing People at Work in Ireland).

Maidir le torthai na hanailise seo ‘allamuigh’ ar roinnt
gndthas agus seirbhisi, feictear go bhfuil bainisteoirf agus
fostaithe araon ag obair as laimh a chéile chun aghaidh a
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thabhairt ar shaincheisteanna pa, tairgitlachta, téarmai
conartha fostaiochta, ag dul i dtaithi ar na cuinsi nua
iomaiochais agus margaidh, agus ceisteanna costais san
earnail phriobhaideach. Is I1éir nach mér duinn iomaiochas
na tire a athshland chun leibhéal cui fostaiochta a shlanu
go buan amach anseo agus deiseanna nua fostaiochta a
chothu.

Ta earnail na hinfheistiochta diri eachtrai f6s ag dul 6 neart
go neart agus ta infheistiochtai nua suntasacha ag teacht
isteach. Mar sin féin, ta bearta breise ag teastail go géar le
fas a spreagadh sa gheilleagar intire.

Ar ceann de na saincheisteanna nach mor aghaidh a
thabhairt orthu, t&4 an fhadhb um athbhreithnil ciosa a
dhéantar in airde amhain, fadhb a bhfuil éifeacht fior
dhiobhaileach aici ar an earnail miondiola agus ata ag cur
le caillteannais post, go héirithe in earndil na nGnéthas
Bheaga agus Mheanmhéide (SMEnna), seirbhisi, agus
miondiola. Ta costais breosla, iompair, agus amhabhair ag
cur le costais tairgeachta chomh maith.

Ta athchdiriti na seirbhise poibli ag dul ar aghaidh go
tréan le fograi nua on Rialtas i Samhain 2011 maidir le
hAthchoirit na Seirbhise Poibli. Té ar aireamh sna cinnti
beartais sin, codanna breise le Comhaontt na Seirbhise
Poibli 2010-2014 a ceapadh le go bhféadfar na torthai ata
leagtha sios a bhaint amach.

Ta seirbhisi an Choimisitin ag plé le cuid mhér de na
saincheisteanna a bhaineann leis na comhaontuithe agus
na hathchdirithe sin. An dea-chaidreamh oibre idir an
gComhlacht um Chur chun Feidhme agus an Coimisiun,
agus idir an gCoimisiuin agus na geallsealbhdiri
tabhachtacha, chabhraigh sé sin go mér leis an clar um
athchdirit a chur ar aghaidh agus chun tosaigh. Is
tébhachtach iad na Grapai Earnailohunaithe um Chur
chun Feidhme agus na prdisis ghasta athbhreithnithe
chun deimhneacht a chinntit i dtaobh riachtanais um
atheagru agus na riachtanais sin a mheas.



Tuarascail an Phriomhfheidhmeannaigh (ar leandint)

Thionscain Richard Bruton T.D., an tAire Post, Fiontar
agus Nuélaiochta, athchdirit agus atheagru suntasach ar
na comhlachtai reachttla um dhiospéidi a réiteach le

linn 2011.

Té leibhéal nua bainte amach sa phroiseas athchdirithe 6
thaobh fuinnimh de, agus, ar bhonn na tograi 6n Aire
agus an treoirphlean 6 Aibrean 2012 meastar go
dtabharfar isteach reachtaiocht nua maidir le hathruithe ar
intstittideacha agus ar nésanna imeachta nios déanai in
2012 agus an Coimisitn nua um Chaidreamh Oibreachais
in 2013. (ta roinnt sonrai i dtaobh an phraisis, na
struchtuir agus na nésanna imeachta is abhartha fos le
soiléirii agus le cinneadh.)

Ar an iomlan, failtionn an Coimisiun roimh na hathchdirithe
molta sin agus tacaimid le hiarrachtai an Aire le cur chuige
nios comhaontaithe, nios éifeachtula, agus nios
struchturtha a thabhairt isteach i dtaobh imscradu,
breithnithe agus feidhmnid na gceart fostaiochta.

Failtitear roimh thiomantas an Aire chun Seirbhisi Idir-
réitigh agus Chomhairliichain an Choimisitin a choimeéd.
Is rithabhachtach iad comhargail agus modhanna
saoralacha chun diospdidi a réiteach agus a chosc i
dtaobh dea-chaidreamh san ionad oibre agus is gné
thabhachtach iad um Chaidreamh Oibreachais in Eirinn.

O bunaiodh ¢ aon bhliain is fiche 6 shin in 1991, bhi an
Coimisiun ar thus cadhnaiochta i dtaobh roinnt mhaith
tionscnaimh i réimse an réitigh dhiospdidi agus munlai um
dea-chaidreamh a chotht san ionad oibre. Chun na
munlai sin a chruthd, baineadh leas as an taighde
fheidhmeach a rinne an Coimisidn agus a sheirbhisi agus
na rditis straitéise a eisionn an Coimisiun uair amhain gach
tréimhse tri bliana.

In 2012, d’fhoilsigh an Coimisiuin roinnt aisti a scriobh
cleachtdiri agus trachtairi airithe maidir leis na hathruithe a
tugadh isteach i réimse na gCaidreamh Oibreachais agus
na nAcmhainni Daonna le fiche bliain anuas agus an
tionchar a bhi ag an gCoimisiun ar na heachtrai

déanmhasacha agus tabhachtacha sin. Is “Recalling 21
Years 1991-2012” teideal an fhoilseachain sin.

Cé go bhfuil an iliomad athruithe agus suaite gan choinne
ag tarll 6 thaobh cursai eacnamaiochta, polaitiochta agus
soisialta san Eoraip agus sa domhan, ni mér duinn
aghaidh a thabhairt ar phleanail a dhéanamh maidir le
foirm, struchtdr agus céiliocht na sochai ar mian linn a
chrutht in Eirinn agus san Eoraip tar éis ‘ré na déine’.

Idir an dé linn, is rithébhachtach é go dtosdimid in Eirinn
ar mhunld agus pleandil a dhéanamh ar an todhchai mar a
bheidh ¢ 2014 i leith.

Faoi dheireadh 2013, tathar ag sl leis go gcuirfear
deireadh leis an gComhaont leis an Troika, go mbainfear
amach ceannasacht eacnamaioch aris agus go
dtiocfaidh, as an gcruatan le linn na tréimhse déine,
sochai nua agus nios cothroime, ina mbeidh earnail
phriobhaideach ghnd fhuinnitil, earnail airgeadais
athstruchturtha, rialachas nios fearr agus earnéil phoibli
ata oirilnach da feidhm. Ni mor dudinn an deis a thapu
agus tréimhse déine nios faide a sheachaint. Mar is gnath,
is bunchloch d’aon eagraiocht ar bith na daocine atéa ag
obair inti, agus is mian liom émds a thabhairt do bheirt
chomhghleacai a thug fadseirbhis don Choimisun agus a
chuaigh ar scor le linn na bliana seo caite, John Agnew,
Seamus Sweeney, Leo Costello agus Tony Bregazzi, fir
mhdra a thug seirbhis den scoth don Choimisitin agus da
gcliaint, agus mo dhea-mhéin a chur in idl do.

Maidir leo siid a leanfaidh ar aghaidh ag obair linne,
beimid ag obair i dtimpeallacht nua institdideach
athstruchturtha 6 2013 i leith. Is &bhar is ciram duinn go
léir, an fhoireann, na cliaint agus an Rialtas, rath an
struchtuir nua sin a chinntid.

ey

Kieran Mulvey
Priomhfheidhmeannach Meitheamh 2012.
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Morfhorbairti in 2011

San fhorbhreathnu seo, déantar plé ar Chaidreamh Oibreachais agus forbairti-
gaolmhara in 2011. Is diobhaileach an éifeacht ata ag an ngéarchéim airgeadal
agus eacnamaiochta ar Chaidreamh Oibreachais in Eirinn. Ta cuid mhor oibrithe te -
gis a bheith difhostaithe n6 a bhfuil meath tagtha ar a gcoinniollacha o_i%_
laghdu ar a bpa, is deacair ar chuideachtai a ghreim a choinneail agus thaini

méadu mor ar imirce, agus ta meath tagtha ar an éileamh ar an lucht saothair.

Thainig roinnt forbairti polaitiochta, dlithiula, agus Caidrimh Oibreachais chun cinn le
linn 2011, go héirithe, ceapadh Rialtas nua, tugadh isteach athruithe ar na rialachain
um pa de réir earndlacha, agus leanadh d’athstruchturadh a chur i bhfeidhm ar an

earnail baincéireachta agus airgeadais. Chuaigh roinpi"’tbsca i bhfeidhm ar bheartas

eacnamaiochta, ar bheartas um an margadh saothair agus ar bheartais um
Chaidreamh Oibreachais (go hairithe tosca _@.bhaineann leis an ‘pacaiste tarrthala’
on Aontas Eorpach (AE), an Banc Cean is Eorpach (ECB) agus an Ciste
Airgeadaiochta Idirnaisiunta (IMF).
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Morfhorbairti in 2011

Réamhra

Tharla roinnt mhaith forbairti polaitiochta,
eacnamaiochta agus canach in 2011, amhail
olitoghchan agus tionchar polaitiochta an riachtanais a
bhi ann le tacaiocht airgeadais (ar a gcuirtear an
“phacaiste tarrthala”) 6n Aontas Eorpach, én mBanc
Ceannais Eorpach agus 6n gCiste Airgeadaiochta
|dirnaisitinta (an ‘troika’) de bharr staid
ghéarchéimneach an bhuiséid naisitnta. Tharla an méid
sin de bharr cliseadh an chérais bhaincéireachta agus
na bhfadhbanna leanunacha a bhaineann le pléascadh
na boilgeoga tithiochta.

Tar éis olltoghchain an 25 Feabhra 2011, bunaiodh
comhrialtas Fine Gael - An Lucht Oibre. Toghadh
Ceannaire Fine Gael, Enda Kenny, ina Thaoiseach agus
ceapadh Eamon Gilmore, Ceannaire Phéirti an Luchta
Oibre, ina Thanaiste.

Bhi teorainneacha le cumas cinnteoireachta an Rialtais
nua de bharr an bhrd a bhi ar an iar-rialtas an bhliain
roimhe sin, de dheasca fadhbanna fiachais, chun cur
isteach ar phacaiste tarrthala €90 billiun 6n tridracht.
Bhi Plean Téarnaimh Naisilinta fégartha ag an Rialtas
céanna (Fianna Fail - An Comhaontas Glas) an 24
Samhain, plean a formheasadh mar chuid den
phécaiste céanna maoinithe d’Eirinn. D& bhri sin, bhi
teorainneacha leis na roghanna beartas a bhi ar fail don
Rialtas in 2011 6n tus. Ina theannta sin, bhi tionchar ag
an tridracht ar réimsi beartais amhail Caidreamh
Oibreachais, fostaiocht, agus an dli fostaiochta, de
bharr go raibh siad ag suil le bearta athchéirithe mar
quid pro quo don phacaiste tarrthala.

Mérfhorbhairti i Réimse na gCaidreamh
Oibreachas agus an Dli Fostaiochta

In 2011, thainig roinnt athruithe ar chdrsai Caidrimh
Oibreachas agus fostaiochta, agus i gcasanna éirithe,
bhi tionchar acu sin ar pha né ar choinniollacha oibre
agus i gcasanna eile, tugadh isteach reachtaiocht nua
né moladh bearta nua athchairithe.

An Bille um Chosaint Fhostaithe (Obair
Ghniomhaireachta Shealadach), 2011

Bhi dréachtreachtaiocht nua chun an Treoir 6n Aontas
Eorpach um Oibrithe Gniomhaireachta a trasuiomh le
cur i bhfeidhm go culghabhalach 6n 5 Nollaig 2011 i
leith. Foilsiodh an Bille um Chosaint Fhostaithe (Obair
Ghniomhaireachta Shealadach), 2011 go direach roimh
Nollaig 2011, tar éis cliseadh na bpléiti idir na
comhphairtithe soisialta maold a aontd chun oibrithe
gniomhaireachta a bhfuil tascanna nios giorra acu a
eisiamh 6 na foralacha um chaitheamh comhionann
faoin Treoir AE 6n tus. Nuair a theip ar na
comhphairtithe soisialta teacht ar chomhréiteach, ni
raibh an dara rogha ag Eirinn ach glacadh le
bunfhorélacha na Treorach.

Té sé tugtha le fios ag an Aire Post, Fiontar agus
Nuélaiochta, Richard Bruton, gurb iad p4, saoire
bhliantuil, laethanta saoire poibli, obair oiche agus
tréimhsi sosa na coinniollacha buntisacha oibre ina
mbeidh oibrithe gniomhaireachta i dteideal na gceart
céanna is ata oibrithe buana. Ni airitear pa
breoiteachta, scéimeanna pinsin, sochar comhchineail,
jocaiochtai um rannphairtiocht airgeadais na iocaiochtal
bodnais sna coinniollacha oibre sin afach.

Meicniochtai earnailbhunaithe um pa a shocru
Bhi meicniochtai nua um pa a shocrd i measc na
ngealltanas a leagadh sios sa chomhaontu leis an
tridracht. Leis an mBille Caidrimh Thionscail (Leasu)
(Uimh.3), 2011, leagtar sios na nésanna imeachta ata
le cur i bhfeidhm chun na Comhaontuithe Claraithe
Fostaiochta (REANnna) agus na hOrduithe Rialaithe
Fostaiochta (EROnna) araon a chur ar ceal. Ta ar
aireamh san Acht sin, den chéad uair, proiseas
mionsonraithe lena bhféadfaidh fostéiri aonair iarradh ar
mhaoll sealadach ¢ pha agus choinniollacha iosta na
hearnéla ata leagtha sios leis na REAnna agus leis na
EROnna de bharr deacrachtai
airgeadais/neamhacmhainneacht chun ioc.
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Is ionann na forélacha um maolu ata infheidhme i leith
EROnnNa, a chlidaionn na hearnalacha a bhfuil pa nios
isle ag baint leo ags REAnna a chuimsionn oibrithe nios
oilte agus a mbionn ratai pa nios airde ag gabhail lena
gcuid oibre de ghnath. Ta na heiseachtai sin le
teorannu do 24 mi ar a mhéid agus do 3 mhi ar a
laghad, agus ta cosc ar fhostoéiri maolu a lorg ma ta
maolu faighte acu sna cuig bliana roimhe i leith na n
oibrithe céanna.

In IGil 2011, chinn an Ardchuirt gur gniomhaiocht
mibhunreachtuil € EROnna a eisitint faoin Acht
Caidrimh Thionscail 1946 lena socraitear pa iosta le
haghaidh oibrithe in earnalacha a bhfuil pa

nios iosta ag baint leo. D’eascraigh an cés as agdid a
thug an Comhaontas um Mearsheirbhisi Bia (QFSA),
grupa oibreoiri mearbhia ina bhfuil Subway, Burger
King, Supermacs, Abrakebabra, chomh maith le
hoibreoiri eile, in aghaidh an ERO ata i bhfeidhm ar an
tionscail I6naideoireachta i leith ceantair lasmuigh de
Bhaile Atha Cliath. Ta an cinneadh sin curtha san
aireamh sa reachtaiocht nua um pa a rialt sna
hearnalacha éagsula.

Aisiompu ar Chiorra an iospha Naisitnta

An ciorri a rinne an Rialtas ar an lospha Naisitinta

6 €8.65 go €7.65, agus a cuireadh i bhfeidhm i Nollaig
2010 mar chuid den Chomhaontu leis an tridracht,
rinne an Rialtas nua Fine Gael — An Lucht Oibre an
ciorru sin a aisghairm go luath in 2011 mar chuid de
ghealltanas a thug an da phairti roimh an toghchain.

Gealltanas maidir le Cémhargail

Forbairt shuntasach ¢ thaobh na polaitiochta de a bhi i
ngealltanas an Rialtais nua athchdiri a dhéanamh ar
an dli um chearta comhargala fostaithe. Glacadh an
cinneadh sin tar éis titim i gconstaic ar an gceist sin i
ndiaidh breithitnais 6én gCuirt Uachtarach agus de
bharr an tionchair a bhi ag an mbreithilnas sin ar na
hAchtanna um Chaidrimh Thionscail (2001 agus 2004):
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d’aitigh na Ceardchumainn narbh fhéidir na hachtanna
sin a fheidhmit a thuilleadh agus ar an taobh eile,
d’aitigh fostoiri nach raibh sa bhreithitinas ach
|éirmhiniu ceart ar an reachtaiocht.

“Déanfaimid athchdirit ar an dli um chearta
fostaithe dul i mbun comhargala (An tAcht
Caidrimh Thionscail (Leasu) 2011), lena chinntid
go ndéanfaidh an Stat na breithiunas a d’eisigh
an Chuirt Eorpach um Chearta an Duine a
urrama.”

San Acht Caidrimh Thionscail 2001 (a leasaiodh in
2004), tugtar ceart ionadaiochta agus ceart um
chémhargail d’oibrithe, ach nil aon fhorail ann i dtaobh
aitheantais a thabhairt do cheardchumainn de bharr
gur foréil mibhunreachtuil a bheadh ann, de réir
cleachtoiri dli. D’fhéadfadh an Rialtas cinneadh a
dhéanamh rialacha a leagan sios lena chinntit go
mbeidh comhlachtai um ionadaiocht oibrithe sach
neamhspleach 6 thionchar né forlamhas michui fostairi.
Leis sin, d’fhéadfai cineal comhargala a chur ar bun
gan least a bheith de dhith ar Bhunreacht na hEireann.
Ina theannta sin, d’fhéadfai freagairt leis an éileamh 6
na Ceardchumainn cémhargail a chumhdach i
reachtaiocht na hEireann.

Is eol don Rialtas freisin go gcuirfeadh eagraiochtai
fostoirf agus gniomhaireachtai Stait um chruthd
fostaiochta in aghaidh aon bheart a d’fhéadfadh
diobhéil a dhéanamh d’infheistiocht isteach ¢
iindisiuntaigh, go hairithe iad siud ata bunaithe sna Stait
Aontaithe.

Cumasc na gComhlactai um Chearta Fostaiochta
In 1Gil 2011, d’fhdégair Richard Bruton T.D., an tAire
Post, Fiontar agus Nualaiochta go raibh sé i gceist aige
instittidi an Stait um chearta fostaiochta agus
Caidreamh Tionscail a athchdirii agus a chumasc. Ar
cheann de phriomhaidhmeanna na dtograi n Aire, ta



Morfhorbairti in 2011 (ar leanuint)

“struchtdr nua comhthaite dhé leibhéal” le cur in ionad
na cuig chomhlacht um chearta fostaiochta ata ann
faoi lathair. Beartaiodh sa Roinn Post, Fiontar agus
Nudlaiochta athchdirid na gcomhlachtai fostaiochta ata
ann faoi lathair a chriochnu faoi dheireadh 2013, agus
d’fhéadfadh ollchdirii agus comhdhluthd na
reachtaiochta a bheith i gceist leis sin freisin.

Agus mionsonrd a dhéanamh aige i dtaobh a gcuid
pleananna i Mi Lunasa 2011, duirt an tAire Bruton gurb
¢ is aidhm do na hathchairithe comhlacht
uilechuimsitheach a chrutht le haghaidh
saincheisteanna cearta fostaiochta le foram a chur ar
fail do chasanna ar bhonn chéadchéime, agus
neamhspleachas a choinneéil don Chuirt Oibreachais
mar bhinse achomhairc. Duirt an tAire go nglacfar na
bearta seo a leanas gan mhoaill:

Grupa curtha chun feidhme a bhunt i Roinn an Aire
chun an préiseas a threoru

Gearrphroiseas comhairliiichain le geallsealbhdiri
maidir leis an bproiseas

Foirm aonair ar line don Bhinse Achomhairc
Fostiochta, le cur in ionad na cuig fhoirm a bhi in
Uséid roimhe, agus

larracht a dhéanmh le seirbhisi comhroinnte a chur ar
bun idir na comhlachtai um chearta agus an
tSeirbhis Cuirteanna.

Reachtaiocht um pinsin sa tseirbhis phoibli

Leis an reachtaiocht nua um pinsin sa tseirbhis phoibli
a tugadh isteach i Mi Mhean Fémhair 2011,

gearradh nios mo na aon triain 6 chostais an bhille
fhadtéarmaigh pinsin, ach niltear ag suil le héifeacht
shuntasach sa ghearrthéarma. Bainfear leath den
choigealtas 35% ar phinsin na Seirbhise Poibli a
dtiocfaidh as an reachtaiocht nua as an gcéras gairm
mheénaithe. Ma leanfar ar aghaidh leis an gcoras
reatha, bheadh €5 billiin le hioc in 2050 (de réir €

2010), ach méa chuirfear i bhfeidhm na hathruithe ata
leagtha sios sa Bhille um Pinsin (Scéim Aonair) agus
Luach Saothair na Seirbhise Poibli, 2011, beidh €3.2
billidn le hioc in 2050 (de réir € 2010). As an €1.8 billiun
de choigealtas, gheobhfar €1 billiin 6n athrd 6n
tuarastal deiridh go céras gairm mheanaithe, gheofar
€300 milliin én méadu ar an aois phinsin agus €500
milliin 6 phinsin a innéacsu leis an bpraghasinnéacs
tomhaltdiri, 6n nasc paireachta ata ann faoi lathair le
baill foirne reatha.

Combhphlé soéisialta

Le cliseadh an mhunla laraithe um chomhphéirtiocht
shaisialta ag deireadh 2009/tus 2010, thainig meath ar
rél na gcomhphairtithe soisialta. Chuir an Rialtas nua le
fios an run a bhi aige ‘comhphlé saisialta’ a fhorbairt —
bunaithe ar chaidrimh déphairteach — agus leantint de
dhruidim 6n gcomhphairtiocht shéisialta. Le dichémail
na struchtur trithaobhacha, Iéiriodh an tathrd sin

go soiléir.

Comhaontu na Seirbhise Poibli, 2010-2014

San earndil phoibli, choimead an Rialtas mar fhostoir
agus Ceardchumainn na hearnéala poibli an Comhaontu
naisiuinta déthaobhach um athchdirit na Seirbhise
Poibli, a tugadh i gcrich i Meitheamh 2010 mar
Chomhaontu na Seirbhise Poibli 2010-2014. Rinneadh
€ sin le linn tréimhse Cathaoirleachta
Phriomhfheidhmeannach an Choimisidin um
Chaidreamh Oibreachas, Kieran Mulvey agus an
Stidrthoéra Idir-réitigh, Kevin Foley, le cabhair ¢ bhaill
foirne eile an Choimisitin. Sa chomhaontu sin, ar a
chuirtear Comhaontu Phairc an Chrécaigh sa chaint,
lena chuimsitear beagnach 300,000 fostai sa tseirbhis
phoibli, ta reo pa ceithre bliana agus gealltanais 6n
Rialtas gan iomarcaiochtai éigeantacha a chur i
bhfeidhm.
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Mar mhalairt ar sin, ghlac na Ceardchumainn le clar um
bhunathrd chun feabhais, agus tathar ag suil leis go
ndéanfar feabhsuchain shuntasacha 6 thaobh
téirgeachta de — chomh maith le gealltanas leathan um
shiochéin thionsclaioch a choimeéd. | measc na
morchuspoiri athchoirithe ata leagtha sios sa
chomhaontu, ta foralacha um ath-imlonnu, géilleadh le
hathruithe suntasacha san ionad oibre agus athruithe
ar uaireanta oibre. Is cineal ‘comhaontu cumasaithe’ é
an comhaontu seo freisin ar son clér oibre an Riatas
nua um athchdirid na Seirbhise Poibli agus freagraionn
sé le ceanglais an Chomhaontuithe leis an tridracht
AE/ECB/IMF.

San athbhreithnit ar Chomhaontl Phairc an Chrécaigh
a foilsiodh i Meitheamh 2011, d’aithin an Comhlacht
um Chur chun Feidhme an dul chun cinn a bhi déanta.
De réir an Chomhlachta, baineadh amach coigilteas pa
€289m, “de thoradh 5,439 delaghdu ar lion na mball
foirne”, ach tugadh faoi deara coigiltis eile amhail
laghdu ar chostais ragoibre (5.2% de laghdu) chomh
maith le coigiltis pha “de thoradh athruithe ar
chleachtais oibre, cuichdirithe, etc.”.

Mhol an Comhlacht um Chur chun Feidhme freisin
nach moér gniomhu go mear le coigiltis agus
athchdirithe breise a bhaint amach le linn tréimhse
ceithre bliana an chomhaontuithe. Agus tuilleadh
laghdaithe ag teacht ar lion na bhfostaithe, duirt an
Comhlacht Curtha chun Feidhme go dtiocfaidh meath
ar sheirbhisi — go hairithe do na daocine is leochailli sa
tsochal — “mura ndéanfar athruithe ar uainchléir, ar
leibhéil foirne, ar chleachtais oibre agus ar an meascan
de scileanna ar fud na n-earnalacha uile agus go
hairithe sna seirbhisi slainte.

Ar an iomlan, deimhniodh san athbhreithnid gur

saraiodh na spriocanna, de bharr laghdaithe ar lion na
mball foirne, agus gur coimeadadh na seirbhisi — agus
cuireadh leo i gcasanna airithe — de bharr ath-imlonnu
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foirne, athchdirithe san ionad oibre agus tairgitlacht
mhéadaithe.

Margail san Earnail Phriobhaideach

In 2011, rinne IBEC agus ICTU Prétocal na hEarnala
Priobhaidi um Stidradh Orduil na gCaidreamh Tionscall,
prétocal ina chuir an da eagraiocht in idl gurb é
fostaiocht inbhuanaithe an chuspdir is tabhachtai até le
baint amach le linn don chult eacnamaiochta. T4 na
pairtithe tiomanta i gconai le cobhsaiocht a chaomhnu
trina chinntid go ndéantar Caidreamh Oibreachais a
stiradh mar is cui chun poist a chosaint. (Rinneadh
tracht ar an bprotocal i roinnt diospdéidi maidir le pa
etc., (sa Chuirt Oibreachais in 2011).

Is cuis imni é i gconai afach, nach bhfuil struchtuir
ndisiiinta thrithaobhach le siochain thionsclaioch a
chinntit i gcas deacrachtai, go hairithe i gcas diospoidi
a bhfuil tabhacht ag baint leo ar an leibhéal naisitinta.

San earndil phriobhaideach, leanadh le headrain a
dhéanamh i dtaobh cémhargéla aititla pa ar bhonn
phrétocal na hearnala priobhaidi, ach cuireadh i
bhfeidhm na rialacha ar bhonn deonach agus
neamhfhoirmidil. Leis an prétocal sin, a cuireadh i
bhfeidhm in 2010, leagtar amach na tosaiochtai a
aontaiodh, amhail fostaiocht a chaomhnu agus délai
trachtala agus eacnamaiochta a chur san aireamh agus
arthruithe pa & mbreithnid. Ceanglaitear ar fhostoiri
agus ar chearchumainn ata ina gcomhaltai de na
comhlachtai comphéirtiochta sdisialta leas a bhaint as
na nésanna imeachta ata ar fail agus institdidi an Stait
um dhiospdidi pa a bhainistiu.

Don chéad uair 6 1987 i leith, tosaiodh ar chdmhargail
phé a dhéanamh ar bhonn dilaraithe aititil in 2011 ar
mhionchdéir. Tuairisciodh méadaithe ar pha in Industrial
Relations News (IRN) in 2011 i gcasanna airithe de
thoradh margéla aititla san earnail cogaisiochta, in
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earnail na bhfeisti leighis agus in earnail an bhia,
earnalacha tairbhidla onnmhairiochta ilnaisiintachta.
Seachas a bheith ina ‘sciob sceab’ mar a bhi sna
1980i, tugtar ‘margail treochta’ ar an gcineal seo
margala anois. Sna casanna ina baineadh leas as an
cineal sin margala, bhi méadu 2% in aghaidh na bliana
ar an meéan sna hearndlacha brabusacha thuasluaite.

San earnail phriobhéideach ghinearalta afach, is
coitianta reo pa agus i gcasanna airithe, ciorruithe pa.
Le géarchéim gheilleagrach tromchuiseach, le hardu ar
an rata difhostaiochta go 14.4% agus le ciorruithe pa
até a geur i bhfeidhm i measc mionlach suntasach
gnéthas san earnail phriobhaideach, ba |éir narbh
fhéidir ‘sciob screab’ a dhéanamh den mhargail pha. Is
gnéach ‘margail deonaiochta’ a fheiceail: Faoin

gcoras sin glacann na fostaithe le deonaiochtai maidir
le pa agus coinniollacha eile fostaiochta ¢ fhostdiri nuair
a chinntear go bhfuil ga leo chun slanu an chuideachta
a chinntit agus le deiseanna fais a fheabhsu.

Le cliseadh an mhunla comhphairtiochta sdisialta,
thainig meath ar mhargéil naisiiinta ar choinniollacha
eile fostaiochta, amhail ailitint agus scileanna, agus
pinsin.

Tionchar ar an Margadh Saothair

Bhi tionchar ag na coinniollacha déine atéa leagtha sios i
bpacdiste tarrthala an AE ECB IMF ar ghniomhaiocht
an Rialtas i rith an chulaithe eacnamaiochta. De bharr
an chungaithe fostaiochta agus na titime ar éileamh ar
an bhférsa saothair, niorbh fhada gur thainig méadu ar
an rata difhostaiochta 6 bheagan nios mé na 4% in
2008 go 14.4% faoi Nollaig 2011.

Sheol an Rialtas nua ‘tionscnhamh jabanna’
ilghnéitheacht comhthaite i mBealtaine 2011 — ta na
sonai ina thaobh ar fail ag an nasc seo:

www.finance.gov.ie/documents/pressreleases/2011/m
n018jobsinit.pdf

| measc na n-ionstraimi beartais eacnamaiochta sa
tionscnamh nua post, ta:

i) ionstraimi ginearalta 6 ghniomhaireachtai forbartha
naisiunta agus réigiinacha le hinfheistiocht Dhireach
Eachtrach ¢ ilndisilintachtai a mhealladh;

ii) ionstraimi sonracha chun cabhru le printisigh agus
oibrithe a rinneadh iomarcaiocht orthu 6n earnail
anasta foirgniochta;

i) & 1Gil 2011 i leith, Scéim Naisiunta Intéirneachta lena
geuirfear ar fail 5,000 socruchan taithi oibre sna
hearnalacha priobhaideacha, poibli agus deonacha.

Is scéim a bhfuil teorainn ama ag gabhail Iéi i an scéim
intéirneachta lena gcuirfear taithi oibre idir 6 agus 9 mi
ar fail. | dteannta na hiocaiochta leasa shaisialigh, ioctar
liintas €50 leis na hintéirnigh. Is ar chéimithe agus
catagoiri eile daoine 6ga nach bhfuil i mbun
fostaiochta, oideachais n& oiliina (NEET) a diritear an
Scéim Ndisiinta Intéirneachta.

Gniomhaiocht Thionsclaioch

Cailleadh 3,965 la de bharr diospdidi tionsclaiocha in
2011, an figidr is IU ata i gcuntas © 1985 i leith. Thainig
laghdu 56% ar an bhfigiur bliantuil 6 6,602 la caillte in
2010, agus laghdu a lion na ndiospoidi 6 14 go 8. De
bharr an da dhiospoid thionsclaioch sa cheathru raithe
de 2011 — Roadstone Wood, ina raibh 285 oibri
pairteach agus an BSL, ina raibh 295 oibri pairteach —
thainig méadu ar lion na laethanta caillte go 579, i
gcomparaid le 93 sa triu raithe de 2011 agus 27 sa
cheathru réithe de 2010.

Cailleadh formhor na laethanta caillte in 2011 sa chéad
raithe, le 2,451 la caillte, nuair a glacadh gniomhaiocht
thionsclaioch in AerLingus ina raibh 320 oibri pairteach;
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sa Davenport Hotel ina raibh 5 fostai pairteach agus i
Meitheal Forbartha na Gaeltachta Teo ina raibh 10
n-oibri pairteach.

Ba é an diospdid sa Davenport Hotel i mBaile Atha
Cliath an ceann ab iomraiti agus ba shuntasai ¢ thaobh
na polaitiochta de, nuair a chuaigh roinnt ball den
cheardchumann ar stailc de bharr ciorruithe pa a
beartaiodh tar éis an islithe ar an iospha naisiunta. Ni
raibh bainistiocht an 6stain sasta an Ceardchumann
Seirbhisi, Tionsclaioch, Gairmitil agus Teicniuil (SIPTU)
a aithint chun criche margéla. Cuireadh deireadh leis an
diospdid le cinamh ¢ mholadh ceangailteach én gCuirt
Oibreachais.

Tar éis don Chuirt a chinneadh nach raibh bearta na
bhfostaoiri “cothrom agus réasunta” agus gur cheart “an
t airgead uile” a bheadh gndthaithe ag na fostaithe a
foc, duirt an Chuiirt leis an Davenport na cuig oibri — a
dhidltaigh teacht ag obair ar uainchlair nua agus ar ratai
nua pa - a chur ar ais ina bpoist ar na ratai pa a bhi
leagtha sios ina gconarthai. Bhi tabhacht ar leith ag
baint leis an diospdid sin toisc gur tharla si le linn
d’fheachtais an olltoghchain, agus nuair a thug Enda
Kenny, fear a ceapadh ina Thaoiseach ina dhiaidh,
cuairt ar an line picéid, dheimhnigh sé tiomantas Fine
Gael an iospha naisilinta a thabhairt ar ais ar an
leibhéal a bhi ann roimh an laghdu (féach thuas).

Comhaontuithe Suntasacha um
Athstruchtiaradh

Fograiodh athstruchtdradh suntasacha agus laghdaithe
ar an bhférsa saothair san earnéil Baincéireachta
agus Airgeadais in 2011. Mar shampla, fograiodh
pacaiste iomarcaiochta i Mi Mhean Fomhair 2011
d’fhostaithe na Corparaide Eireannai um Réiteach Banc
(an Banc Angla-Eireannach mar a bhi uirthi) tar éis na
mionna de phléiti laistigh den Roinn Airgeadais. Bhi an
Banc ag tairiscint ceithre sheachtain bunpha in aghaidh

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011

gach bliana seirbhise, lena n-airitear an teidliocht
reachtuil iomarcaiochta, suas go teorainn iocaiochta
€175,000. Measadh gur pacaiste an-suntasach a bhi
ann, 6s rud é go raibh roinnt pleananna iomarcaiochta
sa tionscail baincéireachta curtha ar feitheamh le linn
2011 toisc go rabhthas ag fanacht ar scéala én Roinn
Airgeadais maidir leis an leibhéal iocaiochta a
thabharfai do na bainc a chumhdaitear faoin rathaiocht
Stait.

Na téarmai a bhi & dtairiscint ag an mBanc Angla-
Eireannach, bunaiodh iad ar thairiscint a thug an HSE
da fhoireann ag deireadh 2010, arbh fhiu tri sheachtain
pa in aghaidh gach bliana seirbhise, i dteannta leis na
teidliochtai reachtula. Rinne an Rialtas agus an Roinn
Airgeadais pointe tagartha de Chomhaontt an HSE le
haghaidh na hearnala baincéireachta Stat rathaithe ar
fad.

Tugadh i gerich roinnt comhaontaithe tabhachtacha um
athstruchtdradh idir fostéiri agus Ceardchumainn in
earndil na Seirbhisi Airgeadais. Aontaiodh reo pa tri
bliana mar mhalairt ar ghealltanas nach gcuirfi i
bhfeidhm iomarcaiochtai éigeantacha mar chroilar de
chomhaontu athstruchturtha idir FBD Insurance,

an Ceardchumann Unite agus Comhlachas na Foirne
Allamuigh. Mar chuid den Chomhaontu sin, rinneadh
incriminti pa a dhichur agus tugadh isteach caighdeéin
nua um fheidhmiocht a mheas. Chreid na
hidirbheartaithe gur bunathrd chun feabhais i dtaobh
ionchais iomaiochta na cuideachta a bhi le teacht de
bharr an mhargaidh, cuideachta a bhi ag brath ar ghno
in Eirinn trath ina raibh an geilleagar & chuld.

Lasmuigh den earndil baincéireachta agus airgeadais,
thangthas ar chomhaontt idir an mbainistiocht agus na
ceardchumainn in Eircom, an chuideachta
teileachumarsaide, in Earrach 2011, comhaontt a
dirfiodh ar €92 milliin a bhaint 6 bhonn costais na
cuideachta thar tréimhse tri bliana. Roinntear Creat-



Morfhorbairti in 2011 (ar leanuint)

chomhaontu um Phlean Tarrthala d’Eircom in dha comhréidh ragoibre (ach amhain ar an Domhnach),
chéim: agus rinneadh athruithe ar scéimeanna um laethanta
saoire agus pa breoiteachta. locadh suim theoranta
Céim a hAon, cur chun feidhme bearta coigiltis airgid mar chuiteamh ar sin, chomh maith le pacéiste
chomh luath agus is féidir, lena n-airitear reo pa; téarfa leo sild ar mhian leo éiri sa a bpost.

laghdu 10% ar an am oibre; teorainneacha ar bhailid
saoire bhliantuil; an déchulacht go ndéanfar laghdu
ar lion na ndaoine sa chuideachta; agus pacaiste
téarfa sé seachtaine pa in aghaidh gach bliana
seirbhise, chomh maith leis an iocaiocht um
iomarcaiodht reachtuil.

Céim a Do, athchdirithe um nuachairid, gan dochar
d’idirbheartaiocht idir na pairtithe, a chuirfear i
bhfeidhm ina iomlaine faoin 1 Il 2012. | measc na
mbeart sin, ta: athbhreithnid ar na ratai cothaithe;
seoladh teicneolaiochta Corais Suite Domhanda
(GPS) agus socruithe um am in ionad, agus aisiompu
ar shocruithe nios traidisiunta ragoibre; scrudu a
dhéanamh ar mhunla ‘Culfhoireann’; céras
roghnuchain ar bhonn innidlachta; cuirteamh ar
chaillidint tuillimh; scéim boénais
feidhmitlachtbhunaithe; ‘Ollscoil Eircom’ a bhunu “le
cumas gno agus fostaithe a fhorbairt”.

LLe comhaontd um athstruchtiradh pa a tugadh i gecrich
i gceann de na cuideachtai seirbhise is seanbhunaithe
sa tir, Spring Grove Services Ltd., tugadh léargas ar an
dushlan iomaiochais atéd ann nach mér do ghndélachtai
airithe a shart in 2011, agus léiriodh go nglacfaidh
oibrithe le p& nios iosta lena bpost a choimedad. Votail
baill SIPTU ar ionad Spring Grove | mBaile Atha Cliath
glacadh le comhaontt tabhachtach um
athstruchtiradh p4a, agus ba é an toradh a bhi ar sin na
laghdu ar an mbunrata pa d’fhormhdér na mball foirne
(oibrithe tairgeachta) 6 €10.56 san uair go €8.71 san
uair.

| measc na n athruithe eile a tugadh isteach, rinne
sosanna ioctha a dhichur, tugadh isteach rata
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| bPlean Straitéiseach an Choimisitin a foilsiodh in Uil 2010,
leagadh amach na Cuspdiri Straitéiseacha seo a leanas:

1.An culu eacnamaiochta a chur duiinn

2. An cumas a fhorbairt chun diospéidi a réiteach

3. Diriu ar an gClar Oibre um Chearta Fostaiochta

4.Cur leis an gClar Oibre um Athchéirit na Seirbhise
Poibli

5.Diospoidi a chosc agus comhphlé idir an
bhainistiocht agus fostaithe a spreagadh

D’aithin na Seirbhisi nach mor dul i ngleic leis na
saincheisteanna seo a leanas laithreach bonn

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011



Cuspoiri Straitéiseacha/Plean Gniomhaiochta (2011-2013)

An tSeirbhis Idir-réitigh
Dearcadh na hearnala priobhaidi tar éis na
Comhphairtiochta Séisialta.
Dearcadh na hearnala priobhaidi i bhfianaise na
gcuinsi eacnamaiochta ata ann faoi lathair.
Athchairit ar an earnail phriobhaideach agus
Comhaontu Phéirc an Chroécaigh.
An fhéidearthacht don Statseirbhis agus grupai eile
Rochtain a fhéil ar Chomhréiteach né rannphairtiocht
leathan na hEarnala Poibli.
Timpeallacht an HSE — an clar oibre um
chomhthatht, Comhaontu Phairc an Chrocaigh,
saincheisteanna buiséid.
Saincheisteanna pinsin ar fud na n-earnalacha poibli,
priobhéaideacha agus trachtala Stait.
Forbairt/cothabhail na Seirbhise um Eadrain san
lonad Oibre.

An tSeirbhis Chombhairlitichain
Leanuint de raon leathan seirbhisi a chur ar fail.
Tacaiocht a lorg chun na torthai agus na
teachtaireachtai dearfacha a eascraionn as a gclair
taighde a chur chun feidhme, agus na torthai sin a
scaipeadh agus a chur ar shuile an phobail.
Freagairt leis na hiarratais ar chunamh sna
hathbhreithnithe fiontraiochta/earnailbhunaithe.
Forail a dhéanamh maidir le Eadrain san lonad Oibre.
Tionscnaimh eile i dtaobh malairt modhanna chun
diospoidi a réiteach (ADR).
Clair oiliina a chur ar fail.
Clair taighde an Choimisitin a bhainistiu.

Seirbhis an Choimisinéara um Chearta
Cumas na gcoras riarachain acmhainni daonna, an
Choimisinéara um Chearta agus Teicneolaiochta
Faisnéise (I.T.) déileail le casanna go gairid agus
tréimhsi ama/riaraiste a laghdu.
Comhoibrit a dhéanamh agus na hathruithe is ga a
mholadh le céras aonair ‘Chéadchéime’ um
tarchur/imscridaithe casanna cearta fostaiochta a
chur ar bun.
Cunamh a thabhairt don Roinn agus do na
comhlachtai imscrudaithe cearta fostaiochta sineirgi
a bhaint amach le feidhmeanna comhionanna,
‘téraiocht féraim diospdidi’ agus neamhréireachtai
reachtula a sheachaint.
Ndésanna imeachta cliant-dirithe a athbhunu le
deacrachtai um sceideall a sheachaint tri bhualadh
le priomhusaideoiri na seirbhise ar bhonn rialta.
Anailis a dhéanamh ar na casanna ar bhonn
leanUnach agus iad a bhainistiu le treochtai agus
torthai a aithint chun bonn cui a chur le cinnti beartas
todhchai agus leasuithe reachtaiochta.
Usaid I.T. a mhéadu le hagai freagartha a laghdu
agus comhoibritl a fhorbairt idir gniomhaiochtai.

An Rannoég Seirbhisi Corparaideacha
Eifeachtacht an chérais inmheanach um riald
airgeadais.

Parolla, ciste, buiséadu, ioncam agus cuntais
bainistiochta a phroiseail.

Solathar ginearalta agus bainistiocht socmhainni
seasta.

Rialt na gcoéras riomhaireachta.

Comhlionadh an dii.

Leanunachas gné/athshlant o thubaiste.

Riosca gné agus claru.

Comhlionadh eitice.

Tuarascélacha an Bhoird agus doiciméid beartais.
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Cuspoiri Straitéiseacha/Plean Gniomhaiochta (2011-2013)

Modhanna dul chun cinn ar na Cuspéiri Straitéiseacha in 2011

An tSeirbhis Idir-réitigh

In 2011, le hacmhainni daonna laghdaithe, reachtail an
tSeirbhis Idir-réitigh 1,700 comhdhail idir-réitigh, comhdhalacha
a raibh rata socraiochta 84% ag gabhail leo, chomh maith le
16% de laghdu ar an rata tarchuir chuig an gCuirt Oibreachais.

| gcomhthéacs an chulaithe eacnamaiochta ina bhfuil bra ar
chostais oibre, athstruchtiradh ar chleachtais oibre agus ina
bhfuiltear ag diri nios moé ar scéimeanna pinsin a athchdirid, ni
beag an t-éacht é sin.

Is suntasach gur tharla an lion is isle diospdidi ata i gcuntas (8)
an bhliain seo agus nar cailleadh a lion beag laethanta de bharr
gniomhaiochta tionsclaiche (3,700 14).

De bharr go bhfuil méadu tagtha ar lion na gcasanna a
dhéantar a tharchur agus ar an rannphairtiocht i gComhaontu
Phairc an Chroécaigh, ta an Coimisiun i gconai ina phairti
larnach in athchdirit agus atheagru na Seribhise Poibli, ina
bhfuil athruithe uileghabhélacha agus earnailbhunaithe ar
chleachtais oibre, ar pha, ar phinsin agus ar ath-imlonnu.

De bharr nach ndearnadh an da cheapachain in it an bheirt
Bhainisteoir Réigitinach a chuaigh ar scor, t& tuilleadh bru ar an
tSeirbhis agus bhi ga le freagairti na n-oifigeach a atheagru ar
bhonn réigitnach agus earnala.

Chuir an tSeirbhis Idir-réitigh feidhmeanna cathaoirligh,
eascaithe agus eadrana san iliomad gnéthas/seirbhisf (Slainte,
Oideachas, an Statsheirbhis, an tSeirbhis Priosun, Foirgniocht,
Seirbhisi Airgeadais, Eiltliocht, chomh maith le roinnt JLCanna
agus JICanna.

An tSeirbhis Chomhairlitichain

Ba iad athbhreithit a dhéanamh ar Chaidreamh Oibreachais,
ailidint, agus seirbhisi eadrana priomhchudraimi an Seirbhise
Comhairliichain in 2011 (i gcomhair leis an tSeirbhis Idir-réitigh
agus leibhéal suntasach taighde ar Chaidreamh Oibreachais
agus Acmhainni Daonna.

Qilidint

Eagraiodh cuid mhor ceardlanna oiliina maidir le coid
chleachtais, réiteach diospoidi, eadrain chosantach le haghaidh
grupai in earnalacha éagsula, bainistiocht agus Ceardchumainn
airithe (14 in 2011). Ta méadu tagtha ar an éileamh seo i
bhfianaise na n-athchoirithe a eascraionn as athchdirithe
‘Caidreamh san lonad Oibre’, agus tathar ag suil leis go
dtiocfaidh tuilleadh méadaithe ar an éileamh sin in 2012.
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Taighde

Cuireadh ceithre tionscail taighde feidhmi i gcrich in 2011,
lena n airftear siompdisiam naisiunta maidir le torthai an
comhfoilseachain Managing Human Resources in a Recession
(Acmhainni Daonna a Bhainistiu le linn Culaithe) a bhainistigh
agus a mhaoinigh an LRC, IBEC, ICTU agus na hinstittide
Cairte um Forbairt Pearsanra (CIPD). (Udair: An tOllamh Bill
Roche agus an tOllamh Paul Teague).

Ina theannta sin, tiolacadh Paipéar Taighde maidir le Conflict
Management Systems in Multinationals (Cérais Bainistiochta
Coibhleachta in lInaisiintaigh don Siompdisaim i Mi Feabhra
2011. (Udair: An tOllamh Paul Teague agus Liam Doherty MA).

Chriochnaigh Maurice Cashell, iar-Chathaoirleach an LRC,
History of the Rights Commissioner Service (Stair Sheirbhis an
Choimisinéara um Chearta) i mBealtaine 2011, ina dtugtar
breac chuntas ar fhas agus ar éachtai na Seirbhise ¢ bunaiodh
éin 1969.

Ina theannta sin, rinneadh taighde sheachtrach ar 6 Acht, faoi
choimirce Sheirbhis an Choimisinéara um Chearta, agus ar
thorthai na n-agéidi a rinneadh faoi choimirce na bhforalacha
airithe reachtula sin. Fuarthas Iéargas luachmhar ar chumas na
Seirbhise um Luathréitigh prdisis a chuichdirit agus
comhsheasmhacht na gcinnti a airithiu.

Leis an anailis sin, cuireadh le cinnti beartais an Bhoird, agus
shocraigh sé, ar iarraidh 6n Aire, Seirbhis Luathréitigh pioldtach
a sheoladh.

Chinn Bord an Choimisitin athbhreithnit a dhéanamh ar thaithi
agus fas an Choimisitin ¢ bunaiodh é 20 bliain 6 shin tri
cuireadh a thabhairt do chleachtoiri tabhachtacha aisti a
scriobh faoin tréimhse 1991 — 2011. Foilsiodh na haisti sin i Mi
an Mheitheamh 2012, aisti a thugann léargas ar na hathruithe
até tagtha ar réimse na bainistiochta Caidrimh Tionscail agus
Acmhainni Daonna le linn na fiche bliana seo caite agus
tionchar an Choimisitin ar na bunathruithe sin.

Seirbhis an Choimisinéara um Chearta

Sna cuig bliana roimhe seo (2007-2011), fuair Seirbhis an
Choimisinéara um Chearta 58,000 tarchur. Faoin gcéad raithe
de 2012, glanadh an riaraiste agus baineadh amach
morchuspdir den Phlean Gniomhaiochta.

Don chéad uair riamh, is féidir leis an tseirbhis agdidi a
phroisedil laistigh de 48 uair agus datai éisteachtai a chur ar fail
laistigh de 6 seachtaine.



Cuspoiri Straitéiseacha/Plean Gniomhaiochta (2011-2013)

Ar an gcéad fhreagra 6 na péirtithe lena ra cé acu an bhfuil siad
ar fail ar an data sannta né nach bhfuil, iarrann 16% (pairti
amhain n6 an déa phairtl) an data a chur ar athlo.

| gcomhar leis an Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta agus na
comhlachtai eile um chearta fostaiochta, chuir Seirbhis an
Choimisinéara um Chearta tus leis an bprdéiseas in 2011 chun
Cdras larratais riomhfhoirm an Choimisinéara um Chearta a
thabhairt isteach. Mar chuid de chinneadh an Aire na cuig
chomhlacht um chearta fostaiochta a chomhdhluthu tri, inter
alia, Aonad Seirbhisi do Chustaiméiri um Chaidreamh
Oibreachais a chruthu, bunaithe i gCeatharlach, tugadh isteach
an riomhfhoirm nua, a cuireadh in ionad na bhfoirmeacha um
ghearan a dhéanamh a d’Uséid na cuig chomhlacht, an 3
Eanair 2012.

Is pairt larnach é an tSeirbhis den phrdiseas athchdirithe a
chuirfear i bhfeidhm amach anseo ina mbeidh préiseas
breithnithe faoi choimirce an Choimisitin um Chaidreamh san
lonad Oibre.

| roinnt da Phleananna Straitéiseacha, mhol an Coimisiun
prdisis aonair um bhreithnit agus achomharc ‘chéadchéime’
até nios aisitla don Uséaideoir agus nios comhthaiti. Tacaionn sé
le hiarrachtai athchdirithe an Aire sa réimse sin.

An Roinn Seirbhisi Corparaideacha

Is ardtosaiochtai an Choimisitin iad dea-rialachas, bainistiocht
buiséid agus caighdeain chui initctha.

Is é an Bord agus Coiste Inilictha ata freagrach as maoirseacht
a dhéanamh i dtaobh ceisteanna corparaideacha agus buiséid
agus cuireann sé tuairisci miosula faoi bhraid an Bhoird.

Tugadh i gerich tri initchadh inmheéanacha in 2011, ach ceann
acu thar seachtain amhain, i dtaca le Rialu Airgeadais
Solathar/S6cmhainni seasta.

Rialt na gCdras Riomhaireachta.

| rith na bliana, rinneadh athbhreithnithe inmheanacha um
‘luach-ar-airgead’ ar na costais a bhaineann le seo An tUasalai
a fhéil ar cios i gcomhair comhdhalacha an Choimisinéara um
Chearta agus taisteal agus cothu. Ta athbhreithnithe ar bun
maidir le Cod Cleachtais na gCoimisinéiri um Chearta agus Cod
Rialachais foriomlan athbhreithnithe don Choimisitin le
haghaidh an Bhoird agus na foirne.

D’fhormheas an Bord an Plean um Athshlanu ¢ Thubaisti agus
Leanunachas Gno agus an Beartas Bainistiochta. Rinneadh an

Bord Cairt an Choiste Iniictha a nuashonrt agus a fhormheas
in Mi Eanair 2012.

Rinneadh na 1,400 iocaiocht do sholathraithe go mear, i ngach
cas faoi dheireadh na bliana 2011, i gcomhréir le Beartas an
Rialtas, i.e. iocaiocht laistigh de 15 la 6n |4 a fhaightear an
sonrasc.

Is € an ciram is mo a bhi fos le réiteach faoi dheireadh na
bliana na coéras nua cuntasaiochta inmheanach a fhail. Is ga
formheas a fhail 6n Roinn agus ¢ na larsheirbhisi i gcomhair an
tionscadail sin agus ta seans nach dtabharfai isteach € de bharr
an chlair athchdirithe la haghaidh na Comhlachtai um
Dhiospéidi a Réiteach agus struchtur / feidhmeanna an
Choimisitin um Chaidreamh san lonad Oibre ata beartaithe.
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Torthai na Seirbhisi in 2011

Seirbhisi agus Bord Corparaideacha
An tSeirbhis Idir-réitigh

An tSeirbhis Chomhairliichain
Seirbhis an Choimisinéara um Chearta

Achoimre ar Chostais na Seirbhisi
Sa tébla seo a leanas, déantar miondeall ar na costais neamhinitctha le haghaidh
2011.

Ta tus curtha leis an bpréiseas um scrudu a dhéanamh ar chuntais an Choimisiuin
2011, trath a scriobhadh an tuarascail seo. Foilseofar na Cuntais Inilctha nuair a
bheidh an t-athbhreithnid criochnaithe ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
agus an deimhnidchain chui eisithe aige.

Miondealu ar Chostais Achoimre thar Earnalacha

Riarachain An Bord Idir-réitigh Combhairlitichan Na Coimisinéiri lomlan
um Chearta

Tuarastail 332,738 0 1,172,430 366,913 710,627 2,582,703
Tailli 0 92,340 0 0 1,284,719 1,377,059
Taisteal agus Cothu an tUasalai 16,350 4,455 86,616 15,905 160,254 283,580
Seomrai Cruinnithe a Fhail ar Cios 0 0 0 0 123,354 123,354
Paipéarachas, Solathairti,
Teileachumarséid 19,710 0 82,782 15,768 78,838 197,098
Taighde 0 0 0 14,280 0 14,280
Fontais Oibriochtai agus Cothabhail 43,033 0 79,823 14,248 89,480 226,584
Comhairleacht agus Tailli 62,653 0 3,662 0 19,808 86,123
Priontail, Athchdiritichan 19,763 0 10,500 10,682 0 40,945
lomlan 494,242 96,795 1,435,813 437,796 2,467,080 4,931,726
% den lomlan (figitir shlanaithe) 10% 2% 29% 9% 50% 100%
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An tSeirbhis Chomhairliichain

Forbhreathnu ar an tSeirbhis Chomhairliichain

Té an tSeirbhis Chomhairlidchain ag obair le fostdir, le fostaithe agus le Ceardchumainn le dea-
chleachtais, struchtuir agus nésanna imeachta Caidrimh Tionscail a fhorbairt. Is é priomhchuspdir na
seirbhise caidrimh oibre dearfacha agus meicniochtai éifeachta um dhiospdidi a chosc agus a
réiteach a fhorbairt agus a choimeéad san ionad oibre. Is féidir leis an tSeirbhis comhairle agus
ctinamh a thabhairt maidir le gné ar bith de Chaidreamh Tionscail in lonaid Oibre in Eirinn. Oibrionn
an tSeirbhis ar bhonn an phrionsabail gurb & an ionad oibre an éit is fearr le diospdidi a réiteach, cibé
acu an diospdidi comhchoiteanna nd aonair ata i geeist, agus diritear an cunamh ar chumas
eagraiochtai agus fostaithe bainistiocht a dhéanamh ar chaidreamh tionscail go hinmheanach.

Solathar Seirbhisi

Cé go geuirtear an cinamh in oiritiint do riachtanais
airithe gach ionad oibre, is féidir na cinedlacha cunaimh
a chatagairid mar a leanas:

Oilidint

Is cuid thabachtach é de curaimi na Seirbhise um
Chaidreamh Oibreachais oilitint a chur ar fail ar roinnt
gnéithe den caidreamh fostaiochta chun acmhainn
forbartha Caidrimh Tionscail a fheabhsu in ionaid
oibre in Eirinn trf chlair réamhghniomhacha um
dhiospdidi a chosc a sholathar.

Ta roinnt clar ar siul maidir le nésanna imeachta san
ionad oibre - casaoidi, araionacht, dinit, cumarsaid
agus comhairliichan, an proiseas idirbheartaiochta
agus tacaiocht ghinearalta um bhainistiocht athruithe
san ionad oibre. Déantar clair a chur in oiritint do
riachtanais eagraiochtai aonair, eagraiochtai moéra
agus beaga araon, sna hearnalacha priobhaideacha
agus poibli.

Na cléir ailiina a chuireann an Coimisiun ar fail, trina
fhoireann cleachtéiri oilte, ceaptar é le cumas
fostaithe agus daoine eile san ionad oibre proisis
agus nésanna imeachta Caidrimh Tionscail a fhorbairt
agus a chur i ngniomh.
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Athbhreithnithe Caidrimh Tionscail

Le hathbhreithnithe ar Chaidreamh Tionscail, déantar
measunacht ar Chaidreamh Tionscail in ionaid oibre
d’fhonn fadhbanna a aithint, moltai a dhéanamh chun
cleachtais agus ndésanna imeachta a fheabhsu agus
obair le cach chun feabhsuchain a chur i bhfeidhm. |
ngnath-athbhreithnid, baintear leas as roinnt préiseas
chun eolas a bhailid, lena n-airitear agallaimh/
ceistitichain, suirbhéanna riomhphoist agus
fécasghrupal. Is é is priomhchuspdir de ghnath-
athbhreithnit fadhbanna a aithint go cruinn agus
obair le gach duine lena mbaineann chun teacht ar
réitigh éifeachtacha.

Comhphairtiochtai Oibre

Is Meitheal Oibre Comhphéairteach é proéiseas ina
bhfuil an bhainistiocht/na fostaithe pairteacha, le
tacaiocht 6n tSeirbhis chun moltai a chur chun
feidhme a dhéantar ar bhonn athbhreithnithe ar
Chaidreamh Tionscail. Ceapadh an proiseas sin le go
bhféadfaidh na pairtithe uile tionchar a imirt ar an
bproiseas go direach tri réitigh a fhail ar fhadhbanna
até inglactha don da phairti.

Eascu

Cuirtear Seirbhis éascaithe ar fail chun tacu le roinnt
saincheisteanna san ionad oibre amhail athruithe ar
chleachtais oibre a chur chun feidhme agus nésanna
imeachta san ionad oibre a fheabhsu. Ta an tseirbhis
sin dirithe ar chinamh a thabhairt do na pairtithe
chun teacht ar réitigh até inglactha do gach pairti.



Réiteach Saoralach Diospdidi

Cuireann an tSeirbhis tacaiocht ar fail i dtaobh an nés
imeachta até leagtha sios sa Chdd Cleachtais Maidir le
Réiteach Saoralach Diospdidi (lonstraim Reachtdiil (Sl)
76 de 2004) lena bhforailtear le creat um dhiospdidi a
phréiseail i gcasanna nach bhfuil comhargail curtha ar
bun.

Eadrain san lonad Oibre

Déanann Comhfhoireann Chomhairliichain agus Idir-
réitigh eadrain a sholathar san ionad oibre. Tugtar
forbhreathn agus mionsonrai sa mhir maidir leis an
tSeirbhis Idir-réitigh.

Taighde

Té an tseirbhis freagrach as curaimi an Choimisitin
taighde a thionscnamh maidir le habhair a bhaineann le
Caidrimh Tionscail agus athbhreithnit agus
monatodireacht a dhéanamh i dtaobh Caidreamh
Oibreachais go ginearalta. Tharla na heachtrai seo a
leanas le linn na tréimhse sin:

Acmbhainni Daonna a Bhainistiu le linn Culaithe
(Bill Roche/Paul Teague)

Dirfodh an tionscadal taighde sin ar an taithi ata faighte
i dtaobh bainistiochta gndthas le linn an chulaithe agus
téamai a aithint i dtaobh bainistiochta acmhainni
daonna agus caidrimh oibreachais.

Rinneadh tionscadal taighde bunaithe ar chérais
bainistiochta i bhfochuideachtai eagraiochtaf
iindisitintaigh até lonnaithe in Eirinn a chur i lathair ag
Siompdisiam de chuid an LRC ar an 23 Feabhra 2011.
Ta na torthai sin ar fail ar shuiomh gréaséin an
Choimisitin.

Cérais um Coinbhleachtai a Bhainistiu (Paul
Teague/Liam Doherty).

Cinnti 6 thionscadal taighde ar choimhlint Siompaoisiam
a reachtaladh an 23 Feabhra 2011. Foilsiodh an

An tSeirbhis Chomhairlidchain (ar leantint)

tionscadal mar leabhar ata ar diol 6 Oifig Diolta
Foilseachain an Rialtais in Itil 2011. Ta na torthai sin ar
fail ar shuiomh gréasain an Choimisidin.

Stair Sheirbhis an Choimisinéara um Chearta
(Maurice Cashell)

Sheol an tAire Richard Bruton, T.D. an foilseachan sin
an 26 Bealtaine 2011.

Foilseachan le Coméradh 21 Bliain an LRC
cheiliaradh

Cuireadh i gcrich an obair a bhaineann leis an
bhfoilseachan sin, a rinne Brian Sheehan
eagarthdireacht air, thart ar an uair sin, agus foilsiodh &
ag tus 2012.

Tionscnamh Taighde an Choimisinéara um
Chearta

Anailis ar agéidi samplacha, faoi choimirce 6 Achtai,
maidir le saruithe reachtaiochta a tugadh casanna ina
leith os comhair Seirbhise an Choimisinéara um
Chearta in 2011. Is é is cuspair leis an tionscadal seo
na casanna a bhreithnit i dtaobh na saruithe
reachtaiochta fostaiochta até le réiteach go coitianta
agus ndsanna na gcinnti/moltai dn gCoimisinéir um
Chearta i gcasanna mar sin. Cuireadh an taighde i
gcrich in 2011.

Miondealt ar Gniomhaiochtai/S6cmhainni 2011

Cineal Tionscadail Uimhir Thionscadail

SI 76 7
Eascu 24
Athbhreithnith IR 11
Meithil Comhpairtiocht a Oibre 6
Oilidint 14

Nota: Is éard ata san uimhir thioscadail na lion na
tionscadal agus ni lion na gcruinnithe.
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An tSeirbhis Idir-réitigh

In 2011, dhirigh an Ranndg ar sheirbhis thrathuil, shollbtha, fhreagruil a cheaptar le riachtanais na
bpairtithe diospsidi a chomhlionadh né saincheisteanna san ionad oibre Eireannach a réiteach. Is é
priomhfheidhm agus luach na seirbhise na gur acmhainn ar ardchaighdean ata inti ata ar fail ag an
am ceart i gcibé cas diospodide. D’éirigh le foireann idirbheartaithe an Choimisitin seirbhis ar
ardchaighdean a chur ar fail in 2011.

Achoimre ar Ghniomhaiochtai 2010

Earnail lomlan ag deireadh lomlan ag deireadh
Mhi na Nollag 2011 Mhi na Nollag 2010
Idir réiteach
Tarchur 1,155 1,193
Comhdhalacha 1,632 1,783
Cruinnithe eile (Eascu, CIDT, JLCanna, Eadrain etc.) 191 142
Lion iomlan na gcruinnithe 1,723 1,925
Tarchur chuig an gCuirt Oibreachais 180 217
Eadrain
Tarchur 45 38
Cruinnithe (lena n-airitear an Fhoireann Chombhairlitichain) 100 105

Thainig laghdu ar Fhoireann Idir-réitigh an Choimisitin 6 13 ag tus na bliana go 11 i rith na bliana de bharr nar cuireadh
aon duine in it an da oifigeach a d’imigh ar scor, an tUasal Seamus Sweeney agus Maedhbh Cronin Uas.
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An tSeirbhis Idir-réitigh (ar leantint)

Tarchur agoidi chuig an gCuirt Oibreachais
2011

Cuireadh 180 cas faoi bhraid na Cuirte Oibreachais in
2011. In 37 cas (21% de na casanna), bhi 5 fostai né nios
|G pairteach sa diospaid.

24 cas san earnail phoibli/
13 san Earnail Phriobhéideach

Ni raibh ach oibri amhain i gceist in 14 de na casanna
thuasluaite, agus is ionann € sin agus 8% de na césanna
uile a rinneadh a tharchur.
Gniomhaiochtai na Seirbhise Idir-réitigh 2009-2011
B Tarchur
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Cruinnithe
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Chuir an tSeirbhis Idir-réitigh180 diospoid ar aghaidh chuig
an gCuirt Oibreachais in 2011 agus baineadh amach rata
socrajochta idir-réitigh 84% i leith na ndiopsdidi uile a
cuireadh facin mbraid, i gcomparaid le 82% in 2010, rata i
bhfad nios airde na an leibhéal a baineadh amach na
blianta roimhe sin. Canamh um chur chun feidhme
Chomhaontu na Seirbhise Poibli 2010-2014 agus
impleachtai an laghdaithe ar chaiteachas poibli agus na
n-iarrachtai chun costais a shabhail a bhi i gcuid mhaith de
ghniomhaiocht na seirbhise.

Chabhraigh an tseirbhis le raon leathan tionscal chun
diospaidi a réiteach agus i gcuid mhor casanna, tugadh
moltai cuichdirithe um chostais a laghdu agus laghduithe ar
pha. Le deireadh an Comhaontaithe Comhphairtiochta i
dTreo 2016 (T2016), tosaiodh ar mhargail pha a dhéanamh
ar bhonn aitiul le fostdiri a raibh cumas chun ioc acu.

Ba € 1,155 lion na gcésanna a cuireadh faoi bhraid prdisis
idir-réitigh, laghdu beag ¢ 1,193 in 2010 lena léiritear na
cuinsi deacra eacnamaiochta. Thainig laghdu ar lion na
gcomhdhalacha idir-réitigh ¢ 1,783 in 2010 go 1,532 in
2011. Leis an gcomhréireacht idir lion na gcomhdhalacha
agus lion na tarchur, léiritear tosca amhail castacht agus
deacracht na gcasanna agus an iarracht mhor a
theastaionn chun diospdidi um chuichéiri/laghdu costais a
réiteach.

Cathaoirleacht na bhFéram le haghaidh
Idirbheartaiochta

Cuireann an Ranndg roinnt foram ar fail do Chathaoirligh le
haghaidh caibidliochta. Le linn 2011, ghniomhaigh an
Ranndg mar Chathaoirleach le haghaidh na
Comhchombhairle Naisilinta, Comhairle Idir-réitigh na
Muinteoiri, Grapa Curtha chun Feidhme na Statseirbhise
agus an Féram Monatoéireachta, Foram Idirbheartaiochta
na ninstitdidi Teicneolaiochta, na JLCanna um Ghlanadh ar
Chonradh, Gruaigaireacht agus Grésaeireacht mhiondiola
agus na JICanna um Fhoirgniocht, Conraitheoireacht
Leictreachais, Priontail agus tionscail Stait.

N6s imeacht um achomharc le haghaidh an
Chumainn Gairmoideachais in Eirinn (IVEA) - Casaoid
- Achomhairc - Céim 4 2010

In 2010, ghlac an Coimisiun le iarradh comhphairteach 6
na ceardchumainn agus 6én mbainistiocht in earnéil na
gcoisti gairmoideachais chun duine da oifigigh

a cheapadh mar Oifigeach Neamhspleach Achomhairc le
haghaidh casaoidi ar Chéim 4 do bhaill foirne nach
gcuimsitear faoin Acht Caidrimh Thionscail. In 2011, d’éist
an Coimisiun le tri achomharc nua faoi choimirce an Nos
Imeachta Casaoide agus cuireadh i gcrich roinnt
achomharc nua a cuireadh tus leo in 2010.
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An tSeirbhis Idir-réitigh (ar leantint)

Noésanna Imeachta Achomhairc an IVEA - Céim 3
Achombhairc faoi choimirce na gCéd um Bhulaiocht,
Ciapadh agus Gnéaschiapadh

In 2010, chinn an Coimisiun duine déa oifigigh a cheapadh
mar Oifigeach Neamhspleach Achomhairc faoi choimirce
fhoralacha na gCéd Cleachtais chun Déileail le Gearain
maidir le Bulaiocht, Giapadh agus Gnéaschiapadh in lonaid
Oibre VEC. In 2011, fuair an Coimisitin achomharc amhain
faoi choimirce an Chaid.

An Binse le haghaidh Diospdéidi an Tionscail
Foirgniochta

Té Binse le haghaidh Diospéidi an Tionscail Foirgniochta
(CIDT) forbartha ag pairtithe Chomhaontt Claraithe
Fostaiochta an Tionscail Foirgniochta chun freastal ar
riachtanais shonracha na hearnala sin. Is iad oifigigh na
Ranndga Seirbhisi Idir-réitigh ata i mbun cathaoirleachta an
Bhinse. Ta riarachan na seirbhise glactha mar chiram ag
an mBinse freisin. Le linn 2011, cuireadh 37 cas ar
aghaidh chuig an mBinse agus sannadh 13 cés le
haghaidh Lanéisteacht os comhair an bhinse agus
aistarraingiodh 5 cas. Sna casanna eile, nior thangthas ar
aon chomhaontu idir na pairtithe chun freastal ar éisteacht
eile an Bhinse.

Seirbhis Eadrana an lonaid Oibre

Solathraionn foireann eadranaithe a cheaptar ¢ na Seirbhisi
Idir-réitigh agus Combhairliichain agus a bhainistionn an
tSeirbhis Idir-réitigh. Le linn 2011, fuarthas 45 tarchur, suas
6 38 tarchur in 2010. Fuair 25 tarchur 6n earnail phoibli
agus 20 6n earnail phriobhaideach.

Reachtéladh 100 cruinnit eadrana, i gcomparaid le 105 in
2010. | bhformhoér na gcasanna, casanna maidir le
fostaithe aonair a bhi iontu, agus i gcuid bheag de na
casanna, grupai beaga fostaithe a bhi i gceist. Is gnach go
gcuirtear casanna maidir le caidrimh idirphearsanta san
ionad oibre agus i dtaca le nésanna imeachta ginearéalta
cascaoide ar aghaidh i gcomhair eadrana.

Proiseas na hEarnala Slainte um Dhearbhu /
Breithniu

Té an tSeirbhis Runaiochta Idir-réitigh i mbun cursai
riarachain le haghaidh phroiseas Dearbhaithe/breithnithe

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011

an HSE agus pairtithe Chomhaontt na Seirbhise Slainte
agus Chomhaontu na Seirbhise Poibli (PSA) 2010-2014.
Bunaiodh an tseirbhis seo le gniomhd mar larphointe le
haghaidh tarchuir ceisteanna narbh fhéidir a réiteach agus
a thagann faoi choimirce Mhir 2.9.12, Mhir 2.9.13, Mhir
2.9.14, agus Mhir 6.1 den Phrotocal um Ath-imlonnud na
Seirbhise Slainte.

Is feidhm riarachain é seo lena ndéantar casanna a eagru
agus a dhéileadh amach d’fhoireann moltdiri. Le linn 2011,
fuarthas 17 tarchur agus da bhri sin, bhi ar 400 ball foirne
48 éisteacht a atheagru ar fud na tire.

Oilitint a chuir an tSeirbhis Idir-réitigh

ar fail in 2011

Is € an Ranndg Chombhairlidchain, Taighde agus Faisnéise
até freagrach as tacaiocht an Choimisitin do
gheallsealbhdiri tri clair oiriinaithe oiliina a sholathar agus
lean oifigigh na Seirbhise Idir-réitigh le pairt a ghlacadh san
obair sin le linn 2011.

Ina theannta sin, afach, lean an Ranndg Seirbhisi Idir-
réitigh freagairt le hiarratai agus le deiseanna chun obair na
Ranndige a chur chun cinn tri chainteoiri agus éascaitheoiri
a chur ar fail do chlair oiliina cliant a bhi dirithe ar an
bprdiseas idir-réitigh agus an luach lena mbaineann mar
uirlis le haghaidh dhiospdidi a réiteach.

Thug Oifigigh na Ranndige piosai cainte ag cursai oiliina a
eagraiodh do stiobhaird ceardlanna mar aon le hoifigigh
lanaimseartha ina raibh SIPTU agus MANDATE araon
pairteach. Thug siad léirithe ag clair oililna a d’eagraigh
Tesco Ireland, Ceardchumann na nOibrithe
Teileachumarsaide, Comhlachas Banc Olfigeach Eireann
(IBOA), Ard Deoise Bhaile Atha Cliath, Cumann na
Scoileanna Pobail is Cuimsitheacha agus an IVEA ar son
an earnail VEC.

Thug an tSeirbhis tacaiocht d’obair an ILO tri oilitint a
sholathar i mBaile Atha Cliath d’oifigigh idir-réitigh agus
eadrana as an Afraic Theas, an Bhoisnia agus an
Heirseagaivéin agus Montainéagré i dtaobh diopsoidi
tionsclaiocha a réiteach. Ina theannta sin, ar iarraidh 6n
ILO, chuir an tSeirbhis clair oilina ar fail i mBoisnia.



Seirbhis an Choimisinéara um Chearta

Athbhreithnia ar Sheirbhis an Choimisinéara um Chearta

Bunaiodh Seirbhis an Choimisinéara um Chearta, gripa neamhspleach saineolaithe laistigh den
Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais, in 1970 le diospodidi maidir le ceisteanna caidirimh tionscail
a thagann chun cinn ¢ la go |4 a réiteach do dhaoine aonair agus grupai beaga oibrithe. Agus an
tseirbhis ar an bhfdéd le daichead bliain anuas, tathar ag dirid nios mo ar ghearain 6 nios mo oibrithe
ar bhun coirp substaintitil dli um chaidreamh oibreachais ata de shior ag méadu. Is daoine innidla a
bhfuil taithi acu iad na Coimisinéiri a cheaptar 6n lucht ceardchumainn agus gné agus ta cur amach
suntasach acu ar an dli oibreachais chomh maith le taithi maidir le diospdidi san ionad oibre a
réiteach. Is é an cur chuige ata ag an tSeirbhis, anois mar a bhiin 1971, dul i ngleic le fadhbanna tri
mhodhanna gasta neamhdleathaioch agus dirithe ar réitigh a fhail.

Fuair an tSeirbhis lion tarchur gan fasach le linn na
deich mbliana roimhe seo (2001-2011). Fuarthas 9,206
tarchur in 2011. Ba mhor an dushlan é déiledil leis an
lion tarchur sin, go hairithe ¢ iontrail sonrai go sceideall
cruinnithe agus an chéim um moltai a sholathar.

LLe cinamh ¢ bhaill foirne as Ranndga eile an
Choimisitiin, agus go hairithe, baill foirne an Udarais
Naisitinta Cearta Fostaiocht (NERA), réitiodh an fhadhb
sin go sasuil as a dheireadh. Faoi dheireadh 2011,
d’fhéadfai chead éisteacht a fhail laistigh de 6-8
seachtaine, ma chuirtear an tréimhse ‘fuirigh’ 3
seachtaine a shonraitear sa reachtaiocht.

Cé go ndearnadh dul chun cinn chun déileail le lion na
gcasanna, b’éigean d’fhoireann na Seirbhise pairt a
ghlacadh i meithil éagsula oibre a raibh tus curtha acu
leis an tionscnamh um obair na gcomhlachtai

um Chearta Fostaiochta a chuichdirid. | measc na
ngniomhaiochtai sin, ta tabhairt isteach foirm aonair um
ghearéin, athstruchturadh na céad choéras bainistiochta
tarchur agus nuashonrd suimh gréasain an Choimisitin.
Baineadh amach cuspdiri na dtionscadal sin faoi
dheireadh 2011.

Téthar ag leanuint le hiarrachtai chun smacht a fhail ar
lion na n-iarratas chun diospdidi a chur ar athlé. Ta tus
curtha ag an tSeirbhis le préiseas comhphlé leis na
priomhusaideoiri agus le cleachtdiri d’fhonn feabhas a
chur ar an réimse sin gniomhaiochta.

I Mi na Nollag 2011, chuaigh Tony Bregazzi, an
Coimisinéir um Chearta, ar scor tar €is na blianta fada
seirbhise. Ba mhor an cdnamh a thug an tUasal
Bregazzi don Choimisiun le linn a thréimhse oifige. Ta
14 Coimisinéir ag obair leis an tseirbhis faoi lathair, ag
obair ar bhonn patrdin comhaontaithe laithreachta, e.g.
a bheith ar fail 5 1a né 4 1a in aghaidh na seachtaine.

De réir mar a bhi cursai in earnédlacha eile na Seirbhise
Poibli, bhi tionchar ag an moratorium earcaiochta ar an
tSeirbhis ar leibhéil éagsula, lena n-airitear ar leibhéal
na bainistiochta oibriochtula.
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Seirbhis an Choimisinéara um Chearta — Sonrai Tabhachtacha

Casanna tarchuirthe faighte de réir Achta

Achtai Caidrimh Thionscail,1969-1990 B An tAcht um Eagrd Ama Oibre 1997
An tAcht um foc P& 1991 B An tAcht um Théarmai Fostaiochta
Achtai um Dhifhostt Eagérach 1977-2005 (Faisnéis) 1994 - 2001
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Staitistici maidir le casanna tarchuirthe de réir Achta

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Na hachtai Caidrimh Thionscail 1969 1990 1,172 1,182 1,470 1,521 1,542 1,143
An tAcht um Eagrd Ama Oibre 1997 1,087 1,541 1,516 1,577 1,396 1,288
An tAcht um loc P4 1991 1,875 2,275 2,961 3,540 4,681 8,266
Na hAchtai um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis)
1994-2001 711 1,295 1,722 1,812 1,514 1,233
Na hAchtai um Dhifhostt Eagérach 1977-2005 889 1,038 1,566 2,110 1,588 1,355

Lion na gcasanna tarchuirthe Lion na gcasanna tarchuirthe a fuarthas

B Lion na geasanna tarchuirthe 2006 7,179
16000 15671 2oy iy
2008 10,900
14000 13956 2009 13,256
2010 15,671
12000 ’
e 2011 9,206
10000 9077 9206
8000 7179 Scéimeanna Fostaiochta Pobail (2011)
6000 Césanna tarchuirthe 938
4000 Lion na bhfostéiri 94
2000
. Bainc (2010/2011)
2006 2007 2008 2009 2010 2011 Césanna tarchuirthe 2,750
Lion na bhfostéiri 2

lolruithe Ginearalta (2011)

(Casanna ina cuireadh isteach nios mé na 15 cds tarchuir maidir
le fostdir amhain)

Casanna tarchuirthe 3,116
Lion na bhfostoiri 39
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Seirbhis an Choimisinéara um Chearta

Liosta de Threoracha an AE, na hAchtanna agus na Rialachain faoina bhfuil feidhm ag Coimisinéiri um Chearta

20.

21.
22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

An tAcht Caidrimh Thionscail,, 1969 (Uimh. 14 de 1969)
An tAcht Caidrimh Thionscail, 1976 (Uimh. 15 de 1976)
An tAcht um Dhifhostt Eagérach, 1977 (Uimh. 10 de
1977)

An tAcht Caidrimh Thionscail, 1990 (Uimh. 19 de 1990)
An tAcht um focaiocht P4, 1991 (Uimh. 25 de 1991)

An tAcht um Dhifhostt Eagérach (Leasu), 1993 (Uimh. 22
de 1993)

An tAcht um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis) 1994 (Uimh.
5 de 1994)

An tAcht um Chosaint Mhaithreachais, 1994 (Uimh. 34
de 1994)

An tAcht um Shaoire Uchtaioch 1995 (Uimh. 2 de 1995)

. Na Rialachain Um Chosaint Mhaithreachais (Diospéidi

agus Achomhairc), 1995 (I.R. Uimh. 17 de 1995

. An tAcht um Chosaint Daoine Oga (Fostaiocht), 1996

(Umh. 16 de 1996)

. An tAcht um Eagri Ama Oibre, 1997 (Uimh. 20 de 1997)
. An tAcht um Shaoire do Thuismitheoiri, 1998 (Uimh. 30

de 1998)

. An tAcht um Chosainti do Dhaoine a Thuairisceoidh

Drochusaid Leanai, 1998 (Uimh. 49 de 1998)

. Na Rialachain Um Shaoire do Thuismitheoiri (Diospoidi

agus Achomhairc), 1999 (I.R. Uimh. 6 de 1999)

. An tAcht um P4 fosta Naisitinta, 2000 (Uimh. 5 de 2000)
. An tOrdd um an tAcht um P4 fosta Naisitinta, 2000

(Tosach Feidhme), 2000 (IR Uimh 96 de 2000)

. An tOrdd um an tAcht um P4 fosta Naisitinta, 2000 Rata

in aghaidh na hUaire um Phé fosta Naisitinta), 2000 (I.R.
Uimh 95 de 2000

. An tAcht um P4 fosta Naisitinta, 2000 (Rata Naisiunta Pa

fosta) (Uimh. 2), 2000 (IR Uimh 201 de 2000)

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint
Fostaiochta), 2000 (I.R. Uimh. 488 de 2000)

An tAcht um Shaoire Clramaéra 2001 (Uimh. 19 de 2001)
An tAcht um Chosaint Fostaithe (Obair Phairtaimseartha),
2001 (Uimh. 45 de 2001)

An tAcht lomaiochta, 2002 (Uimh. 14 de 2002)

An tAcht um Chosaint Fostaithe (Obair Théarma
Shocraithe) 2003 (Uimh. 29 de 2003)

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cearta Fostaithe a
Chosaint ar Ghnéthais a Aistrit)) 2003 (I.R. Uimh. 131 de
2003)

An tOrdd um an tAcht um P4 fosta Naisitinta, 2000 (Rata
in aghaidh na hUaire um Pha losta Néisiunta), 2003 (I.R.
Uimh 250 de 2003)

An tAcht Caidrimh Thionscail (Foralacha lighnéitheacha)
2004 (Uimh. 4 de 2004)

An tAcht um Chosaint Mhaithreachais (Leasu), 2004
(Uimh. 28 de 2004)

An tAcht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an
Obair 2005 (Uimh.10 de 2005)

30.

31.
32.
33.
34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

49,

42.

43.

44,
45,
46.
47.

48.

49.
50.

51.

52.

53.
54.

An tOrdd um an tAcht um P4 fosta Naisitinta, 2000 (Rata
in aghaidh na hUaire um Pha losta Néisiunta), 2005 (I.R.
Uimh. 2083 de 2005)

An tAcht um Shaoire Uchtaioch 2005 (Uimh. 25 de 2005)
An tAcht lomaiochta (Leasu) 2006 (Uimh. 4 de 2006)

An tAcht um Fhostaithe (Solathar Faisnéise agus
Combhairliichain), 2006 (Uimh. 9 de 2006)

An tAcht um Shaoire do Thuismitheoiri (Leasu) 2006
(Uimh. 13 de 2006)

An tAcht um Cheadanna Fostaiochta 2006 (Uimh. 16 de
2006)

An tOrdu fan Acht um P4 losta Naisitinta, 2000 (Réata in
aghaidh na hUaire um Pha losta Naisitnta), 2006 (I.R.
Uimh. 667 de 2006)

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Eagrd Am Qibre)
(Foireann Ghluaisteach in Eitliocht Shibhialta) 2006 (I.R.
Uimh. 507 de 2006).

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cuideachta Phoibli
Eorpach até Teoranta 6 thaobh Dliteanais) (Pairteachas
Fostaithe) 2006 (I.R. Uimh. 623 de 2006)

An tAcht Um Chosaint Fostaiochta (Comhiomarcaiocht
Eisceachtuil agus Abhair Ghaolmhara) 2007 (Uimh.) 27
de 2007

An tAcht um Chosaint Tomhaltéiri 2007 (Uimh. 19 de
2007)

An tAcht Slainte 2007 (Uimh. 23 de 2007)

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Comharchumann
na hEorpa) (Pairteachas Fostaithe) 2007 (I.R. Uimh. 259
de 2007)

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Tuairisciu ar
Tharluithe in Eitliocht Shibhialta)2007 (Uimh. 285 de
2007)

An tAcht Ceimicean 2008 (Uimh. 13 de 2008)

An tAcht Carthanachtai 2009 (Uimh. 6 de 2009)

An tAcht um Ghniomhaireacht Naisitinta um Bainistiocht
Soécmhainni 2009 (Uimh. 34 de 2009)

An tAcht um Sheirbhisi Saothair (Leasu) 2009 (Uimh. 38
de 2009)

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Coinniollacha
Oibre na nOibrithe Gluaisteacha i mbun Seirbhisi
trasteorann Inoibritheacha san Earnail larnréid) 2009 (I.R.
Uimh. 377 de 2009).

An tAcht lascaigh Intire 2010 (Uimh. 10 de 2010)

An tAcht um Eiliiti a Chosc (Least) 2010 (Uimh. 33 de
2010)

An tAcht um Bhearta Airgeadais Eigeandala ar Mhaithe le
Leas an Phobail (Uimh. 38 de 2010)

An tOrdu fan Acht um P4 losta Naisitinta, 2000 (Alt 11)
(Tosach Feidhme), 2011 (IR Uimh 13 de 2011)

An tAcht Caidrimh Thionscail, 1946 (Uimh. 26 de 1946)
An Bille um Bhanc Ceannais (Maoirseacht agus
Forfheidhmid) 2011 Céim an Choiste Sn35
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Forbhreathnt ar an tSeirbhis Corparaideach

Seirbhisi Corparaideacha agus Airgeadais

Is € oifig Stiurthdir na Seirbhisi Corparaideacha post roinnte leis an bhfreagracht as nithe a bhaineann le cothabhail an
aitreabh (Teach Tom Johnson agus Teach Lansduin) agus as seirbhisi gaolmhara, as comhlionadh leis na ceanglais go
léir a eascraionn laistigh de na réimsi rialachais chorparaidigh agus airgeadais, ag gniomhd mar Runai ar an mBord
chomh maith le Runai an Choiste Initchta. Leis na tascanna seo, tugtar Ardoifigeach Feidhmituchain amhain agus beirt
Oifigeach Feidhmiuchéain cinamh don Stiurthdir. Ta an Stiurthoir freisin ina Cheannasai ar Sheirbhis an Choimisinéara

um Chearta.

Cruinnithe an Bhoird

Bhi 11 cruinniti an Bhoird le linn 2011.

Bhi tinreamh chomhaltai an Bhoird i rith na bliana mar
sSeo a leanas:

Breege O'Donaghue Uas. 11
An tUasal Brendan McGinty 10
An tUasal Fergus Whelan 10
An tUasal Gerard Barry 11
An tUasal larla Duffy 10
An tUasal John Hennessy 11
An tUasal Peter McLoone 11

Plean Gné 2011

Cheadaigh an Bord Plean Gno le haghaidh seirbhisi an
Choimisitin in 2011 agus rinne sé athbhreithnid ar an
dul chun cinn eatramhach agus na torthai deiridh i mi
Uil agus Nollaig, faoi seach.

Cad Cleachtais maidir le Rialachas agus
lompar an LRC

Cuireann an Bord ndsanna imeachta i bhfeidhm de réir
an Chdid Chleachtais maidir le Rialachas na
gCombhlachtai Stait. Ina theannta sin, ghniomhaigh an
Bord agus an Coimisiuin i gcomhréir le téarmai ''Céd
Cleachtais maidir le Rialachas agus lompar an LRC” na
hEagraiochta féin.

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011

An Coiste Initichta

Thiondil an Coiste Initchta n-uair i rith 2011. Is é rél an
Choiste Inidchta, mar chuid den athbhreithnil cérasach
leanUnach ar an timpeallacht rialaithe agus nésanna
imeachta rialachais laistigh den Choimisiun, tuairisc
agus comhairle a thabhairt don Bhord maidir le habhair
rialaithe inmheanaigh. Seachfhoinsitear an fheidhm
inidchta inmheanaigh chuig cleachtai neamhspleach
agus déantar a pleananna Initchta beartaithe a
mheasunu agus faomhann an Coiste iad seo de réir
mar is ga agus i gcomhthéacs clair struchtdraigh de
ghniomhachtai lena gcinntitear go ndéantar scrddu ar
gach gné abhartha de ghniomhaiocht an Choimisitin ar
feadh tréimhse réamhshainithe agus ata na pleananna
Inidchta & mheas ag an Coiste, ta an Coiste i gconai ar
an eolas faoi fhorbairti ar nés Treoirlinte maidir le
Rialachas Corparaideach.

Is dea-chleachtas agus an réimse ata a méadu agus na
sonrai de na hoibleagéidi comhlionta den Eagraiocht
araon agus Pearsanra Bainistiocht aonair de réir mar a
achtaitear reachtaiocht nua, rialachan agus coéid
chleachtais.

De bhun na dtuarascélacha abhartha 6n Initichdir
mheas an Coiste Inilichta go raibh céras éifeachtach
rialuithe inmheénacha i bhfeidhm sa Choimisiun.



Seirbhisi Corparaideacha agus Airgeadais (ar leantint)

Eitic san Oifig Phoibli Cuntais Bhliantula an Choimisitin 2011
Chuir gach ball an Bhoird, na Coimisinéiri um Chearta Cuirtear na cuntais neamhinitichta don bhliain 2011
agus oifigigh abhartha an Choimisitin na tuairiscedin san direamh sa Tuarascail seo. Nior cuireadh tUs leis an
chuf i gerich faoi na hAchtanna um Eitic in Oifig Phoibli, bproiseas de scrudu a dhéanamh ar na cuntais trath a
mar is ga. raibh foilsit an Tuarascail seo a thabhairt chun criche.
Criochnofar aighneacht na gCuntas IniGichta don Aire
Coras um Fheidhmiuchan Forbartha agus an proiseas de na Cuntais a chur faoi bhraid an
Bainistithe (PMDS) Oireachtais chomh tapa agus is féidir uair agus a
bheidh an nés imeachta initichta agus Tuarascail an
Ta an Coimisiun tiomanta d& chinntit go n-Usaidtear Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste curtha i gcrich.

maidir le seachadadh gach gné den PMDS d'thonn
feabhas a chur ar fhorbairt na foirne agus chun a
chinntit go bhfuil bealach le haghaidh cumarsaide dhé-
bhealach cuiditheach i bhfeidhm. Rinneadh Praifili Roil
agus Athbhreithnithe Eatramhacha ar shli thrathtil do
gach ball d'fhoireann an Choimisitin. Spreagtar an
soléthar aiseolais anios mar ghné den phroiseas. Beidh
pairt iomlan ag an gCoimisiun chun a chinntid go
dtugtar tacaiocht d'fheabhsuchain agus d'fheabhsuithe
ar an bproiseas.

iocaiocht Phras de Chuntais

Méadaiodh an riail 15-1& d'iocaiocht phras d'thonn
Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte, na hUdarais
Aitidla, Gniomhaireachtaf Stait, agus gach
Chomhlachtai Earnala Poibli eile a chur san éireamh,
(seachas na comhlachtal Stat-tionscanta trachtéla).
Baineann an socru nua seo le sonraisc bhaili a fuarthas
ar, né tar éis, 1 It 2011. O shin i leith, go dti deireadh
na bliana 2011, fuair an Coimisiun agus rinne sé 729
sonrasc a thaifeadadh. Foilsitear sonrai abhartha, de
réir mar a éilitear faoi na rialacha nua, ar shuiomh
gréasain an Choimisitin.
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Raiteas maidir le Freagrachtai an Choimisiuin

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

De réir Alt 31 (1) den Acht Caidrimh Thionscail 1990, ceanglaitear ar an gCoimisiun Raitis Airgeadais a ullmhu sa
tsli is go bhféadfai iad a fhormheas ag an Aire Fiontar, Tradala agus Nualaiochta tar éis dul i gcomhairle leis an
Aire Airgeadais. Agus na raitis sin a ullmhu, ni mér don Choimisiun:

e beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghnu agus iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach

e breithilnais agus meastachain ata réasunta a dhéanamh go stuama

¢ na Raitis Airgeadais a ullmhu ar bhonn gnéthais reatha mura bhfuil sé michui glacadh leis go leanfaidh an
Coimisiun ar aghaidh ag feidhmiu

e a shonru cibé ar leanadh na caighdeain chuntasaiochta cui, faoi réir aon imeacht abhartha arna nochtadh agus
arna miniu sna raitis airgeadais.

Ta an Coimisiun freagrach as leabhair chearta chuntais a choinneail, a nochtann go réasunta cruinn ag am ar
bith staid airgeadais an Choimisiuin, agus a chumasaionn dé a chinntii go gcomhlionann na Raitis Airgeadais le
halt 31(1) den Acht. Ta an Coimisiun freagrach chomh maith as sécmhainni an Choimisitin um Chaidreamh
Oibreachais a chosaint agus as céimeanna réasunta a thégail chun calaois agus neamhrialtachtai eile a chosc
agus a bhrath.

Cathaoirleach Combhalta an Choimisitin
Data: 23 Meitheamh, 2011 Data: 23 Meitheamh, 2011
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Raiteas maidir leis an gCdras um Rialu Inmheanach Airgeadais

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

Freagracht don Chéras Rialaithe Airgeadais Inmheanaigh
Mar Chathaoirleach, aithnim freagracht an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais as a chinntit go bhfuil céras
éifeachtach rialaithe inmheanaigh airgeadais & choimead agus a fheidhmid.

Ni féidir leis an gcoras ach deimhnil réasunta agus ni deimhnid iomlan a sholathar go bhfuil sécmhainni faoi
chosain, go bhfuil idirbhearta Udaraithe agus taifeadta i gceart, agus go bhfuil cosc ar agus go mbraitear in am
trathuil earraidi n6 mirialtachtai dbhartha.

Priomhnésanna Imeachta Rialaithe
Ta céimeanna togtha ag an gCoimisiun chun a chinntit go bhfuil timpeallacht rialaithe cui i bhfeidhm tri:

e Freagrachtai agus cumhachtai bainistiochta a shainit go soiléir

e Nosanna imeachta foirmiula a bhund chun monatéireacht a dhéanamh agus chun cosaint a thabhairt do
ghniomhaiochtai agus s6cmhainni an Choimisitin

e Cultur freagrachta a fhorbairt ar gach leibhéal den Choimisiun.

Téa nésanna imeachta bunaithe ag an gCoimisiun d’fhonn rioscai gné a aithint agus a luachail tri:

Nadur, méid agus impleachtai airgeadais na rioscai ata os comhair an Choimisiuin a aithint, lena n-airitear an
méid agus na catagoiri is inghlactha dar leis

e Measunu a dhéanamh ar an déchulacht go dtarléidh na rioscai aitheanta - ta clar riosca i bhfeidhm

e Measunu a dhéanamh ar chumas an Choimisitin chun na rioscai a tharlaionn a bhainistit agus a mhaolu; agus
e Measunu a dhéanamh ar na costais a bhaineann le rialuithe airithe a fheidhmiu i gcomparaid leis an tairbhe a
bhaintear astu.

Ta an coras rialaithe airgeadais inmheanaigh bunaithe ar chreatlach eolais bhainistiochta rialta, nésanna imeachta
riarachain lena n-airitear leithscaradh na ndualgas, agus céras tarmligin agus freagrachta. San aireamh go hairithe ta:

e Coéras buiséadaithe cuimsitheach le buiséad miosuil a ndéantar a athbhreithnit agus a chomhaontu ag an
gCoimisiun

e Athbhreithnithe rialta 6n gCoimisiun ar thuarascalacha airgeadais tréimhsiula agus bliantula lena léiritear
feidhmiocht airgeadais i gcoinne réamh-mheastachain

e Spriocanna a leagadh sios chun feidhmiocht airgeadais agus feidhmiocht eile a thomhas

e Treoirlinte ceannachain agus formheasta sainmhinithe go soiléir

e Smachta bainistiochta tionscadail fhoirmiula.

D’fhostaigh an Coimisiiin comhairleoir, ar bhonn conartha, mar initchéir inmheanach d’fhonn athbhreithniu a
dhéanamh ar éifeachtacht an chérais rialuithe inmheanaigh.

Faightear an t-eolas do mhonatoireacht agus athbhreithnit de chuid an Choimisitin ar éifeachtacht an chorais
rialuithe airgeadais inmheanaigh curtha 6n Iniichoir Inmheanaigh, 6n gCoiste Inilchta, 6 na bainisteoiri
feidhmiuchain laistigh den Choimisiun ata freagrach as forbairt agus cothabhail na creatlai rialaithe airgeadais,
agus 0 bharulacha a rinne an tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste ina litreach bainistiochta no i dtuarascélacha eile.

Athbhreithniu Bliantuil ar Rialuithe
Deimhnim, i leith na bliana dar chrioch 31 Nollaig 2010, go bhfuil athbhreithnit déanta ag an gCoimisiun ar
éifeachtacht an chérais um rialdchain inmheanacha airgeadais.

Sinithe thar ceann an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais

"{‘/_— —
(

\
\-..-'.

Breege O’Donoghue, Cathaoirleach
22 Meitheamh, 2011
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste le cur faoi bhraid Thithe an Oireachtais

Té iniuichadh déanta agam ar na raitis airgeadais de chuid an Choimsitin um Chaidreamh Oibreachais don
bhliain dar crioch 31 Nollaig 2010 faoin Acht Caidrimh Thionscail 1990.

Té& Raiteas maidir leis na Polasaithe Cuntasaiochta, an Cuntas loncaim agus Caiteachais, Raiteas um
Ghnothachain agus Caillteanais lomlana Aitheanta, Clar Comhardaithe agus na nétai gaolmhara le fail sna raitis
airgeadais, a ullmhaiodh faoi na polasaithe cuntasaiochta ata leagtha amach ann.

Freagrachtai faoi seach an Choimisitiin agus an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Ta an Coimisiun freagrach as na raitis airgeadais a ullmhu de réir an tAcht Caidrimh Thionscail 1990, agus as
rialtacht na n-idirbheart a chinntit. Ullmhaionn an Coimisiun na raitis airgeadais de réir na gCleachtas
Cuntasaiochta a nGlactar Leis go Coitianta in Eirinn. Leagtar amach freagrachtai cuntasaiochta Chomhaltai an
Choimisitin sa Raiteas um Fhreagrachtai an Choimisiuin.

Is € m'fhreagrachtsa iniichadh a dhéanamh ar na raitis airgeadais de réir na riachtanas abhartha dlithidla agus
rialichain rialala agus Caighdean Idirnaisitinta maidir le hiniichéireacht (Riocht Aontaithe agus Eire).

Tuairiscim mo thuairim maidir le cibé an dtugann na raitis airgeadais |éargas fior agus cothrom, de réir na
gCleachtas Cuntasaiochta a nGlactar Leis go Coitianta in Eirinn. Tuairiscim freisin cibé, i mo thuairim, ar
choinniodh né nar coinniodh leabhair chuntais chui. Ina theannta sin, luaim cibé an bhfuil né nach bhfuil na raitis
airgeadais ag teacht leis na leabhair chuntais.

Tuairiscim ma bhi aon chas abhartha ann nar feidhmiodh suimeanna airgid chun na gcrioch a bhi beartaithe né
sa chas nar chomhlion na hidirbhearta na hudarais a rialaionn iad.

Tuairiscim freisin mura bhfuair mé an fhaisnéis agus na minithe ar fad ata riachtanach chun criocha m'inidchta.

Déanaim athbhreithniu ar cibé an léirionn an Raiteas ar an gCéras um Riald Inmheanach Airgeadais comhlionadh
an Choimisiuin leis an gCdd Cleachtais maidir le Rialachas na gComhlachtai Stat agus tuairiscim aon chas
abhartha sa chas nach ndéantar a amhlaidh, né mas rud é go bhfuil an raiteas mithreorach né mura bhfuil sé i
gcomhréir le faisnéis eile ata ar eolas agam 6 m'iniuchadh ar na raitis airgeadais. Ni cheanglaitear orm a
bhreithniu cibé an gclidaionn an Raiteas ar an gCéras um Riald Inmheanach Airgeadais gach priacal agus rialu
airgeadais, na nil orm teacht ar thuairim maidir le héifeachtacht na nésanna imeachta i leith riosca agus rialaithe.

Bunus na Tuairime Initchta

Agus i mbun m'fheidhme mar Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste, rinne mé m'iniuchadh ar na raitis airgeadais i
gcombhréir leis na Caighdeain Idirnaisiiinta maidir le hinitichéireacht (Riocht Aontaithe agus Eire) arna eisidint ag
an mBord um Chleachtais Inidchéireachta agus tri thagairt a dhéanamh do na nithe ar leith is ga a bhaineann le
comhlachtai Stait i ndail le cursai bainisteoireachta agus oibritichain. Airitear le hiniGichadh scrudu, ar bhonn
tastala, ar fhianaise a bhaineann leis na méideanna agus leis an nochtadh agus rialtacht na n-idirbheart
airgeadais ata san aireamh sna raitis airgeadais. Airitear leis freisin measunu ar na meastachain shuntasacha
agus breithitinais a rinneadh in ullmhu na raiteas airgeadais, agus cibé an bhfuil né nach bhfuil na beartais
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (ar leantint) 37

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

chuntasaiochta cui do chuinsi an Choimisitin, agus cibé ar cuireadh né nar cuireadh i bhfeidhm iad go
comhsheasmhach agus cibé ar nochtadh iad n6 nar nochtadh iad go hoiritinach.

Phleanail mé agus rinne mé m'iniichadh sa chaoi is go bhfaighinn an fhaisnéis agus na minithe ar fad a mheas
mé a bheith riachtanach ionas go mbeadh i ndéthain fianaise agam d'fhonn cinnteacht réastnach a bheith agam
go bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhiraiteas abhartha, cibé calaois né neambhrialtacht eile a bhi mar cuis leo.
Agus ag teacht ar mo thuairim rinne mé meastoéireacht ar an leorgacht fhoriomlan de chur i lathair na faisnéise
sna raitis airgeadais.

Tuairim
Is € mo thuairim go dtugann na raitis airgeadais, de réir na gCleachtas Cuntasaiochta a nGlactar Leo go
Coitianta in Eirinn, léargas fior agus cothrom ar staid ghnéthai an Choimisitiin amhail 31 Nollaig 2010 agus ar a

ioncam agus ar a caiteachas don bhliain dar crioch sin.

Is € mo thuairim gur choinnigh An Coimisiuin leabhair chuntais chui. Ta na raitis airgeadais ag teacht leis na
leabhair chuntais.

Andrew Harkness

Le haghaidh agus thar ceann an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
23 Meitheamh, 2011
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Raiteas maidir le Polasaithe Cuntasaiochta

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

1 Bunus na Cuntasaiochta
Ulimhaiodh na raitis airgeadais seo faoi mhodh fabhraithe na cuntasaiochta, ach amhain mar ata sainithe
thios, agus i gcomhréir leis na prionsabail chuntasaiochta ghinearalta faoin gcoinbhinsiun costais stairiuil.
Leantar na Caighdeain Tuairiscithe Airgeadais (FRS) arna mholadh ag na comhlachtai cuntasaiochta aitheanta,
faoi mar a thagann siad i bhfeidhm. Is é an Euro an t-aonad airgeadra ina bhfuil na Raitis Airgeadais ainmnithe.

2 Deontais Oireachtais
Ta an t-ioncam sonraithe ar bhonn:
e Faltais airgid tirim 6n Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta
* focaiochtai a rinne an Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta thar ceann an Choimisitin.

3 Socmhainni Seasta agus Dimheas
Usaideann an Coimisiun um Chaidreamh Oibreachais ios-tairseach caipitlithe de €1,000. Sainitear socmhainni
seasta ag a gcostas luide dimheas carntha. Gearrtar dimheas ag ratai a riomhtar maidir leis an gcostas de
gach sécmhainn thar a saolré Usaideach a mheastar a bheith aige ar bhonn line direach mar seo a leanas:

Troscan, Daingnedin agus Feistis 10% in aghaidh na bliana
Trealamh 20% in aghaidh na bliana

4 Cuntas Caipitil
Seasann an cuntas caipitil don mhéid ioncaim gan amuchadh a Usaideadh chun sécmhainni seasta a
cheannach agus luach na s6cmhainni a aistriodh chuig an gCoimisiun.

5 Pinsin
Feidhmionn an Coimisiin scéim pinsean sochair sainmhinithe neamh-ranniocach d'Oifigeach amhain, a
maoinitear go bliantuil ar bhonn ioc mar a Usaidtear ¢ airgead a cuirtear ar fail ag an an Roinn Post, Fiontar
agus Nualaiochta. Déantar dliteanais na Scéime Pinsin a thomhas ar bhonn achtuireach ag Usaid modh an
aonaid réamh-mheasta. Léirionn costais phinsin leasa pinsin tuillte sa tréimhse. Aithnitear méid ata cothrom
leis an muirear pinsean mar ioncam sa mhéid is go bhfuil sé in-aisghabhala, agus seach-churtha ag deontais a
fuarthas sa bhliain d’fhonn iocaiochtai pinsean a scaoileadh.

Léiritear gndthachain no caillteanais achtuireacha a thagann chun cinn ar dhliteanais scéime sa Raiteas um
Ghnéthachain agus Caillteanais lomlana Aitheanta agus aithnitear coigearti comhfhreagrach sa mhéid ata
inaisghabhala 6n Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta.

Seasann dliteanais phinsean do luach reatha na n-iocaiochtai pinsean sa todhchai a tuilleadh go dti seo.
Seasann maoiniu iarchurtha na bpinsean don sécmhainn chomhfhreagrach ata le bheith aisghafa sa todhchai
6n Roinn Post, Fiontar agus Nudlaiochta.

6 Stoic
Nil aon ghlanluach inréadaithe ag baint le stoic fhoilseachain agus phaipéarachais agus ni glactar leo mar
shocmhainni.
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Cuntas loncaim agus Caiteachais

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

2010 2009
Notai € S €

loncam
Deontais Oireachtais 1 5,107,946 5,656,570
Glanmhaoiniu iarchurtha le haghaidh pinsean 5(a) 139,000 120,000

5,246,946 5,776,570
Aistriul (chuig) / 6n gCuntas Caipitil 2 78,778 68,235

5,325,724 5,844,805
Caiteachas
Tuarastail agus costais ghaolmhara 3 385,539 4,259,403
Taisteal agus cothu 316,485 334,202
Tailli Chomhaltai an Choimisitin 6 92,340 75,600
Cios ar sheomrai cruinnithe 135,706 146,621
Paipéarachas agus solathairti oifige 34,069 31,866
Postas, iompar agus teileafon 168,703 169,312
Siamsaiocht agus Iénaddireacht 14,430 8,415
Taighde 78,172 78,987
Fontais agus Cothabhail Oifige 181,075 156,866
Téille inidchta 7,700 8,750
Tailli comhairliichain agus gairmiula 108,571 242,661
lighnéitheach 48,404 77,983
Clédoireacht 20,260 42,088
Qilidint 24,572 8,823
Costais phinsin 139,000 120,000
Athchéiriu 18,503 -
Dimheas 88,836 96,403
Caillteanas ar dhiolachan sécmhainni seasta 9,532 -

5,337,897 5,857,980
Barrachas / (Easnamh) don bhliain (12,173) (13,175)
larmhéid amhail an 1 Eanair 108,713 121,888
31 Nollaig 96,540 108,713

Baineann torthai na bliana le hoibriochtai leaninacha.

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas maidir leis na Polasaithe Cuntasaiochta agus
Néta 1 go dti 14.

b

Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
Data: 22 Meitheamh, 2011 Data: 22 Meitheamh, 2011
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Raiteas maidir le Gnéthachain agus Cailliteanais Aitheanta lomlana

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

2010 2009

Notai € €

Barrachas/(easnamh) don bhliain (12,173) (18,175)

Gnothachain / (caillteanais) 6 thaithi ar dhliteanais scéime 139,000 (80,000)
Athruithe sa bhonn tuisceana ata taobh thiar de luach

reatha dliteanais na scéime - -

Gnoéthachan / (caillteanas) achttireach ar dhliteanais phinsin 139,000 (80,000)

Coigeartu ar mhaoiniu pinsin iarchurtha 5(d) (139,000) 80,000

Gnéthachan/(caillteanas) aitheanta iomlan don bhliain (12,173) (13,175)

Baineann torthai na bliana le hoibriochtai leantnacha.

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas maidir leis na Polasaithe Cuntasaiochta agus Néta 1 go
dti 14.

Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
Data: 22 Meitheamh, 2011 Data: 22 Meitheamh, 2011
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Clar Comhardaithe

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

Sécmhainni Seasta
Sécmhainni Reatha

Féichiunaithe agus Réamhiocaiochtai
Airgead tirim sa bhanc agus ar laimh

Dliteanais reatha
Creiditunaithe (méideanna dlite laistigh de
bhliain amhain)

Glan-Sécmhainni Reatha

Sécmhainni lomlana ldide
Dliteanais Reatha roimh Pinsean

Maoiniu pinsin iarchurtha
Dliteanais phinsin

Notai

10
11

12

5(c)
5(b)

Sécmhainni lomlana ldide Dliteanais Reatha

lonadaithe ag:
Cuntas Caipitil
Cuntas loncaim agus Caiteachais

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas maidir leis na Polasaithe Cuntasaiochta agus

Néta 1 go dti 14.

Cathaoirleach
Data: 22 Meitheamh, 2011

2010 2009
€ € €
224,563 303,340

105,712 100,608
85,527 103,199
191,239 203,807
94,700 95,094
94,700 95,094
96,539 108,713

321,102 412,053

1,300,000 1,300,000

(1,300,000 (1,300,000)

321,102 412,053

224,562 303,340

96,540 108,713

321,102 412,053

e

Priomhfheidhmeannach
Data: 22 Meitheamh, 2011
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Notai leis na Raitis Airgeadais

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

1 Deontais Oireachtais

Thug An Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta maoiniu deontais i
leith na bliana mar seo a leanas

foctha leis an gCoimisitin um Chaidreamh Oibreachais

loctha direach ag an Roinn

2 Cuntas Caipitil

larmhéid amhail an 1 Eanair
Aistria 6n gCuntas loncaim agus Caiteachais
loncam curtha le ceannachain Sécmhainni Seasta

Glanluach leabhar na sécmhainni a didscaradh
Amuchadh ar aon dul le dimheas

larmhéid amhail an 31 Nollaig

3 Tuarastail agus Costais Ghaolmhara

2010 2009
€ €
1,150,000 1,304,000
3,957,946 4,352,570
5,107,946 5,656,570
2010 2009

€ €
303,340 371,575
19,590 28,168
9,532) 0
(88,836) (96,403)
(78,778) (68,235)
224,562 303,340

Té na baill foirne go léir, seachas an Phriomhfheidhmeannach agus na 15 Coimisinéir um Chearta, ina
statseirbhisigh arna gceapadh don Choimisitn ag an Roinn Poist, Fiontraiocht agus Nudlaiocht. San aireamh
sa mhuirear de €3,851,539 (2009: €4,259,403) ta tailli de €1,291,233 (2009: €1,384,003) is inioctha leis an
gcuig déag (15) Coimisinéir um Chearta. B'ionann lion iomlan na foirne a bhi fostaithe ag an 31 Nollaig, 2010

agus daichead is a hocht (48) (2009-49) le costas tuarastail de €2,499,110 (2009: €2,698,466).

4 Priomhfheidhmeannach

Fuair an Priomhfheidhmeannach iocaiochtai tuarastail de €167,603 (2009: € 176,934). Ni dhearnadh aon
iocaiochtai boénais i rith na bliana. Fuair an Priomhfheidhmeannach suim de € 12,303 (2009: € 11,828) i leith

taistil agus cothaithe.

Ni théann teidliochtai pinsin an Phriomhfheidhmeannaigh thar na teidliochtai caighdeanacha i scéim

aoisliintais um sochair shainithe den earnail phoibli.

5 Pinsean

(a) Anailis ar na costais phinsean iomlana a gearrtar ar Chaiteachas

Costais seirbhise reatha
Us ar Dhliteanais na Scéime Pinsean

larmhéid amhail 31 Nollaig

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011

2010 2009

€ €
68,000 60,000
71,000 60,000
139,000 120,000




Notai leis na Raiteas Airgeadais (ar leanint)

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

(b) Gluaiseacht i nglandliteanas pinsin i rith na bliana airgeadais

2010 2009

€ €

Glandliteanas pinsin amhail an 1 Eanair 1,300,000 1,100,000
Costas seirbhise reatha 68,000 60,000
Costas Uis 71,000 60,000
Caillteanas / (gnéthachan) achtuireach (139,000) 80,000
Pinsin a iocadh sa bhliain - -
Glandliteanas pinsin amhail an 31 Nollaig 1,300,000 1,300,000

(c) Maoiniu iarchurtha do phinsin
Aithnionn an Coimisiun na méideanna seo mar shocmhainn ata comhfhreagrach leis an dliteanas iarchurtha
neamhmhaoinithe do phinsean ar bhonn tacair na mbonn tuisceana ata sainmhinithe thuas agus de roinnt

imeachtai a tharla san am ata thart. | measc na himeachtai seo t4 an bunus reachtuil do bhunu na scéimeanna

aoisliuntais, agus an polasai agus an cleachtas ata i bhfeidhm faoi lathair maidir le pinsin na seirbhise poibli a
mhaoinid, lena n-airitear préiseas na meastachan bliantula.

Nil aon fhianaise ag an gCoimisiin nach leanfaidh an maoiniu seo chun suimeanna da leithéid a chomhlionadh

i gcomhréir le cleachtais reatha. B’ionann an tsécmhainn mhaoinithe iarchurtha don phinsean amhail 31
Nollaig 2010 agus €1,300,000 (2009: €1,300,000).

(d) Stair na n-oibleagaidi sochair sainithe

2010 2009
Oibleagaidi sochair sainithe 1,300,000 1,300,000
Caillteanais /(gnéthachain) taithi ar dhliteanais scéime:
Méid (139,000) 80,000
Céatadan de dhliteanais scéime (11%) 5%

Is ionann an caillteanas achtuireach carnach aitheanta sa Raiteas
maidir le Gnéthachain agus Caillteanais Aitheanta lomlan agus €285,000

(e) Cur sios ginearalta ar an Scéim

Is éard atd sa Scéim Pinsin na socru pinsin de shochar sainithe tuarastail le sochair agus ranniocaiochtai
sainithe tri thagairt a dhéanamh do rialachain scéime den "mhunla" na hearnala poibli. Bhi an luachail a
Usaideadh do nochtaithe FRS17 (Leasaithe) bunaithe ar luachail achtuireach iomlan a rinne achtuire cailithe
neamhspleach ar 27 Feabhra 2011, ag cur san aireamh riachtanais an FRS chun measunu a dhéanamh ar
dhliteanais na scéime ar 31 Nollaig 2010.

Bhi na priomhbhoinn tuisceana achtuireacha mar seo a leanas:

2010 2009
Rata méadaithe i dtuarastail 4% 1%
Rata méadaithe i bpinsin at4 a n-ioc 4% 4%
Rata lascaine 5.5% 5.5%
Rata boilscithe 2% 2%
Meanionchas saoil:
Fear 65 bliain d'aois 22 22
Bean 65 bliain d'aois 25 25

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011
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Notai leis na Raiteas Airgeadais (ar leantint)

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

6 Tailli Chomhaltai an Choimisitin

2010 2009

Is mar seo a leanas até na tailli bliantula inioctha le Comhaltai an
Choimisiuin: € €
Cathaoirleach 20,520 16,800
Gnathchomhaltai 71,820 58,800
92,340 75,600

Leis an méid seo a iocadh i dtailli in 2009 (75,600), |éiritear easpa an Bhoird i rith na tréimhse 6 Aibrean 2009 go
dti deireadh mhi an Mheithimh 2009. B'ionann na tailli a iocadh in 2008 agus €108,000.

7 Liosta Tailli Chomhaltai an Choimisitin

Tailli

€

Breege O’Donoghue (Cathaoirleach) 20,520
Gerard Barry 11,970
larla Duffy 11,970
Brendan McGinty 11,970
John Hennessy 11,970
Peter MclLoone 11,970
Fergus Whelan 11,970
An méid a iocadh le Comhaltai an Choimisitin in 2010 i leith: €
Speansais mhileaiste 4,097
Speansais chothaithe 1,303
lomlan a iocadh sa bhliain 2010 5,400

8 Cios agus Ratai

Feidhmionn an Coimisiun 6 oifigi ata curtha ar fail ar bhonn ciosa saor in aisce ag Oifig na nOibreacha Poibli.

9 Sécmhainni Seasta

Troscan, Daingneain Trealamh lomlan
agus Feistis

Costas € € €
Ambhail an 1 Eanair 2010 456,979 735,020 1,191,999
Breiseanna sa Bhliain 5,868 13,722 19,590
Diliscairti sa Bhliain (22,238) (67,118) (89,356)
Ambhail 31 Nollaig 2010 440,609 681,624 1,122,233
Dimheas Carntha
Amhail an 1 Eanair 2010 255,839 632,820 888,659
Muirear don Bhliain 38,203 50,633 88,836
Dimheas ar Dhiuscairti (12,707) (67,118) (79,825)
Amhail 31 Nollaig 2010 281,335 616,335 897,670
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Notai leis na Raiteas Airgeadais (ar leanint)

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2010

Troscan, Daingneain Trealamh lomlan
agus Feistis
Glanluachanna leabhair € € €
Amhail an 31 Nollaig 2010 159,274 65,289 224,563
Ambhail an 31 Nollaig 2009 201,140 102,200 303,340
10 Féichiunaithe agus Réamhiocaiochtai
2010 209
€ €
Féichiunaithe 12,739 4,941
Réambhiocaiochtai 14,706 17,400
Oifig na nOibreacha Poibli (OPW) 78,267 78,267
105,712 100,608
11 Banc agus airgead
2010 2009
€ €
Cuntas reatha 84,031 101,649
Cuntas taisce 1,333 1,333
Mionairgead 163 217
85,527 103,199
12 Creidiunaithe
2010 2009
€ €
Fabhruithe 86,475 86,344
Taille inidchta 8,225 8,750
94,700 95,094

13 Idirbhearta Pairtithe Gaolmhara
Is comhlacht reachtuil neamhspleach é an Coimisiin um Chaidreamh Oibreachais ata faoi choimirce na
Roinne Post, Fiontar, agus Nualaiochta. Fuair an Coimisitin cinamh deontais 6n Roinn Post, Fiontar agus
Nualaiochta agus, de bharr idirbhearta dbhartha éagsula, breathnaitear ar an Roinn seo mar phairti gaolmhar.

Ghlac an Bord na nésanna imeachta i gcomhréir leis an gCéd Cleachtais do Rialachas na gComhlachtai Stait
maidir leis an nochtadh suime ag comhaltai an Bhoird agus cloiodh leis na nésanna imeachta seo sa bhliain.

Ni raibh aon idirbhearta sa bhliain maidir le gniomhaiochtai an Bhoird ina raibh aon suim tairbheach ag
combhaltai an Bhoird.

14 Faomhadh na Raiteas Airgeadais
D'fhaomh an Bord na réitis airgeadais seo ar 22 Meitheamh 2011.

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011



Raitis Airgeadais 2011

Tuarascail Bhlainttil an Choimisidin um Chaidreamh Oibreachais 2011




31 Nollaig 2011

Clar Abhair
Raiteas maidir le Freagrachtai an Choimisitin 48
Raiteas maidir leis an gCdéras um Rialt Inmheanach Airgeadais 49
Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste 50
Raiteas maidir le Polasaithe Cuntasaiochta 51
Cuntas loncaim agus Caiteachais 52
Raiteas maidir le Gnéthachain agus Caillteanais Aitheanta lomlana 53
Clar Comhardaithe 54
Nétai leis na Raitis Airgeadais 55

Tuarascail Bhlaintuil an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais 2011



48

Raiteas maidir le Freagrachtai an Choimisiuin

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

De réir Alt 31 (1) den Acht Caidrimh Thionscail 1990, ceanglaitear ar an gCoimisiun Raitis Airgeadais a ullmhu sa
tsli is go bhféadfai iad a fhormheas ag an Aire Fiontar, Tradala agus Nualaiochta tar éis dul i gcomhairle leis an
Aire Airgeadais. Agus na raitis sin a ullmhu, ni mér don Choimisiun:

e beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghnu agus iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach

e breithilnais agus meastachain ata réasunta agus crionna a dhéanamh

¢ na Raitis Airgeadais a ullmhu ar bhonn gnéthais reatha mura bhfuil sé michui glacadh leis go leanfaidh an
Coimisiun ar aghaidh ag feidhmiu

e a shonru cibé ar leanadh na caighdeain chuntasaiochta cui, faoi réir aon imeacht abhartha arna nochtadh agus
arna miniu sna raitis airgeadais.

Téa an Coimisiun freagrach as leabhair chearta chuntais a choinnedil, a nochtann go réasunta cruinn ag am ar
bith staid airgeadais an Choimisitin, agus a chumasaionn dé a chinntit go gcomhlionann na Raitis Airgeadais le
halt 31(1) den Acht. Ta an Coimisiun freagrach chomh maith as sécmhainni an Choimisitin um Chaidreamh
Oibreachais a chosaint agus as céimeanna réasunta a thégail chun calaois agus neamhrialtachtai eile a chosc
agus a bhrath.

Cathaoirleach Comhalta an Choimisitin
Data: Data:
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Raiteas maidir leis an gCoras um Rialu Inmheanach Airgeadais 49

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

Freagracht don Chéras Rialaithe Airgeadais Inmheanaigh
Mar Chathaoirleach, aithnim freagracht an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais as a chinntiu go bhfuil coras
eifeachtach rialaithe inmheanaigh airgeadais a4 choimead agus a fheidhmiu.

Ni féidir leis an gcoras ach deimhnil réasunta agus ni deimhnit iomlan a sholathar go bhfuil sécmhainni faoi
chosain, go bhfuil idirbhearta udaraithe agus taifeadta i gceart, agus go bhfuil cosc ar agus go mbraitear in am
trathuil earraidi n6 mirialtachtai abhartha.

Priomhnésanna Imeachta Rialaithe
Ta céimeanna tégtha ag an gCoimisiun chun a chinntit go bhfuil timpeallacht rialaithe cui i bhfeidhm tri:

e Freagrachtai agus cumhachtai bainistiochta a shainiu go soiléir

e Nosanna imeachta foirmiula a bhund chun monatéireacht a dhéanamh agus chun cosaint a thabhairt do
ghniomhaiochtai agus sé¢cmhainni an Choimisitin

e Cultur freagrachta a fthorbairt ar gach leibhéal den Choimisiun

Ta ndésanna imeachta bunaithe ag an gCoimisiun d’fhonn rioscai gno a aithint agus a luachail tri:

e Nadur, méid agus impleachtai airgeadais na rioscai atd os comhair an Choimisitin a aithint, lena n-airitear an
méid agus na catagoiri is inghlactha dar leis

e Measunu a dhéanamh ar an déchulacht go dtarléidh na rioscai aitheanta - t& clar riosca i bhfeidhm

e Measunu a dhéanamh ar chumas an Choimisitin chun na rioscai a tharlaionn a bhainistit agus a mhaolu agus

e Measunu a dhéanamh ar na costais a bhaineann le rialuithe airithe a fheidhmiu i gcomparaid leis an tairbhe a
bhaintear astu.

Ta an céras rialaithe airgeadais inmhedanaigh bunaithe ar chreatlach eolais bhainistiochta rialta, nésanna
imeachta riarachain lena n-airitear leithscaradh na ndualgas, agus coras tarmligin agus freagrachta. San aireamh
go hairithe ta:

e Coras buiséadaithe cuimsitheach le buiséad miosuil a ndéantar a athbhreithnit agus a chomhaontu ag an
gCoimisiun

e Athbhreithnithe rialta én gCoimisiin ar thuarascalacha airgeadais tréimhsiula agus bliantula lena léiritear
feidhmiocht airgeadais i gcoinne réamh-mheastachain

e Spriocanna a leagadh sios chun feidhmiocht airgeadais agus feidhmiocht eile a thomhas

e Treoirlinte ceannachain agus formheasta sainmhinithe go soiléir

e Smachta bainistiochta tionscadail fhoirmiula.

D’fhostaigh an Coimisiiin comhairleoir, ar bhonn conartha, mar initchéir inmheanach d’thonn athbhreithnit a
dhéanamh ar éifeachtacht an chorais rialuithe inmheanaigh.

Faightear an t-eolas do mhonatoireacht agus athbhreithnit de chuid an Choimisitin ar éifeachtacht an chorais
rialuithe airgeadais inmhedanaigh curtha 6n Iniichoéir Inmheanaigh, én gCoiste Initchta, 6 na bainisteoiri
feidhmiuchain laistigh den Choimisiun ata freagrach as forbairt agus cothabhail na creatlai rialaithe airgeadais,
agus 6 bharulacha a rinne an tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste ina litreach bainistiochta né i dtuarascélacha eile.

Athbhreithnit Bliantdil ar Rialuithe
Deimhnim, i leith na bliana dar chrioch 31 Nollaig 2010, go bhfuil athbhreithnit déanta ag an gCoimisiun ar
éifeachtacht an chorais um rialichain inmheéanacha airgeadais.

Sinithe thar ceann an Choimisitdin um Chaidreamh Oibreachais

{
‘y(

[..

Breege O’Donoghue
Cathaoirleach
Data:
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

Agus an tuarascail seo a scriobh, tathar amach go mér chun imscradu ar chuntais an Choimisitin 2011 a
thabhairt chun criche. Foilseofar na cuntais nuair a bheidh an t-athbhreithnid bliantuil criochnaithe agus an
deimhnilchan is abhartha eisithe ag an Ard-Reachtaire Cuntais agus Ciste.
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Raiteas maidir le Polasaithe Cuntasaiochta 51

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

1 Bunus na Cuntasaiochta
Ulimhaiodh na raitis airgeadais seo faoi mhodh fabhraithe na cuntasaiochta, ach amhain mar ata sainithe
thios, agus i gcomhréir leis na prionsabail chuntasaiochta ghinearalta faoin gcoinbhinsiun costais stairiuil.
Leantar na Caighdeain Tuairiscithe Airgeadais arna mholadh ag na comhlachtai cuntasaiochta aitheanta, faoi
mar a thagann siad i bhfeidhm. Is é an euro an t-aonad airgeadra ina bhfuil na Raitis Airgeadais ainmnithe.

2 Deontais Oireachtais
Ta an t-ioncam sonraithe ar bhonn:
e Faltais airgid tirim 6n Roinn Fiontar, Tradala agus Nualaiochta;
« focaiochtai a rinne an Roinn Fiontar, Tradala agus Nudlaiochta thar ceann an Choimisidin.

3 Socmhainni Seasta agus Dimheas
Usaideann an Coimisiun um Chaidreamh Oibreachais ios-tairseach caipitlithe de € 1,000. Sainitear
sécmhainni seasta ag a gcostas ltide dimheas carntha. Gearrtar dimheas ag ratai a riomhtar maidir leis an
gcostas de gach s6cmhainn thar a saolré Usaideach a mheastar a bheith aige ar bhonn line direach mar seo a
leanas:
Troscan, Daingneain agus Feistis 10% in aghaidh na bliana
Trealamh 20% in aghaidh na bliana

4 Cuntas Caipitil
Seasann an cuntas caipitil don mhéid ioncaim gan amuchadh a Usaideadh chun s6cmhainni seasta a
cheannach agus luach na s6cmhainni a aistriodh chuig an gCoimisiun.

5 Pinsin
Feidhmionn an Coimisiin scéim pinsean sochair sainmhinithe neamh-ranniocach d'Oifigeach amhain, a
maoinitear go bliantuil ar bhonn ioc mar a Usaidtear 6 airgead a cuirtear ar fail ag an Roinn Post, Fiontar agus
Nualaiochta. Déantar dliteanais na Scéime Pinsin a thomhas ar bhonn achtuireach ag Usaid modh an aonaid
réamh-mheasta. Léirionn costais phinsin leasa pinsin tuillte sa tréimhse. Aithnitear méid ata cothrom leis an
muirear pinsean mar ioncam sa mhéid is go bhfuil sé in-aisghabhala, agus seach-churtha ag deontais a
fuarthas sa bhliain d’fhonn iocaiochtai pinsean a scaoileadh.

Léiritear gnéthachain né caillteanais achtuireacha a thagann chun cinn ar dhliteanais scéime sa Raiteas um
Ghnothachain agus Caillteanais lomlana Aitheanta agus aithnitear coigeartu comhfhreagrach sa mheéid ata
inaisghabhala 6n Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta.

Seasann dliteanais phinsean do luach reatha na n-iocaiochtai pinsean sa todhchai a tuilleadh go dti seo.
Seasann maoiniu iarchurtha na bpinsean don shécmhainn chomhfhreagrach ata le bheith aisghafa sa
todhchai 6n Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta.

6 Stoic
Nil aon ghlanluach inréadaithe ag baint le stoic fhoilseachain agus phaipéarachais agus ni glactar leo mar
shécmhainni.
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Cuntas loncaim agus Caiteachais

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

2011 2010
Notai € S €
loncam
Deontais Oireachtais 1 4,958,078 5,107,946
Glanmhaoiniu iarchurtha le haghaidh pinsean 5(a) 57,000 139,000
5,015,078 5,246,946
Aistriul (chuig) / 6n gCuntas Caipitil 2 38,440 78,778
5,053,518 5,325,724
Caiteachas
Tuarastail agus costais ghaolmhara 3 3,867,422 3,851,539
Taisteal agus cothu 283,580 316,485
Tailli Chomhaltai an Choimisitin 6 92,340 92,340
Cios ar sheomrai cruinnithe 123,354 135,706
Paipéarachas agus solathairti oifige 36,254 34,069
Postas, iompar agus teileafon 160,844 168,703
Siamsaiocht agus I6naddireacht 11,047 14,430
Taighde 14,280 78,172
Fontais agus Cothabhail Oifige 178,128 181,075
Téille initichta 8,225 7,700
Tailli comhairliichain agus gairmiula 77,898 108,571
lighnéitheach 37,409 48,404
Clédoéireacht 26,640 20,260
Qilidint 14,305 24,572
Costais phinsin 57,000 139,000
Athchéiriu - 18,503
Dimheas 73,635 88,836
Caillteanas ar dhiolachan sécmhainni seasta 591 9,532
5,062,952 5,337,897
Barrachas / (Easnamh) don bhliain (9,434) (12,173)
larmhéid amhail 1 Eanair 96,540 108,713
Ambhail 31 Nollaig 87,106 96,540

Baineann torthai na bliana le hoibriochtai leaninacha.

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas maidir leis na Polasaithe Cuntasaiochta agus Néta 1 go dti 14.

\

Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
Data: Data:
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Raiteas maidir le Gnothachain agus Calllteanais Aitheanta lomlana =~ 53

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

2011 2010

Notai € €

Barrachas/(easnamh) don bhliain (9,434) (12,173)

Gnéthachain / (caillteanais) 6 thaithi ar dhliteanais scéime pinsin (57,000) 139,000
Athruithe sa bhonn tuisceana ata taobh thiar de

reatha dliteanais na scéime - -

Gnoéthachan / (caillteanas) achttireach ar dhliteanais phinsin (57,000) 139,000

Coigeartu ar mhaoiniu pinsin iarchurtha 5(d) (137,000) (139,000)

Gnéthachan / (caillteanas) aitheanta iomlan don bhliain (9,434) (12,173)

Baineann torthai na bliana le hoibriochtai leantnacha.

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas maidir leis na Polasaithe Cuntasaiochta agus
Néta 1 go dti 14.

X ;:YE}/_'_'.——- @/M /\M_A

Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
Data: Data:
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Clar Comhardaithe

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

2011 2010
Notai € € €
Soécmhainni Seasta 9 186,123 224,563
Sécmhainni Reatha
Féichiunaithe agus Réamhiocaiochtai 10 94,968 105,712
Airgead tirim sa bhanc agus ar laimh 11 80,719 85,527
175,687 191,239
Dliteanais Reatha
Creidiunaithe (méideanna dlite laistigh de
bhliain amhain) 12 88,582 94,700
88,582 94,700
Glan-S6cmhainni Reatha 87,105 96,539
Sécmhainni lomlana ldide
Dliteanais Reatha roimh Pinsean 273,228 321,102
Maoiniu pinsin iarchurtha 5(c) 1,300,000 1,100,000
Dliteanais phinsin 5(b) (1,300,000) (1,100,000)
Sécmhainni lomlana ltide Dliteanais Reatha 273,228 321,102
lonadaithe ag:
Cuntas Caipitil 2 186,122 224,562
Cuntas loncaim agus Caiteachais 87,106 96,540
273,228 321,102

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas maidir leis na Polasaithe Cuntasaiochta agus Néta 1 go dti 14.

\

Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
Data: Data:
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Notai leis na Raiteas Airgeadais

Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

1 Deontais Oireachtais

2011 2010
€ €
Thug An Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta maoiniu
deontais i leith na bliana mar seo a leanas:
foctha leis an gCoimisitin um Chaidreamh Oibreachais 1,009,000 1,150,000
foctha direach ag an Roinn 3,949,078 3,957,946
4,958,078 5,107,946
2 Cuntas Caipitil
2011 2010
€ €
larmhéid amhail an 1 Eanair 224,562 303,340
Aistria 6n gCuntas loncaim agus Caiteachais
loncam curtha le ceannachain Sécmhainni Seasta 35,786 19,590
Glanluach leabhar na sé¢cmhainni a dilscaradh (591) (9,532)
Amuchadh ar aon dul le dimheas (73,635) (88,836)
(38,440) (78,778)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 186,122 224,562

3 Tuarastail agus Costais Gaolmhara

Ta na baill foirne go léir, seachas an Phriomhfheidhmeannach agus na 15 Coimisinéir um Chearta, ina
statseirbhisigh arna gceapadh don Choimisitn ag an Roinn Poist, Fiontraiocht agus Nuélaiocht. San direamh
sa mhuirear de €3,867,422 (2010: €3,851,539) t4 tailli de €1,284,719 (2010: €1,291,233) is inioctha leis an
gcuig déag (15) Coimisinéir um Chearta. B'ionann lion iomlan na foirne a bhi fostaithe ag an 31 Nollaig, 2011
agus caoga (50) (20010-48) le costas tuarastail de €2,582,994 (2010: €2,499,110).

4 Priomhfheidhmeannach

Fuair an Priomhfheidhmeannach iocaiochtai tuarastail de €167,420 (2010: €167,603). Ni dhearnadh aon
iocaiochtai bonais i rith na bliana. Fuair an Priomhfheidhmeannach suim de €10,071 (2010: €12,303) i leith
taistil agus cothaithe. Ni théann teidliochtai pinsin an Phriomhfheidhmeannaigh thar na teidliochtai
caighdeanacha i scéim aoisliiintais um sochair shainithe den earnail phoibli.

5 Pinsean

(a) Anailis ar na costais phinsean iomlana a gearrtar ar Chaiteachas

2011 2010

€ €

Costais seirbhise reatha 66,000 68,000
Us ar Dhliteanais na Scéime Pinsean 71,000 71,000
larmhéid amhail 31 Nollaig 137,000 139,000
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Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

(b) Gluaiseacht i nglandliteanas pinsin i rith na bliana airgeadais

2011 2010

€ €

Glandliteanas pinsin amhail an 1 Eanair 1,300,000 1,300,000
Costas seirbhise reatha 66,000 68,000
Costas Uis 71,000 71,000
Caillteanas / (gnéthachan) achtuireach (57,000) (139,000)
Pinsin a iocadh sa bhliain - -
Glandliteanas pinsin amhail an 31 Nollaig 1,380,000 1,300,000

(c) Maoiniu iarchurtha do phinsin

Aithnionn an Coimisiuin na méideanna seo mar shdcmhainn atd comhfhreagrach leis an dliteanas iarchurtha
neamhmhaoinithe do phinsean ar bhonn tacair na mbonn tuisceana ata sainmhinithe thuas agus de roinnt
imeachtai a tharla san am até thart. | measc na himeachtai seo ta an bunus reachtuil do bhunu na scéimeanna
aoisliiintais, agus an polasai agus an cleachtas ata i bhfeidhm faoi lathair maidir le pinsin na seirbhise poibli a
mhaoiniu, lena n-airitear proiseas na meastachan bliantula.

Nil aon fhianaise ag an gCoimisiin nach leanfaidh an maoinit seo chun suimeanna da leithéid a chomhlionadh
i gcomhréir le cleachtais reatha. B’ionann an tsécmhainn mhaoinithe iarchurtha don phinsean amhail 31
Nollaig 2011 agus €1,380,000 (2010: €1,300,000).

(d) Stair na n-oibleagaidi sochair sainithe

2011 2010
Oibleagaidi sochair shainithe 1,380,000 1,300,000
Caillteanais /(gnéthachain) taithi ar dhliteanais scéime:
Méid (57,000) (139,000)
Céatadan de dhliteanais scéime (4%) (11%)

Is ionann an caillteanas achtulireach carnach aitheanta sa Raiteas
maidir le Gnéthachain agus Caillteanais Aitheanta lomlan agus €228,000

(e) Cur sios ginearalta ar an Scéim

Is éard ata sa scéim pinsin na socru pinsin de shochar sainithe tuarastail le sochair agus ranniocaiochtai
sainithe tri thagairt a dhéanamh do rialachain scéime den "mhunla" na hearnala poibli. Bhi an luachail a
Usaideadh do nochtaithe FRS17 (Leasaithe) bunaithe ar luachail achttireach iomlan a rinne achtuire cailithe
neamhspleach an 28 Eanair 2012, ag cur san aireamh riachtanais na gCaighdéan Tuairiscithe Airgeadais FRS
chun measunu a dhéanamh ar dhliteanais na scéime an 31 Nollaig 2011.

Bhi na priomhbhoinn tuisceana achtuireacha mar seo a leanas:

2011 2010
Rata méadaithe i dtuarastail 4% 4%
Rata méadaithe i bpinsin ata a n-ioc 4% 1%
Rata lascaine 5.5% 5.5%
Rata boilscithe 2% 2%
Meanionchas saoil:
Fear 65 bliain d'aois 22 22
Bean 65 bliain d'aois 25 25
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6 Tailli Chomhaltai an Choimisitin

2011 2010
Is mar seo a leanas ata na tailli bliantula inioctha le Combhaltai
an Choimisitin € €
Cathaoirleach 20,520 20,520
Gnathchomhaltai 71,820 71,820
92,340 92,340
7 Liosta Tailli Chomhaltai an Choimisitin
Fees
€
Breege O’Donoghue (Cathaoirleach) 20,520
Gerard Barry 11,970
larla Duffy 11,970
Brendan McGinty 11,970
John Hennessy 11,970
Peter MclLoone 11,970
Fergus Whelan 11,970
An méid a iocadh le Comhaltai an Choimisitin in 2010 i leith: €
Speansais mhileaiste 3,223
Speansais chotaithe 1,232
lomlan a iocadh sa bhliain 2011 4,455

8 Cios agus Ratai

Feidhmionn an Coimisiun ¢ oifigi ata curtha ar fail ar bhonn ciosa saor in aisce ag Oifig na nOibreacha Poibli.

9 Sécmhainni Seasta

Troscan, Daingneain Trealamh lomlan
agus Feistis

Costas € € €
Amhail an 1 Eanair 2011 440,609 681,624 1,122,233
Breiseanna sa Bhliain - 35,786 35,786
Diuscairti sa Bhliain (8,500) (85,444) (88,944)
Amhail 31 Nollaig 2011 437,109 631,966 1,069,075
Dimheas Carntha
Ambhail an 1 Eanair 2011 281,335 616,335 897,670
Muirear don Bhliain 24,921 48,714 73,635
Dimheas ar Dhiuscairti (2,909) (85,444) (88,353)
Amhail 31 Nollaig 2011 303,347 579,605 882,952
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Don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2011

Troscan, Daingneain Trealamh lomlan
agus Feistis
Glanluachanna leabhair € € €
Ambhail an 31 Nollaig 2011 133,762 52,361 186,123
Amhail an 31 Nollaig 2010 159,274 65,289 224,563
10 Féichiunaithe agus Réamhiocaiochtai
2011 2010
€ €
Féichiunaithe 79 12,739
Réamhiocaiochtai 16,622 14,706
Oifig na nOibreacha Poibli (OPW) 78,267 78,267
94,968 105,712
11 Banc agus Airgead Tirim
2011 2010
€ €
Cuntas reatha 79,181 84,031
Cuntas taisce 1,333 1,333
Mionairgead 205 163
80,719 85,527
12 Creidiunaithe
2011 2010
S €
Fabhruithe 80,357 86,475
Taille iniuchta 8,225 8,225
88,582 94,700

13 Idirbhearta Pairtithe Gaolmhara
Is comhlacht reachtuil neamhspleach é an Coimisiin um Chaidreamh Oibreachais ata faoi choimirce na
Roinne Post, Fiontar, agus Nualaiochta. Fuair an Coimisitin cunamh deontais 6n Roinn Post, Fiontar agus
Nudlaiochta agus, de bharr idirbhearta dbhartha éagsula, breathnaitear ar an Roinn seo mar phairti gaolmhar.

Ghlac an Bord na nésanna imeachta i gcomhréir leis an gCéd Cleachtais do Rialachas na gComhlachtai Stait
maidir leis an nochtadh suime ag comhaltai an Bhoird agus cloiodh leis na nésanna imeachta seo sa bhliain.

Ni raibh aon idirbhearta sa bhliain maidir le gniomhaiochtai an Bhoird ina raibh aon suim tairbheach ag
comhaltai an Bhoird.

14 Faomhadh na Raiteas Airgeadais
D'fhaomh an Bord na raitis airgeadais seo an -- ---- ----
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Coimisiin um Chaidreamh Oibreachais
Teach Tom Johnson, Béthar Haddington, Baile Atha Cliath 4, Eire

Teil: +353 1 6136700 Facs: +353 1 6136701
Riomhphost: info@Irc.ie  Suiomh gréasain: www.Irc.ie
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