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An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

Tuarascail an Ardstiurthora

“Is pléisiur dom Tuarascail Bhliantuil an Choimisidin um Chaidreamh
san Ait Oibre (WRC) a bhaineann lena chuid gniomhaiochtai le linn
2020 a chur faoi bhraid an Aire. Cosuil le gach eagraiocht eile, poibli
agus priobhaideach, bhi dushlain roimh an WRC nach raibh ann riamh

roimhe, agus nach bhféadfai a shamhlu ag tus na bliana.”

Ta direach faoi bhun 200 statseirbhiseach

de chuid na Roinne Fiontair, Tradala agus
Fostaiochta ag obair sa WRC, agus déantar

an fhoireann a fhorlionadh ag 40 Oifigeach
Breithnithe breise ata ar conradh chun cuidiu
leis an tSeirbhis Breithnithe ar bhonn cas le cés.
Ta rél rithdabhachtach ag an eagraiocht i sochai
na hEireann agus sa gheilleagar i gcoitinne, agus
bhi tdbhacht faoi leith ag baint leis an rél seo le
linn 2020 nuair, in ainneoin dhushlain COVID-19,

a rinne foireann an WRC:

¢ Seirbhis faisnéise gan bhriseadh a sholathar maidir
le cearta fostaiochta agus comhionannais agus

ceisteanna um chaidreamh tionsclaioch,

¢ Eadranu agus comhréiteach, 6 chian agus i bpearsa,

i ndiospoidi aonair agus comhchoiteanna,

* Monatodireacht ar chomhlionadh agus é a
fhorfheidhmiu de réir caighdedn fostaiochta
agus cunamh a thabhairt do mhaoirseacht oscailt
shabhailte na hoibre don fhoireann agus don phobal
i gcoitinne,

¢ Samhail mheasctha nua a cheapadh agus a chur i
bhfeidhm maidir le gearain a bhaineann le cearta
fostaiochta agus comhionannais/stadas comhionann,

saincheisteanna um chaidreamh tionsclaioch, agus

¢ A chinntit go raibh timpeallacht shabhailte & solathar
in ditribh agus in diseanna an WRC dar bhfoireann

agus do chuairteoiri araon.

De bharr thionchar COVID-19, b’éigean don WRC

a sheirbhisi a chur in oiritiint agus a athru go tapa.

Faoi dheireadh mhi Mharta, tar éis tabhairt isteach
srianta a bhain le COVID-19, bhi foireann iomlan an WRC
ag obair as baile agus theastaigh én aistrii go mbeadh
rochtain thapa ag an Aonad Faisnéise agus Seirbhise do
Chustaiméiri ar chdrais TF agus teileafdnaiochta chun go
mbeidis in ann feidhmiu 6 chian. Baineadh é seo amach
gan chur isteach suntasach ar sheirbhis d’Usaideoiri

Infoline, Shuiomh Gréasain an WRC na prdisedil gearan.

1 Tuarascadil an Ardstitrthéra

Go gairid ina dhiaidh sin, fuarthas an trealamh cosanta
pearsanta (PPE) cui agus tugadh do Chigiri WRC é chun
go mbeidis in ann a ndualgais chigireachta a chur i gcrich
ar bhealach a bhi ag teacht le treoirlinte sldinte agus le
dea-chleachtas. | rith 2020, chomh maith le bheith ag
tabhairt faoina bpriomhfheidhmeanna reachtula maidir
le fostaiocht, thug cigiri faoi chigireachtai ar an lathair
mar thaca leis an bProtacal um Fhilleadh ar an Obair

go Sabhailte (PFOS), protacal naisiunta a thacaionn le
fostdiri agus le fostaithe bearta a chur i bhfeidhm chun
scaipeadh COVID-19 sa lathair oibre a chosc nuair a

mhaolaitear srianta.

Bhi ar an WRC treoir maidir le Filleadh ar an Obair

go Sébhailte a fhorbairt go tapa agus na hoifigi poibli
a fheistil agus a athleagan amach ar bhealach a bhi

i gcomhréir le treoirlinte an Rialtais agus na Seirbhise
Slainte, chun sldinte agus leas a chinntit don fhoireann

ar fad agus d’Usadideoiri seirbhise.

Seans gurb é an rud ba dhushldnai, maidir le seachadadh
seirbhise, gur aistriodh cuid mhaith d’obair bhreithnithe,
eadrana agus idir-réitigh an WRC chuig ardain ar line i rith

na bliana.

Go han-luath sa phaindéim, thug an tSeirbhis Breithnithe
faoi phroiseas cuimsitheach comhairlitichain le pairtithe
leasmhara maidir leis an gcaoi ar féidir cur chuige 6 chian
a sholdthar go sdbhailte agus i gcomhréir le ndsanna
imeachta cdéra agus le ceart bunreachtuil, agus i ndiaidh
an chombhairliuchain sin, leathadh amach samhail nua um
sheachadadh seirbhise a chuimsigh ndsanna imeachta
scriofa, éisteachtai fiorula agus éisteachtai aghaidh ar
aghaidh. Ar an gcaoi chéanna, solathraiodh idir-réiteach,
combhairle agus eadrain, 6 chian den chuid ba mho, thar
raon leathan ardan, ach i bpearsa de réir mar a ceadaiodh

sna cuinsi ag an am.

Chuir forbairt agus cur i bhfeidhm foralacha abhartha
dirithe an Achta um an DlIi Sibhialta agus an DIi Coiriuil
(Foralacha llghnéitheacha), 2020 ar chumas an WRC
go ndéanfai éisteachtai breithnithe 6 chian mar an
gnathshocru - faoi réir tastdla um chothromas agus

leasanna cirt.



Ni féidir robhéim a leagan ar na fadhbanna suntasacha
teicnilla agus praiticitla a bhaineann le diospodidi a
réiteach no tabhairt faoi éisteacht, go hairithe nuair, i
bhformhdr na gcdsanna, nach bhfuil aon duine a raibh
baint acu leis an gcds sa seomra céanna. Ni féidir le
teagmhail dhearfach duine ar dhuine, a d’fhéadfadh tarlu
laistigh de theorainneacha idir-réitigh né eadrana, né idir
na pairtithe roimh éisteacht, tarld chomh héasca sin. Agus,
6 thaobh breithnithe de, teastaionn a 1dn acmhainni agus
ama 6 gach pairti chun a chinntit go ndéantar éisteachtai
i gcomhreéir le nésanna imeachta coéra. Mar sin féin, de
réir mar a chuaigh an bhliain ar aghaidh, chuaigh daoine

i dtaithi ar na proisis éagsula agus fuarthas aiseolas

dearfach den chuid is mé ¢ phairtithe leasmhara.

T4 run ag an WRC tuilleadh fiosraithe a dhéanamh le fail
amach an féidir tégail ar na ceachtanna a foghlaimiodh
le dha mhi dhéag anuas i gcomhthéacs samhail
“hibrideach” idir-réiteach, eadrdna agus breithnithe a
thugann aisitlacht na n-ardan fioruil le chéile leis na
hidirghniomhaiochtai pearsanta, ata gan dabht nios
éifeachtula agus nios éifeachtai, i seirbhis atd, go

bunusach, dirithe ar an duine.

Le linn na paindéime, d’oibrigh an WRC go dluth le

raon leathan pairtithe leasmhara ar fud a sheirbhisi,

agus cuireadh failte mhor roimh a dtacaiocht, a moltai
dearfacha agus a n-aighneachtai, agus a n-aiseolas
filntach agus bhain rithdbhacht leo go Iéir. Agus an
eagraiocht ag tabhairt aghaidhe ar thréimhse bhreise
éiginnteachta, nuair a bheidh uirthi dul i ngleic le héileamh
agus le dushlain seirbhisi a bhaineann le COVID-19 agus
leis an mBreatimeacht, beidh an tacaiocht agus an

t-aiseolas seo chomh tdbhachtach sin aris.

Ach taobh amuigh de COVID-19,
leanadh ar aghaidh le hobair eile:

Osclaiodh oifig réigiinach nua an Mhedn-larthair in Inis,
Co. an Chlair agus rinneadh dul chun cinn leis an obair in
oifig réigiunach an Deiscirt i gCathair Chorcai, cé go raibh

tionchar ag COVID-19 ar an dul chun cinn sin;

Rinneadh céras nua um bainistit cdsanna le haghaidh

Seirbhisi Eadrdna a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm;

Rinneadh dul chun cinn ar chdras nua um bainistiu
cdsanna le haghaidh Seirbhisi Idir-Réitigh agus cuirfear
i bhfeidhm in 2021 é;

Rinneadh struchtuir agus beartais nua a leabu laistigh den
Rannog DIi maidir le bainistiu eolais, dearbhu cailiochta
agus pleanail straitéiseach; agus

Cuireadh Idmhleabhar cuimsitheach d’fhoireann an WRC
ar dhli fostaiochta i dtoll a chéile, agus beidh an leabhar

sin ina chabhair do na hOifigigh Breithnithe.
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As féin, i mi Aibredin 2020, thug Simons J. san Ard-Chuirt
a bhreithiunas in Zalewski-v-WRC, Oifigeach Breithnithe,
An tArd-Aighne, Eire & Ors [2020] IEHC 178 ag seasamh
le bunreachtulacht an Achta um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015, ina bhunaitear an WRC agus an Chuirt
Oibreachais, agus gnéithe airithe ndis imeachta. Bhi an
agodid bhunreachtuil faoi réir achomhairc os comhair na
Cuirte Uachtarai, a chualathas i mi na Nollag 2020, agus

rinneadh an breithiunas a fhorchoimead.

Ar an 1 Deireadh Fémhair 2020, thainig deireadh le
téarma an Dr. Paul Duffy mar Chathaoirleach an WRC
agus ina dhiaidh sin, ceapadh an Dr. David Begg mar

Chathaoirleach ag an Aire ar an 1 Feabhra 2021.

Ba mhaith liom mo bhuiochas a chur ar an taifead, mar
aon le buiochas an Bhoird agus fhoireann uile an WRC
as an tacaiocht agus an treoir a thug an Dr. Duffy le linn

a thréimhse mar Chathaoirleach.

Ni fhéadfai na héachtai moéra a mhionsonraitear sa
Tuarascail seo a bhaint amach murach tiomantas seasta
fhoireann an WRC agus na nOifigeach Breithnithe faoi
chonradh, a raibh ar mhdérdn acu dul i ngleic leis na struis
agus na caillteanais a bhain don mhéid sin daoine i rith
na bliana. Ar an gcaoi chéanna, ba rithdbhachtach an
tacaiocht a fuarthas on mBord, 6n Aire agus én Roinn
chun cuidiu leis an WRC le linn na tréimhse ba dheacra

6 bunaiodh é.

Liam Kelly
Ard-Stidrthoir

Tuarascadil an Ardstiurthéra 2
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Priomhthascairi

Glaonna Ambhairc ar an larratais maidir
Infoline Suiomh Gréasain le Gearain

19,000 v 200%
Geardin Cinnti Breithnithe Thit Idir-Réitigh/
Shainitila casanna “Idir LAmha” faoi Eascuithe

Cainteanna

Pa 1 million
Cainteanna maidir le Pa san Fostaithe Laistigh Ardain Fhiorula Seolta le
Earnail Phoibli: Ag Dul 6 Idir-Réiteach haghaidh Gach Seirbhis

Neart go Neart

@ 2
P4

Cearta Fostaiochta/ Foégrai maidir le
Cigireachtai RTWS Athshlanaithe Comhlionadh

81 Joint
é;é Code
lonchuisimh Céd Cleachtais WRC/HSA Leantdiri ar
K lomlana maidir le Bulaiocht san Ait Oibre Twitter & LinkedIn

3 Priomhthascairi
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An Coimisiiin um
Chaidreamh san Ait Oibre

Bunaiodh an Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre (WRC) an 1

Deireadh Fémhair 2015 faoin Acht um Chaidreamh san Ait Qibre, 2015.

Feidhmeanna an Choimisiuin
um Chaidreambh san Ait Oibre

Is iad seo a leanas priomhfheidhmeanna an WRC:

¢ Feabhsu an chaidrimh san &it oibre a chur chun cinn,

agus dea-chaidreamh san &it oibre a chothu,

¢ Comhlionadh na reachtaiochta fostaiochta abhartha

a chur chun cinn agus a spreagadh,

e Treoir a chur ar fail maidir le Céid Chleachtais

a chomhlionadh,

¢ Athbhreithnithe a dhéanamh ar chaidreamh san ait
oibre go ginearalta agus monatdireacht a dhéanamh

ar fhorbairti ann,

¢ Taighde dbhartha a dhéanamh ndé a choimisiunud agus
combhairle, faisnéis agus torthai taighde a sholathar do
na Comhchoisti Oibreachais agus na Comhchombhairli

Tionsclaiocha,

¢ Comhairle a sholdthar don Aire Gno, Fiontar agus
Nudlaiochta maidir le cur i bhfeidhm na reachtaiochta

abhartha agus maidir le comhlionadh ina leith, agus

¢ Faisnéis a sholathar don phobal maidir le reachtaiocht
fostaiochta (seachas an tAcht um Chomhionannas

Fostaiochta)'.

Léiritear sa chreat sin priomhsheirbhisi an Choimisiuin

agus airitear leo solathar na nithe a leanas: seirbhisi eadrdna

réamhbhreithnithe, eadrana, idir-réitigh, éascaithe agus
combhairleacha, breithniu ar ghearain agus ar dhiospoidi,
combhlionadh na reachtaiochta um chearta fostaiochta

a chur chun cinn agus (nuair is riachtanach) sin a bhaint
amach tri fhorfheidhmiu, faisnéis a sholathar maidir le
cearta fostaiochta agus caidreamh tionsclaioch i gcoitinne,
agus ceadunais gniomhaireachtai fostaiochta agus

ceadunais cosanta daoine éga (fostaiocht) a phroiseail.

An Bord

Ta bord comhairleach ag an WRC ata freagrach as
Straitéis agus Clair Oibre bhliantula an WRC a leagan
amach. Cuirtear an Clar Oibre faoi bhraid an Aire le
haghaidh faofa faoin 1 Nollaig gach bliain agus ta an
chéad Raiteas Straitéise eile le bheith curtha faoi bhraid
an Aire faoin 1 Deireadh Fémhair 2021.

Cathaoirleach agus 8 ngnathbhall, arna gceapadh ag an

Aire Fiontar, Tradala agus Fostaiochta, atd ar an mBord.

1. Faisnéis EEA arna soladthar ag Coimisiun na hEireann um Chearta an Duine agus Comhionannas

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
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O

Bord an Choimisitin

Cathaoirleach: An Dr. Paul Duffy Cathaoirleach: An Dr. David Begg
(go dti 30 Medn Fédmhair 2020) (6n 1 Feabhra 2021)

Liam Berney Maeve McElwee Audrey Cahill Ethel Buckley

Geraldine Hynes Richard Devereux An Dr. Michelle O’Sullivan Deirdre O’Brien

Ar an 1 Deireadh Fémhair, 2020, de réir Sceideal 3 den Téilli/EitiC in Oifigi Poibli
Acht um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015, thainig deireadh

le téarma an Dr. Paul Duffy mar Chathaoirleach ar an

Cuireadh in iul do chomhaltai uile an Bhoird, do

Bhreithneoiri, do Choimisinéiri um Chearta agus
WRC. Rinne an tAire an Dr. David Begg a cheapadh mar

Chathaoirleach ina dhiaidh sin ar an 1 Feabhra 2021.

d’Oifigigh dbhartha an Choimisitin maidir leis na
hoibleagaidi d& gcuid agus/né chomhlanaigh siad na

I rith 2020, chruinnigh an Bord le chéile clig huaire: tuairisceain iomchui faoi na hAchtanna um Eitic in Oifigi

rinne an Dr. Michelle O’Sullivan cathaoirleacht ar an Poibli, de réir mar is riachtanach.
gcruinniu deiridh den bhliain, da bhforailtear i Sceideal

. Ni fhaigheann Cathaoirleach nd comhaltai an Bhoird
3 den Acht um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015.

aon taille maidir le feidhmid a ndualgas mar chomhaltai
an Bhoird.

Clar Oibre 2021

| gcomhréir le halt 22(1) den Acht um Chaidreamh san
Ait Oibre, 2015, d’ullmhaigh an Bord Clar Oibre an WRC
do 2021. I mi na Samhna 2020, cuireadh an Clar sin faoi
bhraid an Uasail Damien English, TD, an tAire Stait ar a
bhfuil freagracht maidir le Gno, Fostaiocht agus Miondiol.
Ta Clar Oibre an WRC do 2021 ar fail le hioslédail ar
Shuiomh Gréasain an WRC.

5 An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre



An Coiste Bainistiochta

An tArd-Stiurthéir agus Stiurthdiri na Ranndég

éagsuil den WRC atd ar an gCoiste Bainistiochta:

* Liam Kelly - Ard-Stiurthoir

* Anna Perry - Stidrthoir Idir-Réitigh, Comhairligh agus
Eadrana

¢ Aoibheann Ni Shuilleabhain - Leas-Stiurthoir Idir-
Réitigh, Comhairligh agus Eadrana

¢ David Small - Stiurthoir Breithnithe

¢ Padraig Dooley - Stiurthoir Faisnéise, Cigireachta

agus Forfheidhmithe

¢ Derval Monahan - Stiurthoéir Gnothai Straitéiseacha,

Digiteacha agus Corpardideacha

¢ Gwendolen Morgan - Claraitheoir agus Seirbhisi DIi

An Buiséad agus an Fhoireann

€12.340m

€2.614m

Neamhpha

lomlan €14.954m

Is oifig de chuid na Roinne Fiontar, Tradala agus
Fostaiochta an WRC agus maoinitear € 6n véota Rannach

foriomlan.

Ag deireadh 2020, ba ionann an leithdhaileadh foirne
agus 192 fostai buan atd ina statseirbhisigh ldnaimseartha
agus ina gcuid d’fhoireann fhoriomlan na Roinne Fiontar,

Tradala agus Fostaiochta.

Déantar an fhoireann a fhorlionadh ag 44 Oifigeach
Breithnithe breise atd ar conradh chun cuidiu leis an

tSeirbhis Breithnithe ar bhonn cas le cas.

Lion Foirne an Choimisitin

e WRC:

ireadh mhi na Nollag, 2020

Lanaimseartha

Ard-Stiurthéir

Claraitheoir

Stiarthoéir
Dliodéir 1.73
26.20

Priomhoifigeach Cuinta/
Oifigeach Riarachain

Ardoifigeach 23.90

Feidhmitchain

Oifigeach Feidhmitichain 71.99

Oifigeach Cléireachais 60.50

lomlan 192.32

Ta cuig oifig réigiinach ag an WRC:

Baile Atha Cliath, Ceatharlach, Corcaigh, Inis agus Sligeach.

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

Gradam Feabhais agus
Nualaiochta na Statseirbhise

Mar fhreagairt ar phaindéim COVID-19, ar fud Ranndga

uile an WRC, cuireadh seirbhisi na line tosaigh in oiridint
ionas go bhféadfai iad a sholathar go cianda. | measc na
seirbhisi siud bhi an tSeirbhis Faisnéise agus an tSeirbhis
do Chustaiméiri, Breithniu, Idir-Réiteach, Cigireacht agus

Eadrain.

Sainaithniodh cothabhail soldthar faisnéise mar
thosaiocht laithreach, a raibh ga le seirbhis thar an
nguthdn a sholathar gan bhriseadh, chun fostoiri agus
fostaithe a choinneail ar an eolas maidir le dli fostaiochta
agus forbairti gaolmhara. Bhi moran diteanna oibre i
mbun athruithe suntasacha i gcleachtais san ait oibre né
cuireadh deireadh iomlan leis an obair de bharr shrianta
COVID-19.

D’éirigh le hionad glaonna an WRC um Fhaisnéis agus
Seirbhis do Chustaiméiri aistrid go tapa chun a sheirbhis
teileafdin a sholathar go cianda. Bhi ar ranndga eile an
WRC: Breithniu, Idir-Réiteach, Comhairle, Eadrain agus
Cigireacht, samhlacha seirbhise eile a sholathar, agus
baineadh é seo amach go han-tapa. Fuair an WRC
Gradam Feabhais agus Nudlaiochta na Statseirbhise as a
seirbhisi line tosaigh a chur in oiritint ionas go bhféadfai

iad a sholadthar go cianda.

workplacerelations.ie

Liam Kelly, Ard-Stitirthéir, le Gradam Feabhais agus Nudlaiochta

na Statseirbhise a fuair an WRC
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Seirbhisi Idir-Réitigh,
Combhairleacha agus Eadrana

Go traidisiunta, bhi sraith iomlan na seirbhisi a gcuirtear ar fail tri

Ranndg na Seirbhisi Idir-Réitigh, Comhairleacha agus Eadrana ag brath
ar idirghniomhaiocht aghaidh ar aghaidh a cheadaionn teagmhail iomlan
le pairtithe atd i mbun diospdide chun measunu a dhéanamh ar an gcaoi
is fearr le réiteach a bhaint amach. De bharr thionchar shrianta COVID-19
bhi ga leis na seirbhisi sin a aistrii go seachadadh ¢ chian tri WebEx agus

feidhmchlair eile TF agus bhi dushlain ag baint leis sin do gach pairti.

In ainneoin sin, lean na Seirbhisi Idir-Réitigh,
Combhairleacha agus Eadrana Réamhbhreithnithe,
chomh maith leis an tSeirbhis Eadrana san Ait
Oibre, orthu ag soldthar seirbhise neamhchlaonta
go trathuil agus go héifeachtach, chun cuidiu le
fostaithe agus le hoibrithe agus a n-ionadaithe
ina gcuid iarrachtai chun diospdidi a réiteach le
comhaontu. D’oibrigh an fhoireann Chomhairleach
le heagraiochtai, lena bhfostaithe agus le
hionadaithe chun cuidiu le cleachtais, nédsanna
imeachta agus struchtuir éifeachtacha a fhorbairt
maidir le caidreamh tionsclaioch.

Idir-Réiteach

Bhi laghdu ar feadh tamaill ar an éileamh ar idir-réiteach
le linn tréimhse thosaigh COVID-19 ach filleadh ar
leibhéal nios normalta atreoruithe nios déanai sa bhliain.
Solathraiodh an tseirbhis tri mheascan de lion teoranta
cruinnithe a raibh teorainn ar lion na ndaoine i lathair i
bpearsa (ag teacht le comhairle slainte poibli maidir le
COVID-19) agus go fioruil via WebEx agus, de réir mar ba

chui, arddin oiriinacha eile TF.

Fuair an WRC 688 iarratas ar idir-réiteach a bhain le

raon de shaincheisteanna éna dteastaigh 735 comhdhail
idir-réitigh. Bhi an rata ratha réitigh fés ard (+80%), in
ainneoin na bhfadhbanna suntasacha teicniula agus
praiticitla a bhain le diospdidi comhchoiteanna a réiteach
nuair, i bhformhor na gcdsanna, nach raibh aon duine a
raibh baint acu leis an gcds sa seomra céanna.

Tugann nadur rinda an idir-réitigh a dhushlain féin nuair
a dhéantar go fioruil é, agus an teagmhail duine le duine
a d’fhéadfadh tarlu laistigh de theorainneacha na n-idir-

réiteach, ni féidir leis sin tarld gan smaoineamh.

9 Seirbhisi Idir-Réitigh, Comhairleacha agus Eadrana

Bionn sé i bhfad nios deacra, uaireanta, an caidreamh

idir pairtithe agus féidearthachtai socraithe a mheas.

Cé go ndeachaigh mdéran pairtithe in oiridint maidir leis
an bpradiseas fioruil a sholathar, bhain a ndushlain féin

le deacrachtai teicnilla agus caighdedn athraitheach
leathanbhanda do roinnt den lucht freastail. Ar an iomlan,
cuireadh isteach ar an obair uaireanta mar gheall ar an
nga le diriu ar chudrsai teicniula agus chruthaigh sé sraith
chastachta do gach pairti, castacht nach raibh failte
roimpi, agus léiriodh é seo sa drogall a bhi ar roinnt
pairtithe dul i ngleic leis an bprodiseas fioruil, ag an tus

ar a laghad.

In ainneoin na ndeacrachtai seo, léirigh an rata réitigh
toradh an-dearfach i mbliain an-dushlanach do gach
duine a bhain leas as an tseirbhis agus ba chunamh mor é
an comhoibrid, agus foighne na bpairtithe uaireanta, chun

é seo a bhaint amach.

Saincheisteanna Idir-Réitigh

Bhain na priomh-shaincheisteanna arna
bplé le hidir-réiteach in 2020 lena a leanas:
¢ Saincheisteanna pa (39%)

e Struchtur na hEagraiochta amhail sealobair, solathar
foirne, athstruchtury, uainchlair, uaireanta oibre,
athruithe ar chleachtais oibre, ath-imlonnu agus
earcaiocht (22%)

* lomarcaiocht (5%)
¢ Saincheisteanna pinsin (2%)
e Cinedlacha Saoire (3%)

¢ Sochair amhail bdénais, roinnt brabus, pa seirbhise, pa

breoiteachta, dreasachtai foirne, speansais etc. (4%)

* Saincheisteanna Caidrimh Thionsclaioch amhail
athruithe ar choinniollacha fostaiochta, teicneolaiochtai
nua, comhaontuithe um bainistiocht ceardchumann,

gradu, tairgiulacht, seachfhoinsiu etc. (25%)



@ saoire

Sochair

Fior O1: Saincheisteanna maidir le hldir-Réiteach 2020

Rinne an WRC idirbheartaiocht ar aontaithe san earnail
phriobhdideach, e.g. Baincéireacht, Déantusaiocht,
Cogaisiocht, Miondiol, agus i moéran réimsi den Earnail
Phoibli.

Sholathair an tSeirbhis cinamh suntasach freisin chun
cainteanna maidir le pa san earnail phoibli a éascu i dtreo
dheireadh 2020. Daingniodh an comhaontu beartaithe,
Building Momentum, ina dhiaidh sin ag Comhdhail na
gCeardchumann ar an 23 Feabhra 2021.

Cumhdaiodh gar d’aon mhilliun fostai leis na diospdidi a
atreoraiodh chuig an gCoimisiun in 2020, cé gurbh fhéidir
go raibh roinnt de na hoibrithe sin ina bpairti le nios mé na

diospdid amhain faoi bhraid na Seirbhise i rith na bliana.

Atreoruithe chuig an gCuirt Oibreachais

Atreoraiodh lion iomlan de 64 cas chuig an gCuirt
Oibreachais le haghaidh molta faoi Alt 26(1) den Acht
Caidrimh Thionscail, 1990 nuair nach raibh sé indéanta
réiteach a aimsiu tri idir-réiteach. | méran de na cadsanna
sin, bhi rél suntasach ag an bprdiseas idir-réitigh ag an
WRC maidir leis na difriochtai a laghdu idir na pairtithe,
agus an tsaincheist & beachtu dna dteastaigh moladh 6n

gCuirt Oibreachais chun an diospodid a réiteach.

lomarcaiocht

@ Bainteach le P4

. Struchtur na hEagraiochta

Bainteach le Pinsean

@ saincheisteanna Caidrimh
Thionsclaioch

Combhairle

Athbhreithnithe ar Chaidreamh
Tionsclaioch

Is é ata cuimsithe le hathbhreithnithe ar chaidreamh
tionsclaioch measunuithe doimhne ar aiteanna oibre
d’fhonn réimsi caidrimh thionsclaioch agus caidrimh san
dit oibre atd ina n-dbhar imni a shainaithint, agus moltai
a dhéanamh maidir le cleachtais agus ndsanna imeachta
feabhsaithe agus le forbairt caidreamh etc. In go leor
casanna, oibrionn an tSeirbhis tar éis an athbhreithnithe

le gach pairti d’fhonn na moltai a chur i bhfeidhm.

Le linn 2020 agus tar éis comhairliichan poibli go
déanach in 2019, rinne Seirbhis Chomhairleach an WRC
athbhreithniu ar chleachtais um chaidreamh tionsclaioch
san Earnail Neamhspledch um Léirii Scannan agus
Dramaiocht Teilifise in Eirinn.

Fuarthas 34 aighneacht san iomlan ¢ raon leathan

de phairtithe leasmhara. Bhi moltai mar chuid den
Athbhreithnit atd 4 meas faoi lathair ag na pairtithe

leasmhara go léir.

Céid Chleachtais

Forbraionn an WRC Cdid Chleachtais d’fhonn treoir

a sholathar agus chun an méid a leagan amach ata
comhionann le dea-chleachtas i gcaidreamh tionsclaioch
ina dtuairim féin. Tar éis iarratas a fhail 6n Tanaiste in
2020, d’fhégair an WRC go raibh sé beartaithe Cod
Cleachtais a dhréachtu maidir leis an gCeart chun
Dicheangail, a chuirfidh fostaithe agus fostdiri ar an eolas
maidir leis an gceart chun dicheangail 6n obair taobh

amuigh de ghnathuaireanta oibre.

Thairis sin, cuireadh leagan athbhreithnithe den Chdéd
Cleachtais maidir le Bulaiocht a Chosc agus a Réiteach
san Ait Oibre i gcrich in 2020. Comhthionscnamh a bhi sa
Chod athbhreithnithe seo idir an WRC agus an tUdaras
Slainte agus Sabhailteachta (HSA).

Seirbhisi Idir-Réitigh, Comhairleacha agus Eadrana
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Eadrain

Solathraionn an WRC dha chinedl eadrana
ar leith; eadrdin réamhbhreithnithe agus eadrain
san ait oibre.

Eadrain Réamhbhreithnithe

Bionn eadrdin réamhbhreithnithe ar fail do ghearadn ar
bith a dhéantar a atreoru chuig an tSeirbhis Breithnithe,
nuair a chomhaontaionn an da phairti chun pairt a
ghlacadh, agus go bhfuil an tArd-Stiurthoir den tuairim
gur féidir an t-dbhar a réiteach tri eadrain?. Is é an tairbhe
a bhaineann lena leithéid de chur chuige go ligtear

do gach pairti a bheith rannphairteach agus réiteach

a aimsiu ar an ngeardn nd ar an diospdid ar bhealach
rinda agus neamhfhoirmidil agus ag an am céanna iad

i gceannas iomlan ar an toradh. Chomh maith leis sin,
foslaghdaionn sé an t-am agus an caiteachas a bhionn

i gceist le hullmhuchan a dhéanamh agus le dul ar
aghaidh chuig éisteacht bhreithnithe iomlan. Bionn deis
ag na pairtithe freisin comhaontu go frithphairteach le
réiteach ata oiriinach da riachtanais agus lena mbaineann
cruthaitheacht nach bhféadfadh a bheith ar fail i gcdnai
ag céim an bhreithnithe. TA comhaontl eadrdna faoi Alt
39 den Acht um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015 faoi run

agus ina cheangal de réir dli ar gach pairti.

Is féidir eadrain tarlu ar an teileafédn né ar bhonn
duine le duine, ag brath ar chastacht na faidhbe agus ar
thoilteanas na bpairtithe uile chun pairt a ghlacadh. O mhi

Mharta 2020, ta eadrdin 6 chian a tairiscint do dhaoine.

Lion na nldirghabhalacha Eadrana
Tharla thart ar 2,120 idirghabhail i rith 2020. San

aireamh ansin bhi 864 cas a raibh datai socraithe doibh
le haghaidh éisteachtai breithnithe roimh an 13 Marta
2020, ach cuireadh ar athla iad nuair a cuireadh srianta
COVID-19 i bhfeidhm. Chun na casanna sin a thabhairt
chun criche gan an ga le breithniu da mb’fhéidir, rinne
Seirbhisi Eadrana an WRC athbhreithnit ar na casanna
sin leis an gcuspoir iad a réiteach tri eadrain. Mar chuid
de seo, rinneadh baill foirne a atreoru ¢ sheirbhisi idir-
réitigh agus breithnithe chun cuidiu leis an athbhreithniu,
chun bainistiocht a dhéanamh ar aon éileamh ag eascairt
as, agus chun freagairt agus teagmhail thapa a chinntiu
maidir le hiarratais bhreise ar eadrain, in éagmais
éisteachtai breithnithe le linn na chéad tréimhse de
shrianta COVID-19.

As an lion iomlan de 1,609 gearan a cuireadh ar aghaidh
chuig an bprdiseas eadrdna le linn 2020, chuaigh 582 acu
ar aghaidh chuig eadrain iomlan agus rinneadh formhor
acu (85%) ar an teileafon, rinneadh 14% ar bhonn duine

le duine agus rinneadh an chuid eile “go fioruil”. Nior
theastaigh éisteacht bhreithnithe ag deireadh an phraisis
O bhreis agus 40% de na casanna sin a cuireadh faoi
bhraid na Seirbhisi Eadrana in 2020.

Nuair a ghlacann pairtithe pairt i bprdiseas

eadrdna déanann siad é ar bhonn dianrinda gan
réamhchlaonadh. | rith 2020, i gcasanna inar thangthas ar
chomhaontuithe ag baint Usdide as an bprdiseas eadrdna
réamhbhreithnithe, bhi téarmai socruithe éagsula ann 6
leithscéal go roinnt téarmai socruithe airgeadais a bhi idir

na céadta euro agus na milte euro.

Léirionn gach comhaontu na cuinsi agus na
saincheisteanna airithe/sonracha a bhain le gach cés
aonair. | gcds nar thangthas ar chomhaontu tri eadrain,
d’fhéadfadh sé gur roghnaigh na pairtithe an gearan

a chur chun cinn chuig an tseirbhis Bhreithnithe. Chun
criocha faisnéise, is seirbhis iomlan neamhspleach

on tseirbhis eadrana réamhbhreithnithe i an tseirbhis
Bhreithnithe agus, da bharr sin, ni chuirtear Breithneoiri
ar an eolas go bhfuil seans ann gur ghlac pairtithe pairt in

eadrain.

Athbhreithniu ar Eadrain

Cé go raibh an WRC i dteagmhail ghniomhach le pairtithe
leasmhara, go direach agus trid an suiomh gréasain

agus ar na meain shaoisialta, chun daoine a spreagadh le
leas a bhaint as eadrain 6 chian mar bhealach eile chun
diospdidi a réiteach, agus, cé gur chuir moéran pairtithe
leasmhara in iul don WRC go raibh siad toilteanach usaid
a bhaint as eadrain fhioruil in éagmais breithnithe, nior

thainig aon bhun ar an éileamh seo i gcleachtas.

T4 agus bhi an WRC den tuairim gur féidir le headrain
leas suntasach a dhéanamh do na pairtithe i ndiospoid.
| bhfianaise taithi, afach, d’fhéadfadh sé go mbeadh
drogall ar phairtithe i ndiospoid bheith rannphairteach
in eadrdin ar chuiseanna a bhaineann go sonrach leis

an gcas. Ag cuimhneambh air sin, tabharfaidh an WRC,
go luath in 2021, faoi phroiseas comhairliichain lena
phairtithe leasmhara chun a dhéanamh amach cad a
dhéanann eolas do chinnti pairtithe ina leith seo agus cé
na hathruithe a d’fhéadfadh an WRC a thabhairt isteach

chun Usaid na seirbhise seo a mhéadu.

2. Le heisceacht ann maidir le gearain aonair faoi Alt 13 den Acht Caidrimh Thionscail, 1969, né an tAcht um locaiochtai lomarcaiochta, 1967.

n Seirbhisi Idir-Réitigh, Comhairleacha agus Eadrana



Gearain Iomadula

Leanadh leis an treocht, a sainaithniodh ar dtus in 2018,
maidir le lion gearan iomaduil den chineadl céanna a
cuireadh isteach le haghaidh breithnithe maidir leis

an bhfostoéir céanna, ait nar ghlac pairti amhain né na
pairtithe go léir le cuireadh chun pairt a ghlacadh i
bprodiseas leathan eadrdna a bhféadfadh an t-dbhar a
réiteach ar bhealach éifeachtuil agus éifeachtach do na
pairtithe go Iéir lena mbaineann. Bionn ga le proiseail
aonair do na geardin iomadula sin, suas go dti sceidealu
agus éisteacht a readchtail agus lena linn. Teastaionn
moran acmhainni lena haghaidh seo 6 thaobh cainiocdra
de agus mholfadh an WRC do gach pairti plé lena leithéid

d’abhar le chéile mas féidir in aon chor.

Eadrain san Ait Oibre

Le headrain san ait oibre solathraitear leigheas

prap, runda agus éifeachtach ar choinbhleachtai, ar
dhiospoidi agus ar easaontuithe san ait oibre. Cuirtear
an tSeirbhis Eadrana ar fail ar bhonn ad hoc agusiis é is
fearr a oireann sé do dhiospdidi a bhaineann le daoine
aonair nod le grupai beaga oibrithe. Is féidir leis seo
difriochtai idirphearsanta a direamh; coinbhleachtai agus
deacrachtai idir chomhghleacaithe a oibrionn le chéile;
briseadh sios caidrimh oibre; agus saincheisteanna a
eascraionn as gnas casaoide agus proiseas smachta, go

hairithe sula n-éirionn dbhar ina shaincheist smachta.

Fuarthas lion iomlan de 58 iarratas um eadrdin san
ait oibre le linn 2020, ar theastaigh 67 teagmhiil le
pairtithe uathu.

Eascu

Ghlac an Ranndég rdél gniomhach freisin taobh
amuigh den rud a mheastar mar idir-réiteach
traidisiunta de ghnath agus, le linn 2020, rinne
siad plé in 242 teagmhail den sért sin a éascu.

Maidir leis seo:

¢ Leanadh de bheith ag solathar tacaiochta do na
pairtithe i gComhaontu Pa na Seirbhise Poibli (PSSA)
tri éascu leanunach agus tri bheith sa chathaoir
ar roinnt comhlachtai maoirseachta earndla agus

naisiunta, de réir mar ba chui.

¢ Lean an Coimisiun chun an chathaoirleacht a ghlacadh
ag raon d’fhoraim idirbheartaiochta eile amhail
Grupa Combhairleach Uisce Eireann, Comhchomhairle
Naisiunta na Seirbhise Slainte, Comhairle Eadrana
do Mhuinteoiri, agus ag Comhchoisti Oibreachais
(JLCanna) - an JLC um Ghlanadh ar Conradh agus
an JLC Slandala. Ta JLC nua bunaithe le déanai
d’Earnail na Scoileanna Béarla agus iarradh ar an WRC

cathaoirleach a ainmniu.

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

e Bhirol tdbhachtach ag Oifigigh an Choimisiuin freisin
laistigh de struchtur na mBord Oideachais agus Qiliuna
(BOO) ina rél mar Oifigigh Achomhairc le Nésanna
Imeachta Achomhairc BOO nuair a rinneadh a nésanna
imeachta casaoide, smachta né bulaiochta agus ciaptha
a thionscnamh, agus i struchtur ndis imeachta casaoide
na Scoileanna Pobail agus Cuimsitheacha. Sa bhreis air
sin, bhi an tSeirbhis sa chathaoir ar Chomhchomhairle
Thionsclaioch (JIRC) Bhord na Mdna.

¢ Tar éis moladh a fhail dn gCuirt Oibreachais a raibh baint
ag grupa cuideachtai agus na milte fostaithe leis, chuidigh
an ranndég leis an gcomhaireamh agus le maoirseacht
a dhéanamh ar bhalléid il-cheardchumann. Cuireadh
bailiichdn mor saothair i gcrich a thug deis d’ionadaithe
ceardchumainn ainmnithe féachaint ar an bprdiseas

comhairimh agus rochtain fhioruil bheith acu air.

Oiliuint WRC

Ta solathar clar oideachais/oiliina mar chuid
thabhachtach de sheirbhisi for-rochtana na Ranndige.

Ta sé mar fhdocas agus mar thosaiocht agus an tseirbhis
seo & seachadadh caidreamh tionsclaioch dearfach agus
caidrimh oibre dhearfacha a chur chun cinn laistigh den
ait oibre.

Mar a bheifi ag suil leis, bhi tionchar ag COVID-19 ar
sheachadadh na seirbhise seo le linn 2020. Maidir leis seo,
ceapadh cur chuige difritil ¢ na modhanna seachadta
traidisitinta a lig d’fhoghlaim chumaisc a sholathar ar line
agus a chuimsigh roinnt faisnéise agus treoir maidir le
saincheisteanna a ardaiodh i mbeartais agus i nédsanna
imeachta aiteanna oibre e.g. casaoid, smacht, dinit agus
meas san ait oibre agus solathar rathuil na gclar oiliina/

ceardlann fhiordil i rith na bliana.

Ar an iomlan, seachadadh 13 idirghabhail. San direamh
ansin bhi sé mhoduil don Gharda Siochana chun a

chlar oiliuna a chur i gcrich sula bhfuair siad rochtain

ar sheirbhisi an WRC. Mar chuid den tseirbhis freisin,
solathraiodh ceardlann ar line do bhaill foirne pholaitiula
Thithe an Oireachtais.
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Faisneis, Cigireacht
agus Forfheidhmiu

Faisnéis agus Seirbhis
do Chustaiméiri

An tAonad um Fhaisnéis agus Seirbhis

do Chustaiméiri

Ta an tAonad um Fhaisnéis agus Seirbhis do Chustaiméiri

san WRC freagrach as na nithe seo a leanas:

¢ Faisnéis neamhchlaonta a sholdthar maidir le cearta
fostaiochta, comhionannas, caidreamh tionsclaioch
agus ceadanna fostaiochta d’fhostaithe agus
d’fhostoiri araon,

e larratais um gheardin a phroiseail arna nglacadh le
haghaidh Breithnithe,

¢ Ceadanna agus athnuachainti do Ghniomhaireachtai
Fostaiochta a phroiseail, agus

¢ larratais ar cheadunais a phroiseail faoi na hAchtanna
um Chosaint Daoine Oga maidir le paisti a oibrionn
i scanndin, i ndramaiocht, i bhfégraiocht nd i
ngniomhaiochtai ealaionta nd culturtha.

Solathraitear faisnéis ar na déigheanna a leanas:

¢ Line Faisnéise Infoline ata arna hoibriu ag Oifigigh

Faisnéise ag a bhfuil taithi (glao aitiuil 1890 80 80 90).

¢ Suiomh gréasain WRC (www.workplacerelations.ie).

* Bileoga faisnéise agus litriocht eile.

¢ Laithreoireachtai saincheaptha do phairtithe

leasmhara.
* Gniomhaiochtai for-rochtana sainiula.

Solathraitear nuashonruithe freisin le /Infoline do phairtithe
maidir le stddas reatha na ngearan, diospoidi mar aon le

nuashonruithe d’iarratasoiri ar cheadunais oibre.
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Gniomhaireacht Fostaiochta agus
Ceadiinii um Chosaint Daoine Oga

Bionn ceadunais do ghniomhaireachtai
fostaiochta in-athnuaite ar bhonn bliantuil.

Eisiodh lion iomlan de 731 ceadunas do

ghniomhaireachtai fostaiochta in 2020.

Sa bhreis air sin, eisionn an tseirbhis ceadunais lena
n-Udaraitear fostu paisti ag fostoiri atd rannphairteach in
obair chulturtha, ealaionta, spdirt né fograiochta. Leagtar
amach le ceadunais mar sin na coinniollacha faoinar féidir
an paiste nd na paisti a fhostu, lena rialaitear coinniollacha
ginearalta fostaiochta, toiliu tuismitheoiri, maoirseacht

ar phaisti, socruithe oideachais, agus na hamanna oibre
uasta agus na sosanna iosta atd iomchui do gach paiste
nd do gach grupa paisti ata fostaithe.

Eisiodh lion iomlan de 341 ceadunas lena n-udaraitear
fostu 646 paiste in 2020.

Faisnéis agus Seirbhis do Chustaiméiri
agus COVID

| Marta 2020, tar éis tabhairt isteach srianta maidir

le COVID-19, d’aistrigh an fhoireann as an Aonad um
Fhaisnéis agus Seirbhis do Chustaiméiri chuig obair
lasmuigh den lathair agus theastaigh on aistrid go
mbeadh rochtain ag an bhfoireann ar chérais TF agus
teileafénaiochta go tapa chun go mbeidis in ann feidhmiu
go cianda. Baineadh é seo amach gan chur isteach
suntasach ar sheirbhis d’Usaideoiri /nfoline, Shuiomh

Gréasain an WRC na prodiseail gearan.

An tSeirbhis a Solathraiodh

| 2020
52,866
6,895

Glaonna Teileaféin ar Pléadh Leo
Teagmhalacha R-phoist a Fuarthas
Ambhairc Leathanaigh ar an Suiomh Gréasain (M) 2.6
8,103
18,969

larratais ar Ghearain a Fuarthas agus a Préisealadh

Geardin Shainiula a Fuarthas agus a Préisedladh

Sna glaonna a fuarthas i rith 2020, bhi méadu ar an

éileamh ar fhaisnéis maidir le hiomarcaiocht (75%) agus
bhilaghdu ar an éileamh ar fhaisnéis maidir le ceadanna
fostaiochta (15%). Bhi an t-éileamh ar fhaisnéis maidir le
habhair eile bainteach le fostaiocht measartha seasmhach

i rith na bliana.
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For-Rochtain

Feachtas #EU4FairWork

| Marta 2020, sheol an tArdan Eorpach chun dul i ngleic
le hObair Neamhdhearbhaithe #EU4FairWork, an
chéad fheachtas AE maidir leis na buntaisti a bhaineann
le hobair dhearbhaithe, le rannphairtiocht Udaras
Oibreachais na hEorpa. De bharr na srianta a cuireadh i
bhfeidhm le paindéim COVID-19, ghlac an feachtas cur
chuige ar na meadin shoisialta. Bhi sé mar aidhm ag an
bhfeachtas:

¢ feasacht a ardu i measc oibrithe maidir lena
gcearta, an tionchar diultach a bhaineann le hobair
neamhdhearbhaithe agus an chaoi leis an aistriu a

dhéanamh go hobair dhearbhaithe

¢ cuideachtai a chur ar an eolas maidir leis na buntéisti
agus maidir lena n-oibleagdidi chun oibrithe a
dhearbhud, chomh maith leis an mbaol pionds i gcas

nach ndéantar obair a dhearbhu

¢ Jucht déanta beartas a spreagadh chun dul i ngleic nios
fearr le hobair neamhdhearbhaithe, tri bheartas agus

reachtaiocht

¢ comhoibrit a mhéadu i measc ball Platform trid an
bhfeachtas a chur i bhfeidhm le chéile

Ghlac an tAonad Faisnéise agus Seirbhise do Chustaiméiri

#EU4FairWork
Competition

pairt san fheachtas & mhi Mharta 2020 agus sholathair
siad raon teachtaireachtai tdbhachtacha ar fud na mean

sdisialta.

Eam. Declare. Benefit

FAIR
WORK,
FAIR
JW\7

All your work counts.
k your d

#EU4FairWork

Samplai de Phostalacha ar Mheain Shoisialta an WRC le haghaidh an

Fheachtais #EU4FairWork
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Na Medin Shdisialta

O thus na paindéime reatha, ta teachtaireachtai
tadbhachtacha léirithe ag an WRC ar an suiomh gréasain
agus ar na meain shaisialta. Bhi cuntais an WRC larnach
i solathar faisnéise tabhachtai don phobal maidir leis na
hathruithe a bhi ar sheachadadh seirbhise an WRC agus
maidir leis na cearta agus na hoibleagaidi ar fhostoiri

agus ar fhostaithe araon le linn COVID.

| dtaca leis seo, sa bhreis ar fhaisnéis maidir le cearta
fostaiochta, solathraiodh nuashonruithe maidir le
héisteachtai breithnithe bheith curtha ar ceal/ar athla
agus cruinnithe idir-réitigh, eadrain aghaidh ar aghaidh

agus cigireachtai ar an lathair.

‘wac ) Workplace Relations Commission

! WRC_e
L -

Mindful of Government announcements, from 18:00
today, (12th March), the Workplace Relations

Commission has cancelled all Adjudication and
Conciliation Meetings, Face 2 Face mediation and on-site
Inspections until the 28th March. All affected parties will
be contacted by the WRC.

Coronavirus
COVID-19

5T PM - Mar 12, 2020 - Twittes Woeb App

18 Retweets 2 Quote Tweets 36 Likes

/wre'| Workplace Relations Commission
Ly __/'. TWRE =

Have you been laid-off work due to COVID-197
Some information for Employers and Employees
https.Ybity/2UMXsall

@

450 P - Ma 31, 2020 - TwestDeck

3 Retweets 1 Like

Samplai de Phostélacha ar Mhedin Shoisialta an WRC maidir le COVID-19

3. An Protacal um Fhilleadh ar an Obair go Sabhailte

Seirbhis Cigireachta
agus Forfheidhmithe

Suil Siar ar Ghniomhaiocht in 2020

lomlan na gcigireachtai a cuireadh i gcrich 7,687

Cigireachtai Gan Choinne (lena n-airitear 5,202
Cigireachtai PFOS)3

Fostoéiri i mbun Saru 1,760

Pa Neamhioctha Athshlanaithe (€M) 1.66

Lion na nGearan Cigireachta a Fuarthas 704

Déanann na Seirbhisi Cigireachta agus Forfheidhmithe
cigireacht ar thaifid fostaiochta d’fhonn a &irithit go
gcombhlionann fostoiri an dli fostaiochta sa Stat. Mar
chuid den phrodiseas déantar leabhair agus taifid fostéra a
bhaineann le fostaiocht a scrudu, agus déantar agallaimh
le fostoiri agus le fostaithe araon, ach nil sé teoranta do

na gniomhaiochtai sin amhain.

Tugann cigiri cuairt ar diteanna fostaiochta chun na
feidhmeanna sin a chur chun feidhme. D’fhéadfadh
cuairteanna a bheith féogartha né gan choinne. Is é an
cuspoir a dheimhniud go bhfuil an fostdir ag comhlionadh
an dli fostaiochta dbhartha agus mas gd, comhlionadh an
dli a fhorfheidhmiu. Maidir le comhlionadh, d’fhéadfadh
ceart cuitimh do na fostaithe lena mbaineann a bheith san
direamh leis i bhfoirm pa neamhioctha ar bith ¢ sharuithe

a bhraitear.

O am go ham, d’fhéadfadh cigiri eile a bheith in éineacht
leis na cigiri agus d’fhéadfai cigireachtai a dhéanamhii
gcombhar leis an nGarda Siochana agus le comhlachtai
rialdla eile amhail an Roinn Coimirce Sdisialai agus na

Coimisinéiri loncaim.

Cigireachtai 2020

Bionn gniomhaiocht chigireachta dirithe den chuid

is mo ar earndlacha ina bhfuil amhras maidir le
neamhchomhlionadh né mar fhreagairt ar ghearain

a fuarthas maidir le neamhchomhlionadh liomhnaithe

ag fostdiri sainiula. Sa tabla a leanas ta sonrai faoi
ghniomhaiocht chigireachta in 20204. Ach, theastaigh
freagairt dhifridil agus nualach don chur chuige agus do
raon feidhme na gcigireachtai in 2020 de bharr na srianta
agus na ndushlan a bhain le paindéim COVID.

As an lion de 7,687 cas a cuireadh i gcrich, bhi 5,202
cigireacht (68%) gan choinne agus cuireadh 147 cigireacht
chomhphairteach i bhfeidhm i gcomhar leis an nGarda

Siochana agus le comhlachtai rialala eile an Stait.

4. Niléirionn na ratai neamh-chomhlionta a thaispeantar ach neamhchomhlionadh na bhfostoiri a ndearnadh cigireacht orthu,
agus nior cheart féachaint orthu mar bheith ionadaioch don earnéil dbhartha.
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Seirbhisi Cuntasaiochta & Airgeadais

Gniomhaiochtai Teaghaisi mar Fhostéiri

Gniomhaiochtai Stéras agus Tacaiochta

Solathar Uisce, Séarachas agus Feabhsichan Dramhaiola

Tradail Mhérdhiola agus Mhiondiola

IOMLAN

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

Casanna Criochnaithe | Lion Saraithe
26 5

Pa Neamhioctha

19% €3,359

6 1 17% €0
41 17 41% €158,977
16 4 25% €0
4 17 41% €26,396
70 19 27% €85,806
105 28 27% €43,457
150 53 35% €31,501
48 24 50% €55,316
29 10 34% €1,966
18 5 28% €2,196
13 12 92% €91,456
64 25 39% €9,846
1,536 492 32% €327,067
466 144 31% €30,564
139 33 24% €69,377
132 29 22% €91,978
36 8 22% €144
6 3 50% €0
222 38 17% €6,665
n 5 45% €876
15 1 7% €0

2 100% €0
4 0] 0% €0

3 60% €0
256 49 19% €4,066
7 0] 0% €0
85 29 34% €179,309
9 2 22% €295
22 n 50% €90
31 13 42% €74,447
87 28 32% €23,314

20% €5,720
12 0] 0% €0
14 1 7% €0
n 2 18% €455
3,942 645 16% €334,633
‘ 7,687 1,760 23% €1,659,277

Fégrai um Chomhlionadh

Cuirtear in iul d’fhostaithe i scribhinn maidir le saruithe
a rinneadh a bhrath i gcursa cigireachta. Sna cadsanna
is mo, déanann an fostdir na saruithe a cheartu agus
tugtar an chigireacht chun criche. Nuair nach ndéantar
saruithe a cheartu laistigh de fhrama ama réasunta, is
féidir le Cigire Fogra um Chomhlionadh a eisitint ag
sonrud na gniomhaiochta nach madr a ghlacadh mar aon
le data sainiuil chun na gniomhaiochta sin a chriochnu.

D’fhéadfadh fostdir nach gcomhlionann oibleagaidi

faoina leithéid d’fhdégra a bheith ciontach i gcion. Eisiodh

lion iomlan de 41 fogra um chomhlionadh in 2020 maidir

le saruithe a bhain le sosanna, saoire bhliantuil, saoiri

poibli agus rata pa an Domhnaigh.

Fégrai um locaiochtai Socraithe

Nuair a theipeann ar fhostdir raiteas i scribhinn a

sholathar d’fhostaithe maidir le pad agus asbhainti, né

nuair a dhilltaionn sé é sin a dhéanambh, is féidir le Cigire

Fogra um focaiochtai Socraithe a eisitint. Ta fineail

reachtuil de €1,500 infheidhme. D’fhéadfadh fostdir nach

n-iocann an fhinedil a bheith faoi réir ag ionchuliseamh
achomair agus d’fhéadfadh sé bheith ciontach i gcion.
Eisiodh lion iomlan d’ocht bhFégra um focaiochtai
Socraithe in 2020.

Faisnéis, Cigireacht agus Forfheidhmiua



An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

Ionchuisimh

Ma theipeann ar fhostdir oibleagaidi reachtula fostora

a chomhlionadh, né ma dhiultaionn sé é sin a dhéanamh,
d’fhéadfai imeacht coiriuil a thionscnamh mar thoradh
air sin. Rinneadh 81 fostdir a ionchudiseamh in imeachtai
achoimre sa Chuirt Duiche in 2020 i gcomparaid le 125

in 2019. Foilsitear na hionchuisimh sin in Aguisin 5.

Earnalacha Leasa

Cé gur dhirigh gniomhaiochtai Cigireachta in 2020 go
priomha ar bheith ag plé le gearain fostaiochta agus
gniomhaiochtai cigireachta ni ba ghinearalta maidir le
fostaiocht, chomh maith le cigireachtai earnail-leithdhailte

PFOS, bhi roinnt de na hearnalacha fés mar thosaiocht.

lascaireacht

Cuireann an Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
(WRQ) leis na hiarrachtai ilghniomhaireachta chun
an Scéim Ceadaithe um Qibrithe Neamhthipiciula a
fhorfheidhmiu le haghaidh Oibrithe Neamh-LEE ata
fostaithe ar bhaid dirithe iascaireachta iasc geal ata
claraithe in Eirinn. Tugadh an scéim sin isteach ag an
Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais i mi Feabhra
2016. Ar an iomldn, tagann 180 arthach iascaireachta

laistigh de raon feidhme na Scéime sin.

Cuireadh 31 cigireacht deisce agus dha chigireacht
ionsuite i gcrich in earnail an iascaigh in 2020, ag cludach
37 arthach ag teacht laistigh de raon feidhme na Scéime
Neamhthipiciula. Ar an iomlan, ta 450 cigireacht iascaigh
déanta ag Cigiri WRC 6 cuireadh tus leis an Scéim
Neamhthipiciuil.

Le linn 2020, d’aimsigh Cigiri WRC 36 saru ar chearta
fostaiochta no ar reachtaiocht um cheadanna fostaiochta,
a bhain le 19 n-uinéir arthai. Is é 313 lion na saruithe

a d’aimsigh Cigiri WRC 6 cuireadh tus leis an Scéim
Neamhthipiciuil. Aimsiodh cuig chas in 2020 nach raibh

cead ag iascairi bheith ag obair sa Stat.
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Prdisedil Feola

Bhi an WRC gniomhach san earnail seo agus iad ag
déanamh 61 cigireacht ar mhonarchana sa tréimhse
2015-2020. | measc na gcigireachtai sin, d’aimsigh 28
(46%) saru ar dhli fostaiochta go pointe airithe (e.g. taifid
easnamhacha, saincheisteanna maidir le huaireanta oibre
agus pa, ceadunais fostaiochta) agus athshlanaiodh nach
mor €184,000 i bpa gan ioc.

In 2020, rinneadh 11 chigireacht agus fuarthas go raibh

cuigear fostoiri ag saru dli fostaiochta.

Talmhaiocht (Gairneoireacht san direamh)

Ta breis agus 380 cigireacht déanta san earnail seo i

rith na mblianta 6 2015 go 2020. Is € 48% an meanrata
foriomlan saraithe a fuarthas i rith cigireachtai. Baineann
sé seo go priomha le coimedad taifead easnamhach agus
saincheisteanna maidir le huaireanta oibre agus pa gan
ioc a tharla da bharr sin. Rinneadh pa gan ioc ar luach
€405,445 a athshlanu sa tréimhse.

In 2020, rinneadh 41 cigireacht agus fuarthas go raibh 17

bhfostoir ag saru dli fostaiochta.

Cigireachtai agus COVID

| gcomhréir leis an gcomhairle 6 Fheidhmeannacht

na Seirbhise Slainte (FSS) agus on Rialtas maidir le
seirbhisi neamhriachtanacha ag an am, cuireadh stop

le gniomhaiochtai cigireachta ar an lathair a bhain le
cearta fostaiochta (cigireachtai gan choinne san direamh)
ag cigiri WRC i Marta 2020. Mar sin féin, lean cigiri ar
aghaidh le gniomhaiocht chigireachta ar bhonn cianda,
maidir le cigireachtai reatha agus an ghniomhaiocht

chigireacht deasca nua.

Rinneadh an Proétacal Naisiunta maidir le Filleadh ar an
Obair go Sabhailte (PFOS) a fhoilsiti an 9 Bealtaine 2020.
Thacaigh an PFOS le fostdiri agus le fostaithe maidir le
bearta a chur i bhfeidhm chun scaipeadh COVID-19 a
chosc san ait oibre nuair a mhaoldfai na srianta. Rinne
Cigiri WRC cigireachtai ar an lathair chun tacu leis an
PFOS agus ina leith sin, rinne siad an obair sin mar aon

lena bpriomhobair reachtuil bainteach le fostaiocht.

Mar chuid de na priomhréimsi atd mar fhreagracht ag an
WRC faoin PFOS san direamh tad gndlachtai atd bainteach
le solathar [distin, bia agus deoch, miondiol agus
mordhiol, agus iascaireacht. Ceapadh an leithdhaileadh
freagrachta seo chun dubailt a sheachaint agus chun
oibriu laistigh de threoirlinte ginearalta maidir le COVID i

dtéarmai rioscai éillithe trasphobail a laghdu i gcoitinne.



Ta dha fheidhm ag an tsamhail chigireachta nudlach seo:

* Seicedlacha lena chinntiu go raibh na bearta
riachtanacha i bhfeidhm ag fostdiri chun déileail le
COVID san ait oibre: Plean Freagartha COVID-19,
oilidint d’fhostaithe, bearta rialaithe cui agus ionadai

fostaithe a cheapadh,

¢ Seicedlacha lena chinntit go raibh an fostdir ag

comhlionadh riachtanais dli fostaiochta na hEireann.

Chun cur ar chumas Chigiri WRC tacu leis
an PFOS cuireadh lion beart i bhfeidhm:

¢ Rinneadh gach cigire a ainmniu mar Oibrithe
Riachtanacha agus tugadh Udaras ddibh taisteal chuig
a laithreacha oibre agus uathu, agus chuig aiteanna
gno fostdiri agus uathu, chun criocha a ndualgas

cigireachta.

* Chriochnaigh gach cigire an oilitint sabhailteachta
a éilitear sa Phrdétacal um Fhilleadh ar an Obair mar
ullmhuchan le haghaidh atosu na gcuairteanna ar an

lathair agus tugadh an PPE riachtanach dadibh.

¢ Cuireadh ndsanna imeachta cigireachta nua i bhfeidhm
chun cigireachtai PFOS a rialu agus fuair na cigiri uile

oilidint, i gcomhar leis an HSA.

In 2020, rinne Cigiri WRC 5,202 cigireacht mar
thacaiocht don PFOS agus fuarthas go raibh 87% de na
fostdiri a ndearnadh cigireacht orthu ag comhlionadh
phrétacal PFOS. Td Ranndg Faisnéise, Cigireachta

agus Forfheidhmithe an WRC mar bhall d’Fhéram na
Rialdlaithe chomh maith, foras sainchomhairleachta a
bunaiodh chun comhoibril a éascu, agus chun ligean

do rannphairtiocht leanunach, plé, agus roinnt faisnéise
maidir le cigireacht agus comhlionadh na treorach slainte
poibli bainteach le COVID-19.

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

Gniomhaiochtai Idirnaisiunta

Bunaiodh An tUdaras Eorpach Saothair (ELA) i
Meitheamh 2019. Is é rdl an ELA tacaiocht a sholathar
do thiortha AE sna réimsi a bhaineann le comhoibriu
trasteorann agus le forfheidhmiu dhli dbhartha an
Aontais, lena n-airitear cigireachtai comhphairteacha a
éascu. lonadaionn Stiurthdir na Ranndige um Fhaisnéis,
Cigireacht agus Forfheidhmid an WRC ar bhord an ELA,
agus ghlac sé pairt i gceithre chruinniu de Bhord an ELA
in 2020. De bharr shrianta COVID, redchtaladh gach

cruinniu ar line.

D’fhreastail an WRC ar na himeachtai seo a leanas
de chuid an ELA freisin:

* Seiminear ar Fhéinfhostaiocht Bhréagach in Earnail

an Aeriompair
¢ Grupa Oibre ELA maidir le Faisnéis
¢ Grupa Oibre ELA maidir le Cigireachtai

Ghlac an WRC pairt i méran cruinnithe/seiminear
faoin Ardan Eorpach chun dul i ngleic le hobair

neamhdhearbhaithe:
¢ Ceardlann ar Smachtbhannai Trasteorann

e Ceardlann ar obair ghniomhaireachta shealadach

chalaoiseach

Cruinnit lomldnach an Arddin chun dul i ngleic le hObair
Neamhdhearbhaithe

¢ Seiminear gréasain ar dhushlain COVID-19
do chomhlachtai forfheidhmithe
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An tSeirbhis Breithnithe

Feidhm

Déanann an tSeirbhis Breithnithe iniichadh ar dhiospadidi,
ar chasaoidi agus ar éilimh arna ndéanamh ag daoine
aonair né ag grupai beaga faoi reachtaiocht fostaiochta
agus stadais chomhionann. Ta an reachtaiocht faoina
bhfuiltear in ann geardin a dhéanamh leagtha amach in
Aguisin 2.

Ta Cinnti agus Moltai uile na Seirbhise foilsithe ar shuiomh
gréasain an WRC i bhformaid anaithnid seachas gearain

a dhéantar faoi na hAchtanna um Chomhionannas
Fostaiochta, na hAchtanna um Stadas Comhionann agus
na hAchtanna Pinsean, nuair a ainmnitear na pairtithe, ach
amhdin ma chinneann an tOifigeach Breithnithe go bhfuil

cuis bhaili ann chun iad a dhéanamh anaithnid.

Dushlan COVID-19

| dtéarmai proiseala, teastaionn admhail 6 gach iarratas
geardin agus ni mor iad a phroisedil go héifeachtach
agus go héifeachtuil, agus ansin a sceideall le haghaidh
éisteachta. Ina theannta sin, nuair a fhaightear gach
aighneacht dbhartha, ni moér iad a roinnt le haon
phairtithe leasmhara eile, iad a uaslédail ar chdras
bainistiochta casanna an WRC agus bheith ceangailte leis
an gcaschomhad roimh an éisteacht. De bharr thionchar
COVID-19, b’éigean don phrodiseadil seo a bheith déanta
ag foireann WRC a bhi ag obair as baile. Sa bhreis air sin,
reachtaladh éisteachtai tar éis COVID-19 tri mheascan
de chruinnithe aghaidh ar aghaidh, nuair a cheadaigh na

treoirlinte slainte a leithéid, agus cruinnithe “fiorula”.

Chruthaigh na fachtoiri uile seo dushlain ldistiochtula

shuntasacha don tSeirbhis i rith na bliana.

Gearain a Fuarthas

Thar chursa 2020, fuarthas thart ar 8,103 iarratas um
ghearain, lena gcuimsiodh 18,969 gearan aonair (i.e. 2.4
geardn sainiuil in aghaidh an iarratais ar an medan) agus
teastaionn proisedil, éisteacht agus cinneadh uathu uile

ma chuirtear ar aghaidh iad le haghaidh éisteacht iomlan.

Cé gur laghdaiodh lion na ngeardn agus na ngearan
sonrach a fuarthas faoi 2.5% agus faoi 9.4% faoi seach,
i gcomparaid le 2019, léirigh sé an lion iomlan is airde

a fuarthas in aon bhliain eile ¢ 2015.
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Fior 03: Geardin don WRC a Fuarthas Bliain ar Bhliain ¢ 2016 go 2020
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D’fhéadfadh sé go raibh laghdu in 2020 6 2019 mar
gheall ar bhorradh suntasach (4452) i gcineél dirithe de
chasanna “aicme” a bhain le hUaireanta Oibre, a cuireadh
isteach i rith lion mionna in 2019 (féach Fior 04 thios), cé
go raibh méadu tobann measartha mor i lion na ngearan
a bhain leis an Acht um iocaiochtai lomarcaiochta, 1967,

i Meitheamh 2020 maidir le fostaiocht airithe amhain.

n
o
M
<

@ (arratais um Ghearain 2020 @ (arratais um Ghearain 2019 @ Gearain Shainitla 2020 Gearain Shainidla 2019

Fior 04: larratais um Gheardin agus Gearain Shainidla de réir Mi: 2020/2019

Cineélacha Gearén Ba ionann 1,331 gearan sainiuil agus laghdu suntasach
(-27%) i bhi sna héilimh maidir le hidirdheald/

Leagtar amach cinedl reachtach na ngeardn seo in ) X ) X i
Comhionannas & Stadas Comhionann: an lion ba Iu

Aguisini 2 .
guisini 2 agus 3 geardn sa chatagoir seo a fuarthas in aon bhliain amhain

Ba iad gearadin shainiula maidir le P& (4,117) na gearain ba & bunaiodh an WRC.
choitianta a fuarthas, agus ina dhiaidh sin, lomarcaiocht
(3,894), agus Uaireanta Oibre (3,150). Bhi méadu faoi

shé i lion na gcasanna iomarcaiochta a fuarthas in 2020

Chomh maith leis sin, ba shuntasach freisin an laghdu i
lion na gcasanna sa chatagdir um Uaireanta Oibre 6

2019; cé gur catagodir shuntasach geardn i agusisian

i gcomparaid le 2019 (647). Léiriodh méadu suntasach
9 P ( ) triu catagoir is airde i lion na ngeardn a fuarthas in 2020,

eile i lion na ngeardn a fuarthas maidir le hObair
9 |éirionn si leath de na geardin (6,266) a fuarthas in 2019.

hniomhaireachta, i.e. 219, cé méadu é sin ar lion sach L e L
Ghniomhaireachta, i.e. 219, cé gur méadu € sin ar lion sac Maidir leis seo, b’fhéidir go léirionn sé filleadh ar leibhéal

iseal geardn a fuarthas i ngach ceann de na cuig bliana , X . X .
nios normalta seachas an borradh i gcdsanna Uaireanta

imhe si ir a taifeadadh idir 24 47 2
roimne sin nuair a tareadadh iair agus gearan Qibre a bhi ann in 2019 a ndearnadh tagairt dé roimhe seo.

gach bliain.

Obair le Gniomhaireacht ZL
Idirdhealli/Comhionnanas/Stadas Comhionann 1,3

Rannphairtiocht Fostaithe
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Eisteachtai

In 2018, thainig méadu 10% 6 2017 ar lion na n-iarratas um
ghearan sainiuil, agus méadu breise 35% ar 2018 le linn 2019,
rud a bhi mar bhun le méadu carnach 50% thar an tréimhse
dha bhliain. Cé go raibh sé fiordhushlanach, ba cheart
cuimhneamh, &fach, gur chuimsigh an méadu seo gearain
bhainteacha iomadula, ar a dtugtar “caingne aicmeacha”

a gcaithfear plé leo taobh amuigh den ghnathphroéiseas

bainistiochta cdsanna.

Leithdhaileadh acmhainni breise tri bhithin foireann riarachain
agus cairde leathnaithe d’Oifigigh Breithnithe sheachtracha.
Ceapadh na hOifigigh Breithnithe sheachtracha i mi Lunasa
2019, agus tar éis an deimhnilchdin riachtanaigh, thosaigh
siad ag obair i mi Dheireadh Fémhair 2019. Ba léir go tapa

an tionchar a bhi ag na hacmhainni breise mar reachtdladh

an lion ba mho éisteachtai cdsanna breithnithe sa chéad da
mhi de 2020 don tréimhse sin ¢ bunaiodh an WRC, agus faoi

dheireadh 2020, bhi an medn-am prdiseala tar éis titim faoi

dha sheachtain i gcomparaid leis an tréimhse ag deireadh 2019.

Ach, bhi tionchar moér ag na srianta riachtanacha slainte poibli
a tugadh isteach chun dul i ngleic le COVID-19 ar éisteachtai
breithnithe 6n data sin ar aghaidh. Sula raibh COVID-19 ann, ba
é an t-aon bhealach a sholathair an WRC seirbhis éisteachta
na tri éisteachtai i bpearsa, aghaidh ar aghaidh. Eolach ar
an riachtanas maidir leis an nga le cead a fhail le haghaidh
éisteachtai nach reachtailtear aghaidh ar aghaidh, thug an
WRC faoi phroéiseas cuimsitheach comhairliichdin (feic thios)
lena phairtithe leasmhara chun a chinntiy, tri éisteachtai
“fiorula” a thairiscint i gcomhthéacs den soért sin, go mbeadh
muinin ag pairtithe as na ndésanna imeachta, as an bprdiseas,
as an teicneolaiocht agus ar deireadh, as cothroime na

n-éisteachtai agus an chinnidh.

Tar éis an chomhairlitichdin, thosaigh an WRC, i mi Bealtaine
2020, ag sceidealu éisteachtai fiorula 6 mhi Uil ar aghaidh, ach,
go dti gur baineadh an riachtanas maidir le cead tri bhithin
fhordlacha dbhartha an Achta um an DIi Sibhialta agus an DIi
Coiritil (Foralacha llghnéitheacha), 2020 agus |.R. 359/2020,
nior baineadh moéran leasa as na héisteachtai fiorula (18%).
Déantar na cuiseanna féideartha a bhain leis an nglacadh iseal

a fhiosru anseo thios.
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Fior 06: Eisteachtaf a Tiondladh faoi Mhi: 2020
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Sa chomhthéacs srianta a bhi i bhfeidhm thar theorainneacha
naisiunta agus contae, ni raibh ach tréimhse deich seachtaine
ar fail don WRC ina bhféadfai éisteachtai aghaidh ar aghaidh
a reachtail ar an lathair in oifigi WRC, ag ceadu fogra cui, cé
gur cuireadh i bhfeidhm cldr ama dushldnach ina raibh ceithre
éisteacht gach la. Leagadh amach na sliotdin ama seo le
haghaidh éisteachtai i bpearsa sa chaipéis a foilsiodh maidir le
Seachadadh Seirbhise..

Mar thoradh direach air sin, reachtaladh 1,899 éisteacht
breithnithe in 2020 (1609 aghaidh ar aghaidh agus 290 “go
fiordil”); nios 14 na leath an mhéid a redchtaladh in 2019. Maidir
leis seo, cuireadh ar ceal 800 éisteacht cais bhreithnithe
aghaidh ar aghaidh a raibh sa sceideal le héisteacht in Aibrean
agus Bealtaine de bharr fhégrai srianta COVID-19. Sa bhreis

air sin, niorbh fhéadfai 750 éisteacht a sceideall a tharlddh de
ghnath i Meitheamh/IUil, agus, as an 252 éisteacht fhioruil a bhi
& dtairiscint idir Uil agus Deireadh Fémbhair, ni dheachaigh ach
39 ar aghaidh toisc nach bhfuarthas cead chun na héisteachtai
a reachtail go fioruil don 213 eile. Tar éis mhi Dheireadh
Fémhair, cuireadh 100 agdid isteach in aghaidh éisteachtai
“fiordla” (droch-leathanbhanda, fadhbanna TFC agus teicniula
eile, castacht an chais) agus, ar mhaithe le ceart agus nésanna

imeachta coéra, d’éirigh le 60% de na hagadidi sin.

De bharr na gceisteanna seo uile, ina n-aonair agus in éineacht,
a bhi mar bhonn, i dtéarmai deiseanna de, le 2000 éisteacht
“chaillte” san iomlan, cuireadh srian ar sheachadadh éisteachtai,
beag beann ar an tsamhail seachadta. Agus, de bharr na
n-acmhainni breise, i dtéarmai na nOifigeach Breithnithe
seachtrach a thainig ar bord in 2019, ba dhdchuil go mbeadh
lion na n-éisteachtai ni b’airde fés murach COVID-19. Mar sin
féin, 6 thainig I.R. 359/2020 i bhfeidhm i Mean Fémhair 2020,
tad 100 éisteacht fhioruil ar an medn sceidealaithe ag an WRC
in aghaidh na seachtaine, agus té an leibhéal sin cosuil leis an
leibhéal foriomlan éisteachta a bhain le 2019. Faoi lathair ta 130
éisteacht & sceideall in aghaidh na seachtaine, agus méadodfar
é seo nios mé mas féidir. Déanfaidh an WRC athbhreithniu
ar a chur chuige maidir le héisteachtai i bpearsa a thosu aris
nuair a mhaoldfar na srianta. Td an cur chuige céim ar chéim
seo riachtanach chun a chinntid go bhfuil muinin iomldn ag
pairtithe as innidlacht an choérais TF agus as an bprodiseas

éisteachta cianda.
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Freagairt ar COVID-19

Combhairlitchan le Pairtithe Leasmhara

Lorg an WRC go tapa samhlacha eile le cur i bhfeidhm
chun gearain a phradisedil agus déiledil leo tar éis na
chéad tréimhse dianghlasala i mi Mharta. In Aibrean
2020, thug an tSeirbhis Breithnithe faoi phroiseas
cuimsitheach comhairlidchain agus, chun cuidiu leis sin,
foilsiodh Paipéar Comhairliichdin ar Chian-Eisteachtai
agus Aighneachtai Scriofa, a chuir bonn le plé agus le
haighneachtai ¢ phairtithe leasmhara maidir leis an gcaoi
a dtabharfai faoi aon chur chuige nua ar bhonn sabhailte
agus i gcombhréir le ndsanna imeachta céra agus ceartas

bunreachtuil.

| ndiaidh an chombhairlitichdin sin, ina raibh dha chéim,
chuir an WRC tus le triail a bhaint as ardain TFC a
chuirfeadh bonn le héisteachtai “fiordla”. Rinneadh an
triail sin le cabhair 6 phriomhphairtithe leasmhara agus
usaideoiri na seirbhise i mBealtaine 2020, agus ag tus
mhi an Mheithimh foilsiodh an tsamhail bheartaithe um
sheachadadh seirbhise ina raibh maitris d’eadrdin agus
seirbhisi breithnithe.

Rinneadh cur sios ar fhreagairt eadrana an WRC nios
luaithe sa Tuarascail seo. Chomh fada agus a bhain sé le
breithniu, moladh na cuir chuige seo a leanas sa bhreis

ar éisteachtai aghaidh ar aghaidh (nuair is féidir):

N&s Imeachta Scriofa

Sainaithniodh ndés imeachta scriofa mar chur chuige
féideartha chun déileadil le gearan, go hairithe maidir le
casanna nios simpli nuair nach bhfuil aon easaontu, né
easaontu fiorbheag, maidir le firici an chais. Ach, ma
chuireann pairti ar bith agdid in aghaidh an ndis imeachta,
ni féidir déileail leis an gcas ar an mbealach seo. Cuireadh
failte roimh an gcur chuige beartaithe seo mar rogha
inoibrithe ar éisteacht dbhartha. O mhi Bealtaine 2020,
afach, i gcdsanna a roghnaigh an WRC mar roghanna
oirinacha féideartha, bhi an cead sin in easnamh den
chuid is mo. Léirionn teagmhaélacha déanai le pairtithe
leasmhara gur cheart don WRC leanuint ar aghaidh leis
an tairiscint seo agus ta sé mar ghné larnach de dhéileail

go héifeachtach le cdsanna i rith 2021.

Eisteachtai Fiorula

Léirigh an teagmhail le pairtithe leasmhara i mi Aibreain
tacaiocht shuntasach do choincheap na n-éisteachtai
fiorula in éagmais na n-éisteachtai aghaidh ar aghaidh.
Cuireadh tus leis an obair chun ardan fioruil a thogail agus
a thastail le haghaidh éisteachtai cianda i rith mhi Aibredin
agus rinneadh tastail rathuil le pairtithe leasmhara i mi
Bealtaine. Rinneadh treoracha ar éisteachtai cianda do
phairtithe leasmhara/ionadaithe a fhorbairt agus cuireadh
san direamh iad sa chaipéis um Sheachadadh Seirbhise

a foilsiodh, agus scaipeadh ar na pairtithe leasmhara iad.
Foilsiodh freisin seicliosta maidir le héisteacht fhioruil do

phairtithe gan ionadaiocht.

Mar sin féin, nior baineadh méran leasa as an tsamhail
ag an tus. D’fhéadfadh sé go raibh an cur chuige molta,
a cuireadh failte roimhe ag an am, nudlach, agus ni nach
ionadh mar sin go bhféadfadh sé go raibh drogall ar
phairtithe, a bhfuil baint acu le habhair thabhachtacha,
glacadh leis ag an tus. Ach, ar an iomlan ba dhearfach an
t-eispéireas ar an ardan fioruil, agus mar gheall air seo
agus tionchar dearfach I.R. 359/2020, ciallaionn sé go

dtéann formhor na n-éisteachtai fiordla ar aghaidh.

Iarratais ar Chur Siar

Fuarthas 872 iarratas ar chur siar 6 phairtithe in 2020.
As an méid a iarradh a chur siar, ceadaiodh 669 diobh
- méadu beag ar a bheadh ann de ghnath i mblianta
roimhe. Bhain méran diobh le hiarratais a d’eascair as
laethanta saoire réamhairithe/socruithe eile, breoiteacht
fhadtéarma agus d’eascair an chuid eile go priomha as

saincheisteanna a bhain le COVID-19.

Rinneadh athbhreithniu ar an nés imeachta
athbhreithnithe maidir le cur siar, a tugadh isteach i

mi Feabhra 2020, chun na cuinsi athraithe a chur san
direamh agus chun ligean d’agdidi in aghaidh éisteachtai
fiorula da bhforailtear in I.R. 359/2020. Rinneadh 103
jiarratas ag cur in aghaidh éisteachtai cianda, ceadaiodh
58 iarratas agus diultaiodh 45 iarratas. De réir mar a
théann na pairtithe i dtaithi ar éisteachtai fiorula, tathar
ag suil go laghdoéfar leibhéal na n-agdidi sin agus na

cuiseanna le hiad a cheadu i rith 2021.

Cinnti

Eisiodh iomlan de 1,629 cinneadh in 2020, laghdu 46% ar
an 3,029 cinneadh a eisiodh in 2019. Bhi laghdu ann toisc
gur reachtaladh i bhfad ni ba Iu éisteachtai i rith 2020 i
gcomparaid le 2019.

Mar sin féin, ba cheart cuimhneamh nach raibh ach

200 cinneadh ag fanacht le heisiuint tar éis éisteachta

ag deireadh 2020, i gcomparaid le breis agus 600 ag
deireadh 2019. Léirionn sé seo an leibhéal is isle de “cinnti
idir ldAmha” 6 bunaiodh an WRC.

An tSeirbhis Breithnithe
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Casanna Oidhreachta

I nDeireadh Fémhair 2015, fuair an WRC 4,000 gearan
breithnithe ‘oidhreachta’ a cuireadh faoi bhraid Sheirbhis
an Choimisinéara um Chearta, an Bhinse Achomhairc
Fostaiochta, agus an Bhinse Chomhionannais sular

bunaiodh é.

Ag deireadh 2020, ni raibh ach naoi gcas den chineal sin
ag fanacht le déileail leo. Ba chasta iad gach cés, deacair
le sceideall toisc nach raibh pairtithe ar fail thar an
tréimhse, agus bhi gach ceann sceidealaithe le haghaidh
éisteachta in 2020 ach cuireadh siar iad mar thoradh ar
shrianta COVID-19.

Rinneadh na cinn a bhi oiriunach d’éisteachtai fiorula

a sceideall nd a éisteacht agus ta na cinn eile ag fanacht
ar an gcéad data ata ar fail le haghaidh éisteacht aghaidh
ar aghaidh.

Atreoruithe Faoi na hAchtanna um
Stadas Comhionann, 2000-2015

Chonacthas laghdu i mbliana ar atreoruithe gearan faoi
na hAchtanna um Stadas Comhionann, 2000-2015. In
2020, rinneadh 305 atreoru faoi na hAchtanna, a bhain

le 452 foras sainiuil. Ta sé sin i gcomparaid le 439 atreoru
in 2019, a bhain le 648 foras sainiuil: laghdu bliantuil faoi
30% ar atreoruithe i gcomparaid le 2019 agus leanann sé

an treocht a chonacthas in 2017 den chéad uair.

Laistigh de na hatreoruithe foriomlana, tharla roinnt
meéaduithe maidir le Stadas Sibhialta (360%), Claonadh
Gnéis (75%) agus Michumas (25%) i gcomparaid le 2019.

Gearain um Stadas Comhionann
a Fuarthas: 2019/2020

Stadas Comhionann 2019 2020 | % Difriochta

Stadas Sibhialta 5 23 360%
73

91 25%

Stadas Teaghlaig 24 23 -4%

21 75%

Cunambh Tithiochta (ICT) 91 61 -33%

lomldn ‘ 648 452 -30%

Lion ioml&n na nGeardn um Staddas Comhionann a fuarthas in 2019
agus 2020
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Atreoruithe Faoi na hAchtanna um
Chomhionannas Fostaiochta, 1998-2015

In 2020, fuarthas 939 atreoru gearain faoi

Chomhionannas Fostaiochta, agus taispedanadh 1,260
foras sainiuil i gcomparaid le 1,288 atreoru, a bhain le
1,733 foras sainiuil in 2019. Is ionann é sin agus laghdu

27% ar atreoruithe geardn in 2019.

Laistigh de seo, laghdaiodh lion na ngeardn a bhain le
Reiligiun faoi 61%, Aois faoi 54% agus Stadas Sibhialta
faoi 50%. Ba iad Michumas (290) agus Inscne (278)

na forais ba mho a luadh maidir le hatreoruithe faoi na
hAchtanna, cé go raibh an da fhigiur faoi seach ni b’isle
nain 2019.

Atreoru faoi na hAchtanna um
Chomhionannas Fostaiochta: 2019/2020

Comhio nas Fostaiochta 2019 2020 % Difriochta

-54%
St s Sibhialta 78 39 -50%
329 290 -12%

184 187 2%

6 200%

210 15%

Claonadh Gnéis 24 25 4%

lomlan ‘ 1733 1260 |-27%

Lion lomlan na nGearan a fuarthas faoi Chomhionannas Fostaiochta
in 2019 agus 2020
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Atreoruithe a Fuarthas Faoi Acht na
bPinsean, 1990
In 2020, fuarthas 18 n-atreoru faoi Acht na bPinsean, 1990

i gcomparaid le 94 in 2019, 17 in 2018, 35 in 2017 agus 9 in
2016. Is ionann sin agus laghdu 80% in atreoruithe 6 2019.
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Fior O7: Atreoruithe faoi na hAchtanna Pinsean: 2016-2020

Cinnti na Cuirte Oibreachais Teagmhail le Pairtithe Leasmhara

maidir le hAchomhairc WRC Mar chuid den phlé leanunach le pairtithe leasmhara

) _ o seachtracha, thug an tSeirbhis Breithnithe faoi phroiseas
In 2020, cuireadh 208° cinneadh in iul don WRC, arna
cuimsitheach comhairliichain maidir le seachadadh
seirbhisi i rith phaindéim COVID-19. Ag deireadh an

phroisis bhi maitris athbhreithnithe ann maidir leis an

n-eisidint ag an gCuirt Oibreachais maidir le hachomhairc
6 Chinnti/Mholtai Oifigeach Breithnithe an WRC. As

na cinnti a cuireadh in iul, seasadh le/deimhniodh 110
cinneadh (52%), cuireadh 39 cinneadh (19%) ar ceal, agus
bhi torthai ilchinedlacha ag baint le 51 cinneadh (25%).

tsamhail seachadta seirbhise chun déiledil le gearain,

agus rinneadh é a fhoilsit i Meitheamh 2020.

Sa bhreis air sin, nios déanai sa bhliain, reachtail an WRC
Torthai na Cuirte Oibreachais: 2017-2020 cruinnithe déthaobhacha le grupai pairtithe leasmhara

Torthai 2017 | 2018 | 2019 | 2020 mar chuid da thiomantas maidir le feabhsuchan

Cinnti arna nEisiuint 351 372 383 208 leanunach seirbhisi agus meicniochtai comhairliichain/
Seasadh le 171 179 171 110 aiseolais custaiméiri, i gcomhréir lendr meastdireacht ar
lichinealach 84 88 110 51 sheirbhis do chustaiméiri agus tiomantais tuairiscithe.
Curtha ar ceal 91 99 81 39

Teipthe: Teorainneacha Ama/ i 6 21 8

Dlinse/ Saincheisteanna Eile

Torthai lomlana na Cuirte Oibreachais: 2017-2020

5. Niléirionn an figiur seo na cdsanna go léir ar pléadh leo n& na cinnti a d’eisigh an Chuirt Oibreachais le linn na bliana féilire.
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An Rannog Straiteiseach,
Dhigiteach agus
Chorparaideach

Rialachas

Ni mér don WRC a chinntit go gcuirtear a chuid
gniomhaiochtai agus acmhainni i bhfeidhm ar an
mbealach is éifeachtai agus is éifeachtula, agus
riachtanais rialachais & gcomhlionadh. Airitear leis

sin monatdireacht leanudnach rialta ar dhul chun

cinn i gcoinne pleananna gnd, athbhreithnid rialta ar
thimpeallacht an riosca agus, nuair is gd, gniomhaiocht

chun na rioscai ionchasacha a mhaolu.

Solathraionn an Ranndg tacaiocht acmhainni agus
diseanna don WRC chun a phriomhchuspdiri a
sheachadadh. Td an Ranndg freagrach as rialachas
corparaideach, buiséid, pleandil ghnd, bainistiocht riosca
agus faisnéise, TFC, solathar foirne, cumarsaid, tacu

le hobair na Ranndg, seirbhis a chur ar fail don Bhord,
don Ard-Stiurthdir agus bainistiocht airgeadais agus
bainistiocht aiseanna a sholathar ar fud suiomhanna uile
an WRC.

Freagairt ar COVID-19

Bliain fhiordhushlanach ba ea 2020 don Ranndg.

De bharr thionchar COVID-19, b’éigean don WRC dul

in oiridint go tapa agus a chuid seirbhisi a athrd chun
déiledil le cuinsi nach bhfacthas a leithéid riamh roimhe.
Faoi dheireadh mhi Mharta, bhi baill foirne uile an WRC
ag obair go cianda agus go gairid ina dhiaidh sin, bhi an
PPE cui faighte agus curtha amach chuig Cigiri WRC chun
cur ar a gcumas a ndualgais chigireachta a dhéanamh ar
bhealach a bhi i gcomhréir le treoirlinte sldinte agus leis

an dea-chleachtas.
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Thar thréimhse na paindéime i rith 2020,
bhi a leanas larnach in obair na Ranndige:

e trealamh TFC a sholathar don fhoireann chun

go mbeidis in ann obair ¢ bhaile,
e raon seirbhisi a sholadthar “go fioruil”,

¢ na hoifigi poibli a fheistiu agus a athleagan amach ar
bhealach a lig don WRC seirbhisi aghaidh ar aghaidh
a sholathar go sabhailte (faoi réir shrianta COVID-19),

¢ fisedin a léirid agus a phostail don fhoireann agus
d’usédideoiri uile maidir le leagan amach sainiuil gach

foirgneamh agus riachtanais iontrala agus fagala,

e treoir maidir le Filleadh ar an Obair go Sabhailte a
fhorbairt agus a sholathar don fhoireann ar fad, i
gcombhréir leis na Treoirlinte is déanai 6n Rialtas agus
on tSeirbhis Sldinte, sldinte agus leas na foirne agus na

n-uUsaideoiri seirbhise uile a chinntiu.

Acmhainni Daonna

Tacaionn an Ranndég Chorparaideach leis
an bhfoireann chun priomhchuspéiri an WRC
a sheachadadh.

Bhi moran athruithe foirne san WRC i rith na bliana,

le daoine ag dul ar scor, aistrithe agus arduithe céime.
Bliain thar a bheith deacair a bhi ann do dhaoine nua ag
teacht isteach chuig an WRC mar reachtaladh formhaor a
n-oiliiina agus na hidirghniomhaiochta le bainisteoiri agus
le comhghleacaithe go fioruil agus bhi an tacaiocht a

chuir a gcomhghleacaithe ar fail thar a bheith luachmhar.

Rinneadh athbhreithniu agus cuireadh feabhas ar chumas
na foirne, ar phleanail comharbais, ar oilidint agus ar
rannphairtiocht na foirne in 2020 agus bhi follaine

agus meanma na foirne a bhi ag obair go cianda mar
thosaiocht don eagraiocht. San direamh leis sin bhi bearta
nualacha amhail foilsid an irisleabhair foirne inmhednaigh,
nuashonruithe, seiminedir ghréasain agus go leor seisiun

caife/trath na gceist.



Teicneolaiocht Faisnéise
agus Cumarsaide

Le linn 2020, lean an Ranndég Chorparaideach de bheith
ag obair le hAonad TFC na Ranndige chun tégail ar an
dul chun cinn a rinneadh roimhe sin maidir le réitigh TFC

ghréasanbhunaithe sho-usaidte a fhorbairt agus a usaid.

In ainneoin na hoibre a bhi ag teastail mar chuid de
fhreagairt COVID-19, rinne an fhoireann um Thacaiocht
Chdrais Ghnd na corais inmheanacha agus na clair
tacaiochta a chothabhail agus a fheabhsu le linn 2020, ag
tacu le haonaid ghné an WRC agus ag obair chun Straitéis
TFC 20719-2022 an WRC a chur i bhfeidhm.

Rinneadh cdras bainistiochta casanna nua do
Sheirbhisi Eadrana a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm
i rith 2020; mar chuid den chdras nua seo solathrofar
cumais bhreisithe um thuairisciu bainistiochta agus
éifeachtulachtai bainistiochta casanna. Ar an gcaoi
chéanna, déanfar céras nua bainistiochta cdsanna a
dhearadh agus a thégail do Sheirbhisi Idir-Réitigh an
WRC i rith 2021.

Rinneadh dul chun cinn ar bhreis feabhsuithe maidir le
husdid na teicneolaiochta tri chomhaontu creata na Roinne
Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe Ar Seirbhis Phoibli
2020 (OPS2020) , maidir le husaidi féideartha Uathoibriu
Rdébatach Proiseas (RPA), laistigh de thimpeallacht an
WRC. Leanfar ar aghaidh leis seo i rith 2021.
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Cumarsaid agus For-Rochtain

Suiomh Gréasain

Bhi suiomh gréasain an WRC ina fhoinse rithdbhachtach
faisnéise agus mar chomhéadan leis an WRC le haghaidh
Usaideoiri seirbhise, go hairithe maidir le nuashonruithe
ar mhunlai seachadta gné agus cearta fostaiochta, i

gcoitinne, agus ailinithe le forbairti COVID-19 sa réimse sin.

O seoladh an suiomh gréasain leasaithe i mBealtaine 2019,
rinneadh athbhreithniu rialta ar an suiomh lena chinntiu
go bhfuil sé ag teacht go hiomlan le caighdeain ghréasain
uile i dtaca le struchtur, leagan amach agus abhar, agus
go leanann sé na caighdeain ghréasain ata leagtha

amach ag Feadhnacht an Ghredsain Dhomhanda (W3C)
agus an tUdaras Naisitinta Michumais. Chomh maith leis
sin, in 2020, chun inrochtaineacht an Usaideora ar an
suiomh gréasain a fheabhsu, rinneadh athruithe bunaithe
ar mholtai 6 Chumann Riomhaireachta na hEireann i
gcomhar leis an Udaras Naisiunta Michumais.

Fiseain Faisnéise

Bhain go leor srianta le himeachtai for-rochtana an

WRC irith 2020. Chun cuidiu le cuairteoiri le haghaidh
éisteachtai Aghaidh ar Aghaidh in Oifigi an WRC i rith
shrianta COVID-19, rinneadh fiseadin faisnéise a fhorbairt
agus bhi siad ar fail ar shuiomh gréasain an WRC chun
faisnéis a sholathar do phairtithe agus d’ionadaithe maidir
leis na socruithe fédodireachta chun rochtain a fhail ar
éisteachtai in oifigi an WRC i dTeach Lansdun, in Inis agus

i Sligeach.

Baineadh Usaid as an gcoincheap céanna agus tairiscinti &
réiteach le haghaidh oibreacha ar aitreabh a chuir cosc ar
an nga go dtabharfaidh forthairgeoiri ionchasacha cuairt
ar an bhfoirgneamh le linn tréimhsi dirithe de shrianta
COVID-19.

Na Meain Shoisialta

I rith thréimhse COVID-19, baineadh Usaid as meain
shoisialta an WRC chun nuashonruithe faisnéise a roinnt
leis an bpobal. Cuireadh go mér le lucht leanidna na
n-ardan seo i rith 2020 agus ta breis agus 1,300 leantdir ag
cuntas Twitter WRC_IE agus breis agus 4,600 leantdir ar
Linkedln an WRC: méaduithe 85% agus 300% faoi seach.
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Oifigi WRC
Oscailt Oifig WRC in Inis

Rinneadh oifig Sheirbhisi Réigiinacha na hinse de chuid
an Choimisitiin um Chaidreamh san Ait Oibre a oscailt go
foirmiuil ar an 11 Feabhra 2020, ag an Aire Stait ag an am
do Thradail, Fostaiocht, Gno, Margadh Aonair Digiteach
an AE agus Cosaint Sonrai, an tUas. Pat Breen. Léiriodh
leis seo, céim eile chun cinn i gClar Réigiinach an WRC,

a bhfuil sé mar aidhm aige, chomh fada agus is féidir, an

raon céanna de sheirbhisi a chur ar fail ina aitribh go |éir.

RC:-

1 Ean Al Qibrde

An tAire Stait do Thradail, Fostaiocht, Gné, Margadh Aonair
Digiteach an AE agus Cosaint Sonrai, Pat Breen agus Liam Kelly,
Ard-Stiurthéir an WRC, ag oscailt oifigitil oifig an WRC in Inis.

Oifigi Eile

Bhi sé beartaithe go mbeadh oifig Réigiin an Deiscirt,
lonnaithe i gcathair Chorcai, ar oscailt roimh dheireadh
2020. Ach, de bharr shrianta COVID-19 agus cur isteach
ar sceidil tégala, bhi moill leis an obair agus oscléfar an
tsaoraid nua sa chéad leath de 2021. Rinneadh athruithe
suntasacha do leagan amach an aitribh i gCeatharlach i
lar 2020 chun go bhféadfai éisteachtai breithnithe agus
eadrdna a reachtdil ar bhealach slan agus sabhailte do
gach pairti.

Ag deireadh 2020, chuir an WRC tus le hathbhreithniu
ar inrochtaineacht fhisiceach laistigh de Theach Lansdun,
agus, de réir mar is ga, cuirfear plean gniomhaiochtai i
bhfeidhm in 2021.
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Dualgas um Chomhionannas agus
Cearta an Duine san Earnail Phoibli

Leis an Acht f& Choimisiun na hEireann um Chearta

an Duine agus Comhionannas, 2014, tugadh dualgas
dearfach isteach ar chomhlachtai poibli chun aird chui a
bheith acu ar chearta an duine agus ar shaincheisteanna
comhionannais, agus ta cur chuige réamhghniomhach

4 ghlacadh maidir leis an dualgas sin a chur i bhfeidhm

i ngach gné d’obair an WRC. Is priomhthosaiocht i spas
inrochtana agus cuimsitheach a chruthu do gach duine
a usdideann ar n-oifigi né a oibrionn iontu.

| gcomhréir le prionsabail bhunaithe agus le halt 42

den Acht fa Choimisitin na hEireann um Chearta an
Duine agus Comhionannas, 2014, leagann an WRC

béim laidir ar an gceart chun ndésanna imeachta cora,

an ceart chun priobhaideachais, cothroime rochtana
agus coir comhionann i ngach gné de na seirbhisi arna
solathar. Cuireadh na ceisteanna sin san adireamh agus na
héisteachtai cianda agus nésanna imeachta gaolmhara

& gceapadh. | gcomhthéacs na cianoibre i bpaindéim,
leanann an WRC ag obair chun a chinntid go ndéantar
dinit agus leas na foirne uile a chosaint agus go spreagtar

cultur rannphéirtiochta agus measa.

| measc na saincheisteanna um chearta an duine agus
comhionannas a bhain don fhoireann bhi an ceart chun
ndsanna imeachta coéra, an ceart chun priobhaideachais,
cothroime rochtana, céir comhionann agus dinit san

ait oibre. Coinnitear gach beartas inmheanach faoi
athbhreithnid chun comhlionadh le dea-chleachtas sna
réimsi sin a chinntiu, lena n-airitear, mar shampla, an
beartas maidir le Déileail le Custaiméiri Miréasunta a
tugadh isteach i rith 2020, a chosnaionn an fhoireann ar

chiapadh ¢ thriu pairtithe.

An tAcht um Nochtadh Cosanta, 2014

Mar chomhlacht poibli, td sé mar dhualgas ar an WRC faoi
alt 22 den Acht um Nochtadh Cosanta, 2014, tuarascail
bhliantuil a fhoilsiu i ndail le lion na nochtuithe cosanta a
rinneadh dd sa bhliain roimhe, agus an gniomh a rinneadh

mar fhreagairt ar aon nochtadh cosanta den sort sin.

De bhun an cheanglais seo, dearbhaionn an WRC go
bhfuarthas aon tuairisc amhain agus ta si faoi imscridu de
réir na bhfordlacha a leagtar amach san Acht um Nochtadh
Cosanta, 2014 6n 1 Eanair 2020 go dti an 31 Nollaig 2020.
Ina theannta sin, in 2020, ainmniodh an tArd-Stiurthoir
mar ‘dhuine forordaithe’ de bhun alt 7 d’Acht 2014 agus
I.R. 367/2020 den Acht um Nochtadh Cosanta, 2014
(Nochtadh do Dhaoine Forordaithe), Ordu 2020.



Seirbhisi Dli

Feidhm

Is é priomhaidhm na Rannodige tacaiocht éifeachtach a
sholdthar sa chaoi is go bhfuil cérais laidre dli i bhfeidhm
ar fud gniomhaiochtai uile an WRC. Maidir leis seo,
tugann an Ranndg DIi comhairle don WRC i dtaca lena
raon leathan feidhmeanna, ¢ bhreithniu go cigireachtai,
idir-réitigh, eadrain agus solathar faisnéise. Tugann si
nuashonruithe abhartha maidir le dli fostaiochta agus dli
comhionannais freisin, chomh maith le tacaiocht do na
hOifigigh Breithnithe.

| rith 2020, leabaiodh struchtuir agus beartais nua laistigh
den Ranndg chun cuichairiu breise a dhéanamh ar obair
na Ranndige, go priomha i dtaca le bainistiocht eolais,

dearbhu cailiochta agus pleanail straitéiseach.

Taighde

In 2020, chuir an Ranndg ldmhleabhar cuimsitheach i
dtoll a chéile do bhaill foirne an WRC ar dhli fostaiochta,
rud a bheidh mar chabhair do na hOifigigh Breithnithe
freisin. Ina theannta sin, le cinamh na n-intéirneach,
rinne an Ranndg anailis chuimsitheach ar dhli-eolaiocht
na mblianta roimhe sin agus foilseofar tuarascail

mhionsonraithe in 2021.

Sa bhreis air sin, td 15 achoimre cais, a thugann léargas
ar raon leathan cinnti, arna n-eisitint ag an WRC in 2020,

ar fail ag Aguisin 4.
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Leasuithe Reachtaiochta

Thug an Rannog cunamh i bhforbairt agus i gcur i
bhfeidhm foralacha dbhartha airithe den Acht um an DIi
Sibhialta agus an DIi Coiriuil (Foralacha llghnéitheacha),
2020 agus I.R. 359/2020¢, a shainionn an WRC mar
chomhlacht a bhfuil sé de chumhacht aige éisteachtai
cianda a reachtail. Dhaingnigh an creat reachtuil nua na
cumhachtai reatha agus, i gcomhthéacs fhreagairt an
WRC i leith COVID-19, ta sé curtha ar chumas an WRC
éisteachtai breithnithe cianda bheith mar réamhshocru -

faoi réir tastala um chothroime agus leasanna ceartais.

Ar bhonn nios fadtéarmai, bhi an Ranndg DIi i dteagmhail
ghniomhach leis an Roinn maidir le sraith beart chun
feidhmiu an WRC a fheabhsu agus chun réitigh
éifeachtacha a sholathar, chomh maith le hobair ar

reachtaiocht eile a bhaineann le COVID-19.

Teagmhail le Pairtithe Leasmhara

In ainneoin na ndushlan a bhain leis an gcianobair,

bhi an Ranndg i dteagmhail ghniomhach le raon leathan
pairtithe leasmhara seachtracha agus bunaiodh naisc
leis an tSeirbhis Chuirteanna agus le comhlachtai eile
gar-bhreithitinacha cinnteoireachta, in Eirinn agus go
hidirnaisiinta araon, chun dea-chleachtas a roinnt,

go sonrach i gcomhthéacs broidiuil shuaitheadh na

paindéime.

Solathar Foirne

Go luath in 2020, cheap an tAire an tUas. Gwendolen
Morgan mar Chlaraitheoir an WRC. Is é ata sa Ranndg Dli
na Claraitheoir, Comhairleoir DIi agus Taighdeoir DIi agus

foireann tacaiochta riarachain.

6. AntAcht um an DIi Sibhialta agus an DI Coiriuil (Foralacha llghnéitheacha), 2020 (Alt 31) (WRC)(Sainiu) Ordu 2020
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AGUISIN 1

Clar Oibre 2020: Clair na Rannog

Idir-Réiteach, Comhairleach agus Eadrain

Cuspdéiri an Chlair Oibre

Seirbhis Idir-Réitigh ata
trathuiil, éifeachtach

agus éifeachtuil a
sholathar, agus a chinntiu
go ndéantar éileamh a
shasamh agus seachadadh
seirbhisi & choimead i
gcénai

Usaid seirbhisi eadrana
abhartha an WRC a
fheabhsu do chliaint

Cathaoirleacht agus
éascaiocht a dhéanamh
ar fhéraim éagstula
caidrimh thionsclaioch
agus reachtula san earnail

phriobhaideach agus san
earndil phoibli

Cumarsaid dha bhealach
éifeachtach a airithiu le
priomhchliaint

Caidreamh san ait oibre
a bhaineann go sainiuil le
laithredin a fheabhsu

Roinnt eolais san ait oibre
a fhorbairt

Maoirseacht a dhéanamh
ar aistriu an Gharda
Siochana go prdisis an
WRC
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Idir-réiteach a sholathar i bhfradma
ama iomchui chun diospodidi caidrimh
thionsclaioch a réiteach. Teagmhail
réamhghniomhach le husaideoiri

De réir

mar a
theastaionn
6 chliaint ar

Ardrata ratha coimeédta
maidir le diospoidi
caidrimh thionsclaioch a
réiteach.

iomh/Tascanna Frama Ama Priomhthascairi Torthai
Seachadta Feidhmiochta

1,000 idir-réiteach
agus éascu arna
dtiondl lena
mbaineann rata

seirbhisi chun tacaiocht agus cinamh feadh 2020 réitigh 80%+
a sholathar d’fhonn caidreamh i gcuinsi an-
tionsclaioch dearfach a choimedd. dushlanacha agus
nua
Leibhéal na n-idirghabhélacha eadrana Ar feadh Leibhéil Rannphairtiocht
aghaidh ar aghaidh 2019 a chothu agus 2020 rannphairtiochta 2019 chuimsitheach i
idirghabhalacha teileaféin a ardu faoi sa phroiseas eadrana ngearain a cuireadh
10% agus nios moé eadrana a chur ar fail aghaidh ar aghaidh isteach chun eadréin
go réigiunach nuair is ga coimeddta agus a shainaithint agus a
teileafon méadaithe thairiscint mar is cui
faoi 10%. Suirbhé ar agus solathraiodh
Uséideoiri déanta. eadrain de réir éilimh
Tridisedladh cdsanna
go héifeachtach agus
go héifeachtuil chun
go laghddfai lion na
gcdsanna a théann ar
aghaidh chuig proiseas
breithnithe in éilimh
bunaithe ar chearta.
Pléanna a éascu go trathuil. Cinamh Ar feadh Gach saincheist a Gach iarratas ar
a thabhairt do phairtithe chun déileail 2020 sheachadadh, a oibriu éascaiocht go
le gach ceist i gcomhréir le nésanna agus a chur i gcrioch hiomlan bainte
imeachta agus le hoibriochtai mar a go héifeachtach i amach agus
leagtar amach sna téarmai tagartha gcomhréir le prétacail cathaoirleacht chui
comhaontaithe agus le nésanna curtha ar fail
imeachta le comhaontu
gach pairti
Idirphlé éifeachtach a choimedd le An t-am ar Cainéil chumarsaide Idirphlé leanunach
priomhchliaint i ngach réigiun agus ar fad i rith éifeachtacha coimeadta | coimeadtairith
bhonn néisiunta 2020 i gconaf bliain dhushlanach
do gach pairti
Athbhreithnithe a dhéanamh ar Ar feadh Clar saincheaptha a Cunamh tugtha,
chaidreamh tionsclaioch, cathaoirleacht 2020 sheachadadh ar bhonn de réir mar ba gha,
a dhéanamh ar chomhghrupai oibre, éifeachtach, sastacht ar leibhéal ard
réiteach a éascu ar dhiospdidi aonair ard usaideoiri seirbhisi, sastachta agus
lena n-airitear atreoruithe faoin Acht caidreamh feabhsaithe toraidh
Caidrimh Thionscail, 2015 agus eadrain san ait oibre
san it oibre a sholathar de réir mar is ga
Clair bhreise chui oideachais a fhorbairt | Ar feadh Sastacht ard cliant - Seachadadh 13
agus a sheachadadh le béim ar chearta 2020 tuiscint nios fearr ar idirghabhail agus
fostaiochta agus ar phrionsabail um shaincheisteanna agus ceardlann ar line
chaidreamh tionsclaioch caidreamh feabhsaithe
san it oibre
Oibriu leis na pairtithe uile ar roinnt Ar feadh Aistriu éasca bainte Sé mhodul
faisnéise agus ar bhainistiu proiseas. 2020 de réir | amach saincheaptha
Clair bhreise chui oideachais a fhorbairt mar is ga forbartha agus

agus a sheachadadh le béim ar chearta
fostaiochta agus ar phrionsabail um
chaidreamh tionsclaioch. Oibriu leis na
pairtithe uile ar roinnt faisnéise agus ar
bhainistiu proiseas.

seachadta don
Gharda Siochéana
chun cuidiu leis an
aistriu




Breithniu
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Cusp n Chlair Oibre Gniomh/Tascanna Frama Ama Priomhthascairi Torthai
Seachadta Feidhmiochta

An t-am airmhednach

Tacaiocht riarachain agus
maoirseacht a sholdthar chun
an cuspdir sin a bhaint amach,
ag cloi le neamhspleachas na
mBreithneoiri ag an am céanna

An t-am airmheanach a
laghdui idir an éisteacht/
glacadh aighneachtai agus
cinneadh a eisitint

Ar feadh 2020

An t-am airmheanach
laghdaithe go 8 mi (faoi
réir leibhéil fhoriomlana
éilimh fanacht
leanUnach)

laghdaithe faoi dha
sheachtain in R120:
tionchar ina dhiaidh
sin ag COVID-19

Gearr-aighneachtai a fhail
go luath

Obair le pairtithe leasmhara

chun é seo a bhaint amach agus
forbairt teimpléad né aighneachtai
samplacha le foilsit ar an suiomh
gréasain a fhiosru

R12020 ar
aghaidh

Aighneachtai
faisnéiseacha faighte
gan mhoill

Obair déanta le
pairtithe leasmhara
chun é a bhaint
amach: roinnt
fianaise ar fheabhsu
ann

Monatdireacht agus athbhreithniu
a dhéanamh ar chainniocht agus
ar infhaighteacht breithneoiri chun
cumas seachadta a airithiu.

Cinnti ardchaighdedin a
sheachadadh

Ar feadh 2020

Cinnti ardchaighdeain
arna n-eisivint

Cinnti glactha i 90%
de na cdsanna

Déanfaidh an Grupa
Athbhreithnithe um Rialu
Céiliochta athbhreithniu

ar chinnti chun pointi

foghlama a shainaithint, chun
comhsheasmhacht a airithid maidir
le cinnti i réimsi coiteanna, chun
an tseirbhis a fheabhsu a chuirtear
ar fail do chustaiméiri na Seirbhise
Breithnithe.

Ar feadh 2020

Caighdean breithnithe
an WRC arna aithint
agus arna sheachadadh
go hinmheanach agus
go seachtrach

Rialu cdiliochta
coimeadta
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Seirbhis Cigireachta agus Forfheidhmithe

Cuspdéiri an Chlair Oibre
Combhlionadh dli
fostaiochta a chur

chun cinn agus a
fhorfheidhmiu

Diriu fécasaithe

ar fhostairi,
earndlacha, réigiuin
neamhchomhliontacha

Damhachtaini a
fhorfheidhmiu ata
ina dtoradh ar chinnti
breithnithe agus ar
imeachtai sa Chuirt
Oibreachais

Ceadunais a eisiuint

agus reachtaiocht a
fhorfheidhmiu maidir
le gniomhaireachtai
fostaiochta agus fostu
Daoine Oga

Combhoibrit le
gniomhaireachtai
forfheidhmithe eile

Teicneolaiocht a threisiu
chun comhlionadh a
spreagadh

Feachtais spriocdhirithe
a reachtail sna
hearnalacha
sainaitheanta

Tus a chur le clar
faisnéise agus
oideachais le haghaidh
ionadaithe chliaint FBM
chun comhlionadh a
fheabhsu i gcoitinne

Gniomh/Tascanna

Frama Ama

Priomhthascairi

Seachadta Feidhmiochta
Cigireachtai bunaithe ar Ar feadh 5000 cuairt ar diteanna | 7700 cigireacht a chuimsigh
riosca, cigireachtai bunaithe ar 2020 oibre 5200 cigireacht WRC um PFOS
ghearadin, le comhlachtai Stait
eile nuair is iomchui
Cionta maidir le Ar feadh Rata ionchuisimh rathuil | 81ionchuiseamh arna gcur i
neamhchomhlionadh na 2020 90% gcrich
reachtaiochta fostaiochta a
ionchuiseamh, de réir mar is
iomchui”
Fégrai um Chomhlionadh (nuair Ar feadh Fdégrai arna n-eisidint 48 Fogra um Chombhlionadh/
is féidir) agus fograi iocaiochtai 2020 go hiomchui agus le jocaiochtai Seasta arna
Seasta a eisilint agus a héifeacht n-eisidint
phrodiseail7
Usaid a bhaint as sonrai agus R2 2020 ar Diriu nios éifeachtai Dhirigh an WRC ar earnalacha
samhail nua riosca chun toradh a | aghaidh agus tomhaiste ar sonracha i gcomhréir le
thairgeadh fhostoiri agus ar Meabhran Tuisceana PFOS an
earnalacha neamh- WRC/ HSA
chombhliontacha - beidh
25% de chigireachtai
dirithe ar earnédlacha
ardriosca
Forfheidhmiu cinnti agus Ar feadh Cinnti agus 71 Cas Dunta
damhachtaini a leanuint, 2020 damhachtaini arna
atd ina dtoradh ar chinnti leanuint ar bhealach
breithnithe agus ar imeachtai lena ndéantar
sa Chuirt Oibreachais maidir le éifeachtacht agus
gniomhaiocht breithnithe agus éifeachtulacht a
cigireachta uasmhéadu
Ceadunais arna bproisedil agus Ar feadh Eisiodh 1000 ceadunas Eisiodh 1072 ceadunas
arna n-eisiuint ar bhealach 2020
éifeachtach agus dleathach
QOilidint, malartuithe foirne, Ar feadh Bonn eolais faighte Meabhran Tuisceana arna
comh-chigireachtai agus roinnt 2020 o reachtaiocht agus chomhaontu le:
sonrai cuf a éascu, athbhreithniu MTanna cui, e.g MT leis *« HSA (PFOS),
a dhéanamh ar MTanna chun na Coimisinéiri loncaim « Na Coimisinéiri loncaim
comhlionadh sainriachtanais curtha i gcrich agus - An Roinn lompair - Aonad
RGCS (GDPR) a chinntiu MT le gniomhaireacht na gCeadunas Oibreora um
eachtrach gar do bheith lompar Béthair
criochnaithe + An tUdaras Slandala
Priobhaidi
Solathroidh an t-ardan R2 2020 ar Eifeachtulachtai Ardan ERCES larnach i mbailiu
cigireachta nua sonrai chun aghaidh feabhsaithe ag eascairt éifeachtach agus usdid sonrai
spriocdhiriu cigireachtai a agus sonrai a fhail agus faoi shamhail chigireachta
fheabhsu a usaid COVID-19
Feachtais a chur i gcrich R12020 Tionchar dearfach a Dhirigh an WRC ar earndlacha
go héifeachtach agus go imirt ar chomhlionadh sonracha fostaiochta i
héifeachtuil agus feasacht a gcomhréir le MT PFOS an
chrutht/ardd maidir le WRC/HSA. Cigireachtai déanta
cearta agus dualgais freisin in earnalacha proiseala
abhartha feola, iascaireachta agus
talmhaiochta
Obair leis an Aonad Cumarsaide | Ar feadh Bonn eolais feabhsaithe | Bhitionchar mér ag COVID-19
agus Faisnéise chun a chinntiu 2020 sna fostaiochtai seo ach rinneadh feachtais maidir

go bhfuil an clar éifeachtach
agus éifeachtuil

faoi dheireadh 2020
- comhlionadh nios
fearr tri fheachtais
spriocdhirithe 2020

le COVID-19 a fhorbairt

ar na medin shoisialta ag
smaoineamh ar fhosaithe agus
fostoiri FBManna

7. Féach cinneadh na Cuirte Oibreachais (CNN194), Boots Retail (Ireland) Ltd.
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Faisnéis agus Seirbhis do Chustaiméiri

n Chlair Oibre

Eolas neamhthreorach

a chur ar fail maidir

le gniomhaiochtai

an WRC i gcoitinne,
reachtaiocht fostaiochta
agus meicniochtai
comhshasaimh tri lear mér
formaidi solathair

Préiseail éifeachtach
gearan agus iarratas a
chuirtear faoi bhraid an
WRC

Straitéis For-Rochtana
agus Chumarsaide a
Sheachadadh

z

Gniomh/Tascanna
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Frama Ama

Priomhthascairi

Seachadta Feidhmiochta
Freagairt inrochtana, dirithe ar Ar feadh Déileadladh le 90% de na Déileadladh le 53,000
chustaiméiri agus sho-usaidte 2020 fiosruithe sa chéad fiosru glao teileafsin: déiledladh
d’ardchaighdedn a chur ar fail le 90% de na fiosruithe
maidir le fiosruithe teileafoin, sa chéad fiosru agus
riomhphoist, gnathphoist agus i déileadladh le 6,900
dtaca le cearta riomhphost
Rannphairteachas spriocdhirithe | Ar feadh Aithniodh eochair-eachtrai, | Ghlac an WRC pairt
an WRC a chomhordu ag 2020 rinneadh an teachtaireacht | san fheachtas ar fud na
seimineair dhli fostaiochta, spriocdhirithe a hEorpa #EU4FairWork,
laithreoireachtai, taispeantais, sheachadadh go agus i seimineair maidir le
sednna bdthair, seimineair héifeachtach agus go Caidreamh Tionsclaioch
ghréasain, etc. héifeachtuil agus dli fostaiochta
Leas a bhaint as ardain mhedin Ar feadh Feasacht mhéadaithe ar an | Gineadh meédin shdisialta
shoisialta nua an WRC chun 2020 WRC agus a shainchiram/ | agus fisedin faisnéise
feasacht a ardu maidir le sheirbhisi tri Usaid a bhaint | a bhain le COVID agus
reachtaiocht fostaiochta, cinnti as cuntais mean soisialta. féachadh go forleathan
abhartha, gniomhaiochtai/ Sainaithniodh imeachtai, orthu.
sainchuram an WRC agus laethanta, feachtais agus Ambhairc Idirlin: 2.6m
meicniochtai comhshasaimh sonrai tabhachtacha feachtas, teachtaireacht
an WRC a chur chun cinn don agus tugadh poibliocht comhordaithe agus lucht
phobal. éifeachtach ddibh ar na féachana ar na meain
medin shadisialta. shoisialta méadaithe ar
Méadu 10% 6 bhliain go feadh 2020: Méadu 85%
bliain ar lion na leantdiri ar | agus 300% ar lion na
ardain mheain shoisialta leantairi ar Twitter agus
an WRC LinkedIn an WRC faoi
seach
Na gearain ar fad a phroiseail Ar feadh Gach ceann de na gearain 19,000 gearan sonrach
ar bhealach trathuil agus 2020 reatha & bprodisedil go arna bprdiseail agus
éifeachtach agus a chur ar héifeachtach agus go cothrom le data in
aghaidh chuig an bhféram cui héifeachtuil (dhéileail an ainneoin go raibh tionchar
comhshdsaimh proiseas seo le tuairim is ar phroisedil na ngearan
15,000 gearadn sonrach in crua ar feadh tréimhse de
2018) - cruthaiodh 90% bharr shrianta COVID-19
de na comhaid laistigh de
10 |a oibre agus tugadh
foldireamh don fhreagroir
Gniomhaiochtai de chuid an R2 2020 Feasacht agus tuiscint Mar gheall ar thionchar
WRC a shainaithint ar féidir iad a nios mé ar an WRC, a na paindéime cuireadh
Usaid chun cur le héifeachtacht fhéiniulacht, rél agus imeachtai for-rochtana a
agus le héifeachtulacht an WRC feidhmeanna, ar fud bhi sceidealaithe ar ceal
i gcoitinne caidrimh thionsclaioch, in R2 2020. Rinneadh na
cearta fostaiochta, spriocanna Cumarsaide
ceisteanna comhionannais | a athailiniu le straitéis
agus stadais chomhionann, | an Rialtais maidir le
sraith seirbhisi an WRC teachtaireachtai na
a ndéantar margaiocht paindéime agus an ait
orthu, seimineédir oibre
shaincheaptha,
sednna bdthair, agus
laithreoireachtai a
dhéantar le haghaidh
pairtithe leasmhara agus
sprioclucht spéise
Feachtais um Stadas Deireadh Feasacht mhéadaithe ar Tionchar air seo de bharr
Comhionann a chur i gcrich 2020 rél an WRC sa réimse seo fhreagairt COVID-19:
maidir le riachtanais na agus méadu ar atreoruithe tosaiocht le haghaidh
mionphobal eitneach agus abhartha don WRC 2021
LGBT+
Treoirleabhair dhirithe R3 2020 Treoirleabhair agus Caipéisiocht ndis

shaincheaptha chldite agus
teimpléid a ullmhu d’fhostaithe
agus fostoiri

teimpléid seolta agus arna
n-usaid agus rochtain

imeachta nua deartha
le haghaidh teimpléad
um breithnithe agus
aighneachtai
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Gnoéthai DIi

Chlair Oibre

Seirbhis dli an WRC ag
oibriu go héifeachtach
agus go héifeachtuil

Oilivint chui dli a sholathar
don fhoireann agus do
bhreithneoiri - cur chuige
slan a bheith i bhfeidhm
maidir le gniomhaiochtai
an WRC

Seirbhisi dli atd in usaid
laistigh den WRC a
bhainistiu

Combhairle dli, thrathuil
éifeachtach agus laidir a
bhainistit agus a sholathar
ar gach gné de chursai dli
a chuirtear faoi bhraid an
WRC

Sainbhunachar sonrai agus
saoraid leabharlainne a
chothabhail do Bhreithndiri
agus foireann an WRC tri
chéile

Costais dli a shocru agus
a bhainistiu laistigh de
pharaiméadair bhuiséid
Cuir in iul do phairtithe
leasmhara faoi threochtai
i dtaca le geardin agus
cinnti

Obair le DBEI chun
saincheisteanna dli a
shainaithint a bhfuil
tionchar orthu maidir leis
an sainchuram reachtdil a
sheachadadh
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Gniomh/Tascanna

Frdma Ama

Priomhthascairi

Torthai

Seachadta Feidhmiochta

Struchtuir, nésanna imeachta, Ar feadh An tseirbhis dli bunaithe | Rinneadh na seirbhisi

agus proisis ghndé ag oibrid go 2020 agus i lanfheidhmidil. a sheachadadh go

héifeachtach héifeachtach agus go
héifeachtuil agus tugadh
isteach struchtuir nua

Struchtuir agus riachtanais oiliina Ar feadh Qilidint & cur i bhfeidhm Rinneadh an oilidint a

a shainaithint agus a sheachadadh. | 2020 agus Breithneoiri tugtha | sheachadadh

QOilidint a sholathar i dtaca le cothrom le data maidir

seirbhisi dli nuair is g agus le dli-eolaiocht

forbairt ghairmiuil leanunach a

chinntiu

Seirbhisi dli a sholathar nuair Ar feadh Corais ag feidhmiu go Rinneadh bainistiu cui ar

is ga (lena n-airitear painéil do 2020 héifeachtach sheirbhisi dli

chomhairle dli nuair is cufi)

Comhfhreagras a mheas, Ar feadh Déanann an WRC Combhairle

combhairle a sholathar, faisnéis 2020 bainistiu ar chursai dli d’ardchaighdean tugtha

a thabhairt d’Abhcdide nuair is go héifeachtach agus

gd, dul chun cinn an chais agus go héifeachtuil. Ta rol

an toraidh a bhainistiu, dul i éifeachtach ag an WRC

gcombhairle le CSSO, AGO agus i dtaca le forbairti dli

DBEI nuair is ga abhartha

Rochtain chui a chinntiu ar Ar feadh Bunachair shonrai agus Corais agus struchtuir nua

bhunachair shonrai sheachtracha 2020 leabharlann i bhfeidhm tugtha isteach go rathuil,

ar nés Westlaw, Bailii, etc. agus leas iomlan & usaid | agus bunachar sonraf

leabharlann fhioruil agus fhisiciuil astu coimeadta

coinnithe cothrom le data Rinneadh bainistiu cui ar

Monatdireacht a dhéanamh ar chostais

chostais dli/bearta ¢éifeachtulachta

a shainaithint

Anailisi a fhoilsiu maidir le cearta Go raithiuil Bainistiu éifeachtach Comhairle maidir le

fostaiochta agus cinnti de chuid agus éifeachtuil déanta tionchar COVID-19 agus

an WRC go moér mor i dtaca le ar Chostais DIi agus tus aite do thacaiocht;

cdsanna comhionannais agus laistigh den bhuiséad roinnt achoimri cdsanna

stadais chomhionann Trachtaireachtai foilsithe | an WRC foilsithe sa
phreas dli

Priomhthosaiochtai reachtaiochta Ar feadh Saincheisteanna Reachtaiocht

a shainaithint agus cuidiu le 2020 sainaitheanta leis an thabhachtach maidir le

dul chun cinn nuair is féidir
agus obair i gcomhairle le
DEBI i gcomhthéacs dushlan
reachtaiochta Ardchuirte

Roinn agus dul chun
cinn déanta mar ba chui

COVID tugtha isteach
agus athbhreithnit nios
leithne ar reachtaiocht ar
bun leis an Roinn FTF




An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

An Rannog Straitéiseach, Dhigiteach agus Chorparaideach

an Chlair Oibre

Creatlach
rialachais
chorparaidigh
laidir a
chothabhail san
WRC

Cinntit go
gcuireann an WRC
feidhmeanna
reachtula i gcrich
laistigh den
bhuiséad

Go raibh
solubthacht
fheidhmiuil ag an
WRC

An cultar
feidhmiochta
pleanéla gné
rioscabhunaithe
straitéiseach de
chuid an WRC

a bhainistiu ag
gach leibhéal den
eagraiocht

Diospdireacht
beartais ar
fhorbairti caidrimh
san ait oibre a
fheabhsu agus
eolas a dhéanamh
di

Go raibh réigiun
an Deiscirt de
chuid an WRC ag
solathar seirbhis
iomlan in aitreabh
an WRC

Monatdireacht

a dhéanamh

ar choérais TFC
chun a chinntiu

go ndéanann

siad seachadadh
éifeachtach

agus éifeachtuil
seirbhisi an WRC a
éascu

Saoraid nua

do Ghearain a
dhearadh agus a
leathadh amach

Toégdil Ardan TF
Combhréitigh,
Eascaiochta,
Eadrana, agus
Chombhairligh a
chur i gcrich.

Treisit
Teicneolaiochta
chun feabhas a
chur le bearta
éifeachtulachta
agus usaid
acmhainni

iomh/Tascanna

Frama Ama

Priomhthascairi

Torthai

Seachadta Feidhmiochta
Monatodireacht agus iniuchadh a Ar feadh Rialachas Rinneadh rialachas corparaideach laidir
dhéanamh ar chaighdeain/ beartais/ 2020 corparaideach san a sheachadadh
ndsanna imeachta inmheanacha WRC i gcomhréir le
dea-chleachtas
Iniichadh éifeachtach agus éifeachtuil Ar feadh Clar oibre curtha Acmbhainni arna solathar laistigh den
a dhéanambh ar chaiteachas, 2020 igcrich atdi bhuiséad
monatodireacht a dhéanamh ar éileamh gcombhréir le husaid
seirbhise agus leibhéil ghniomhaiochta chui leithdhailte
agus dul i gcomhairle go rialta le DBEI buiséid
chuige seo
Cinntiu go bhfuil sé d’acmhainn ag Ar feadh An WRC in ann D’fhreagair an WRC d’éilimh
an WRC freagairt go mear maidir le 2020 freagairt go mear athraitheacha COVID-19 i rith 2020
patruin éileamh athraitheach ar fud maidir le méadu
réimse iomlan a ghniomhaiochtai. tobann Rannach
agus patruin
athraitheacha
acmhainni
Cabhru le cur i bhfeidhm na straitéise Ar feadh An WRC ag feidhmiu | Ta creat riosca agus gné go hiomlan i
Boird agus an Chlair Oibre agus 2020 go hiomlan laistigh bhfeidhm
leathadh amach tri phleananna de chreatphlean
Corparaideacha, Rannacha, Aonaid stuama straitéiseach
agus pleananna gno phearsanta, agus gno
riosca a thomhas agus a leigheas agus
tuairisciu ar dhul chun cinn don Choiste
Bainistiochta agus don Bhord ar bhonn
rialta
Réimsi curam beartais a shainaithint Ar feadh lonchur tugtha agus Baineadh amach é sin tri
agus ionchur a dhéanamh ar fhormaidia | 2020 tuigthe laithreoireachtai, teagmhail le pairtithe
beartas leasmhara, an Roinn FTF agus
foilseachain
Obair le hOifig na nOibreacha Ar feadh An oifig ag feidhmiu Osclaiodh oifig an Mhean-larthair; dul
Poibli chun a chinntit go mbeidh 2020 go hiomlan chun cinn déanta i réigiun an deiscirt
sé d’acmhainn ag oifigi réigiun an ach moill air de bharr COVID-19
deiscirt de chuid an WRC éascaiocht a
dhéanamh ar sheachadadh sheirbhisi
uile an WRC faoi R3
Athbhreithniu a dhéanamh go raithiuil Ar feadh Cérais TFC ata Coérais TFC arna gcothabhail agus ag
agus nuashonruithe le déanamh nuair 2020 furasta le husaid feidhmiu
is ga ag feidhmiu go
héifeachtach agus
go héifeachtuil
Foirm nua ghréasan-bhunaithe ar R4 2020 Deartha agus i Moill de bharr éileamh TFC chun
éasca i a Usdid a chuireann feabhas bhfeidhm seirbhis seachadta a sholdthar ¢ chian
ar thaithi iomlan an Usaideora agus a le linn COVID-19
sheachadann bearta éifeachtulachta
feidhmiula inmheanacha
Obair le DBEI agus comhphairtithe R4 2020 An cdéras iomlan ag Ardan eadrana arna leathadh amach
inmheanacha chun céras bainistiochta oibriu go rathuil: moill ar an ardan idir-réitigh
cdsanna oiriinach ar éasca é a Usaid a de bharr éileamh TFC chun seirbhis
chur i bhfeidhm a chuireann le bearta seachadta a sholdthar ¢ chian le linn
éifeachtulachta agus seachadadh COVID-19
seirbhise
An WRC le hobair le DBEI chun Ar feadh Usaidi féideartha Bhi an teicneolaiocht rithdbhachtach
féachaint ar usaidi féideartha i dtaobh 2020 sainaitheanta chun seirbhisi cianda a fhorbairt
pradisis uathoibrithe fheabhsaithe agus straitéis agus a sholathar go rathuil le linn
mhedntéarmach 2020, straitéis RPA mheantéarmach
forbartha sainaitheanta agus tus curtha léi
Obair leis an Tionscadal Samhaltaithe R3 2020 ar Samhail Riosca i Tionscadal curtha i gcrich ar a raibh
um Chigireacht Rioscai chun cuidiu le aghaidh bhfeidhm tionchar ag tosaiochtai cigireachta
tdgail corais mheastdireachta TF rioscu bainteach le COVID agus spriocdhiriu
de réir maris ga ar earnalacha an PFOS a bhain Usaid as
cur chuige rioscabhunaithe
Obair le pairtithe leasmhara chun R3 2020 - An suiomh gréasain An suiomh gréasain feabhsaithe
éifeachtulacht an tsuimh gréaséin nua a R4 2020 uasghradaithe ma tar éis teagmhalacha le Cumann

mheas agus a leasu mar a chinntear

bhi gé leis

Riomhaireachta na hEireann agus an
tUdaras Naisitinta Michumais
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AGUISIN 2

Reachtaiocht trina bhfuiltear in ann gearain a chur faoi bhraid
na Seirbhise Breithnithe

37

An tAcht um Eagrd Ama Oibre, 1997

Na hAchtanna um Dhifhostl Eagdrach

Na hAchtanna Caidrimh Thionscail

An tAcht um foc P4, 1991

An tAcht um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis), 1994

Na hAchtanna um locaiochtai lomarcaiochta

Na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta

An tAcht um Fhégra osta agus Téarmai Fostaiochta, 1973

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Fostaithe a Chosaint ar Ghndthais a Aistrit), 2003 ((I.R. Uimh. 131 de 2003)
(seachas Rialachan 4(4) (a))

Na hAchtanna um Stadas Comhionann
An tAcht um Chosaint Fostaithe (Obair Téarma Shocraithe), 2003
An tAcht um Pa fosta Naisitinta, 2000

Rialachan 5, 8, 9, 10, 11 n6 12 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (lompar ar Bhoithre) (Eagrd Ama Oibre
Daoine i mbun Gniomhaiochtai Soghluaiste lompair ar Bhoithre) Rialachain 2012 (I.R. Uimh. 36 de 2012)

An tAcht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair, 2005

An tAcht um Chosaint Mhaithreachais, 1994

An tAcht um Shaoire do Thuismitheoiri, 1998

An tAcht um Chosaint Fostaithe (Obair Phairtaimseartha), 2001

An tAcht um Chosaint Fostaithe (Obair Ghniomhaireachta Shealadach), 2012

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Eagru Ama Oibre) (Foireann Ghluaisteach in Eitliocht Shibhialta), 2006 (I.R.
Uimh. 507 de 2006)

Rialachan 6 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint ar Fhostaiocht), 2000 (I.R. Uimh. 488/2000)
An tAcht um Nochtadh Cosanta, 2014

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Eagru Ama Oibre) (Gniomhaiochtai Dochtuiri in Qilitint), 2004 (I.R. Uimh.
494 de 2004)

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Dalai Oibre d’Oibrithe Taistil i mbun Seirbhisi Idirinoibritheach Tras-Teorann
san Earnail larnrdéid), 2009 (I.R. Uimh. 377 de 2000)

An tAcht um Cheadanna Fostaiochta, 2006
An tAcht um Chosaint Tomhaltoiri, 2007
Achtanna na bPinsean

An tAcht Slainte, 2004
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An tAcht um Cheartas Coiriuil, 2011 ag tabhairt faoi deara go bhfuil an tAcht um Cheartas Coiriuil (Cionta Eillithe),
2018 mar chuid de Sceideal 1 d’Acht 2011

Rialachain an Aontais Eorpaigh (Tarluithe san Eitliocht Shibhialta a Thuairiscid, Anailis a Dhéanamh orthu agus
Bearta Leantacha a Dhéanambh ina leith), 2020 (I.R. Uimh.195 de 2020) maidir le geardn um sharu Airteagal 16(9)
de Rialachan AE 376/2014

An tAcht lomaiochta, 2002

An tAcht um Shaoire Cdramora, 2001

An tAcht um Dhaoine a Thuairisceoidh Drochusaid Leanai, 1998

An tAcht um Chosaint Fostaithe (Décmhainneacht Fostairi), 1984

An tAcht fan nGniomhaireacht Naisiinta um Bainistiocht Sécmhainni, 2009
An tAcht Ceimicean, 2008

Rialachan 19 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cuideachta Phoibli Eorpach atad Teoranta ¢ thaobh
Dliteanais) (Pairteachas Fostaithe) 2006 (I.R. Uimh. 623 de 2006)

Rialachan 20(1) de Rialachdin na gComhphobal Eorpach (Comharchumann na hEorpa) (Pairteachas Fostaithe),
2007 (I.R. Uimh. 259 de 2007)

An tAcht Carthanas, 2009

Rialachan 39(1) de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cumaisc Trasteorann), 2008 (I.R. Uimh. 157 de 2008)
An tAcht um lascach Intire, 2010

An tAcht um Chosaint Daocine Oga (Fostaiocht), 1996

Ordu Rialaithe Fostaiochta faoi A.42C (a cuireadh isteach le A.12 den Acht Caidrimh Thionscail (Leasu) 2012)
den Acht Caidrimh Thionscail, 1946

Ordu fostaiochta earnala de réir bhri Chaibidil 3 de Chuid 2 den Acht Caidrimh Thionscail (Leas), 2015

An tAcht um Sheirbhisi Maoine (Rialachan), 2011

An tAcht um Shaoire Uchtaioch, 1995

Acht an Bhainc Ceannais (Maoirseacht agus Forfheidhmiu), 2013

Comhaontu fostaiochta claraithe de réir bhri Chaibidil 2 de Chuid 2 den Acht Caidrimh Thionscail (Leasu), 2015
An tAcht um Eillii a Chosc (Leasu), 2001

An tAcht um Shaoire agus Sochar Atharthachta, 2016

An tAcht um Fhostaithe (Faisnéis agus Comhchomhairle a Sholathar), 2006

An tAcht um Chosaint Fostaiochta, 1977

An tAcht um Fhaisnéis agus Comhchombhairle Thrasnaisiiunta d’Fhostaithe, 1996

An tAcht Breisoideachais agus Qiliuna, 2013
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Noéta Miniuchain:

Is 6 achtachdin éagsula a eascraionn an bunus reachtach
maidir le gearain agus diospadidi a tharchuirtear chuig
Ard-Stiurthdir an WRC i gcomhar breithnithe. | measc

na n-achtachan seo t& an tAcht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015, an tAcht um Dhifhostu Eagdrach, 1977, an
tAcht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998, an tAcht um
Stadas Comhionann, 2000, Acht na bPinsean, 1990, an
tAcht um Chosaint Fostaithe (Décmhainneacht Fostoiri),
1984, an tAcht um locaiochtai lomarcaiochta, 1967 agus
an tAcht Caidrimh Thionscail, 1969.

Is iad foralacha Alt 41 den Acht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015 (Uimh. 16 de 2015) ata mar bhunus reachtach
maidir le geardin agus diospdidi a tharchuirtear faoi
fhormhor na n-achtachan a bhfuil an dlinse céadchéime
ag Ard-Stiurthoir an WRC.

Le hAlt 41 den Acht um Chaidreamh san Ait Oibre,

2015, cruthaitear nds imeachta comhchoiteann maidir

le gearain a chur i lathair agus diospdidi a tharchur

chuig Ard-Stiurthoir an WRC faoi phiosai éagsula
reachtaiochta fostaiochta. Ta liosta i Sceideal 5 den Acht
um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015 de na hachtachain
fostaiochta aonair faoina bhféadfaidh duine gearan a
dhéanamh nd diospdid a tharchur chuig Ard-Stiurthoir an
WRC de réir fhoralacha Alt 41.

T& foralacha Alt 41 den Acht um Chaidreamh san Ait Oibre,

2015 leasaithe ag Alt 24(b) den Acht Caidrimh Thionscail
(Leasu), 2015 (I.R. Uimh. 329 de 2015) agus Alt 20(1)(9)
den Acht um P4 {osta Naisiunta (Coimisiun um Pa iseal),
2015 (I.R. Uimh. 411 de 2015).

Is faoi Alt 8 den Acht um Dhifhostt Eagérach, 1977

a eascraionn an bunus reachtach maidir le gearain a
tharchuirtear chuig Ard-Stiurthdir an WRC faoin Acht
um Dhifhostu Eagdrach, 1977 (leasaiodh na foralacha
adbhartha d’Alt 8 den Acht le hAlt 80 den Acht um
Chaidreamh san Ait Oibre, 2015 agus Ailt 14 agus 20 (1)
(I) den Acht um P4 losta Naisiunta (Coimisiun focaiochta
iseal), 2015 (I.R. Uimh. 410 de 2015)).
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Is faoi Alt 77 den Acht um Chomhionannas Fostaiochta,
1998 a eascraionn an bunus reachtach maidir le geardin a
tharchuirtear chuig Ard-Stiurthoéir an WRC faoin Acht sin
(leasaiodh na fordlacha dbhartha d’Alt 77 den Acht um
Chomhionannas Fostaiochta, 1998 le hAlt 83 den Acht
um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015).

Is faoi Alt 21 den Acht um Stadas Comhionann, 2000

a eascraionn an bunus reachtach maidir le gearain a
tharchuirtear chuig Ard-Stiurthoir an WRC faoin Acht sin
(leasaiodh na fordlacha dbhartha d’Alt 21 den Acht um
Stadas Comhionann, 2000 leasaithe ag Alt 84 den Acht
um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015).

Is faoi Chuid VII d’Acht na bPinsean, 1990 a eascraionn
an bunus reachtach maidir le gearain a tharchuirtear
chuig Ard-Stiurthoéir an WRC faoin Acht sin (leasaiodh na
foralacha abhartha de Chuid VII d’Acht na bPinsean, 1990
le hAlt 82 den Acht um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015).

Is faoi Alt 39 den Acht um iocaiochtai lomarcaiochta,
1967 a eascraionn an bunus reachtach maidir le gearain a
tharchuirtear chuig Ard-Stiurthoéir an WRC faoin Acht sin
(leasaiodh na foralacha abhartha d’Alt 39 den Acht um
iocaiochtai lomarcaiochta, 1967 le hAlt 76 den Acht um
Chaidreamh san Ait Oibre, 2015).

Is faoi Alt 9 den Acht um Chosaint Fostaithe
(Décmhainneacht Fostoiri), 1984 a eascraionn an bunus
reachtach maidir le geardin a tharchuirtear chuig Ard-
Stidrthoir an WRC faoin Acht sin (leasaiodh na foralacha
abhartha d’Alt 9 den Acht um Chosaint Fostaithe
(Décmhainneacht Fostadiri), 1984 le hAlt 81 den Acht
lum Chaidreamh san Ait Oibre, 2015).

Is faoi Alt 13 den Acht Caidrimh Thionscail, 1969 a
eascraionn an bunus reachtach maidir le gearain a
tharchuirtear chuig Ard-Stiurthoéir an WRC faoin Acht

sin (leasaiodh na foralacha dabhartha d’Alt 13 den Acht
Caidrimh Thionscail, 1969 le hAilt 8, 40(9) agus Sceideal 2
Cuid 1 Mir 2 den Acht um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015).
Féach freisin Acht Caidrimh Thionscail an Gharda Siochana
(Leasu), 2019, ar cuireadh tus leis i mi Feabhra 2020.
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Lion na ngearan a fuarthas faoi gach piosa reachtaiochta

Breithniu Lion iomlan na ngearan sainitil a fuarthas

Bonn Reachtaiochta

Alt 27 den Acht um Eagri Ama Qibre, 1997 4209
Rialachan 6 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint ar Fhostaiocht), 2000 3344
Alt 8 den Acht um Dhifhostu Eagérach, 1977 1906
Alt 6 den Acht um foc P4, 1991 2555
Alt 7 den Acht um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis), 1994 1204
Alt 13 den Acht Caidrimh Thionscail, 1969 1120
Alt 77 den Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998 973
Alt 12 den Acht um Fhogra iosta agus Téarmai Fostaiochta, 1973 614
Alt 39 den Acht um focaiochtai lomarcaiochta, 1967 537
Rialachan 10 na gComhphobal Eorpach (Fostaithe a Chosaint ar Ghnoéthais a Aistrid), 2003 (I.R. Uimh. 131 de 2003) 471
Alt 21 den Acht um Stadas Comhionann, 2000 340
Na hAchtanna Caidrimh Thionscail 255
Alt 25 den Acht um Chosaint Fostaithe (Obair Ghniomhaireachta Shealadach), 2012 219
Alt 28 den Acht um Shabhailteacht, Sldinte agus Leas ag an Obair, 2005 158
Alt 14 den Acht um Chosaint Fostaithe (Obair Téarma Shocraithe), 2003 123
Rialachan 18 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (lompar ar Bhoithre)(Eagrid Ama Oibre Daoine i mbun Gniomhaiochtai Soghluaiste lompair ar 17
Bhaithre), 2012 - I.R. Uimh. 36/2012

Alt 24 den Acht um P4 losta Naisiunta, 2000 186
Alt 45A den Acht Caidrimh Thionscail, 1946 80
Alt 23 den Acht Caidrimh Thionscail (Leasu), 2015 70
Sceideal 2 den Acht um Nochtadh Cosanta, 2014 58
Alt 18 den Acht um Shaoire do Thuismitheoiri, 1998 a4
Ailt 30 agus 31 den Acht um Chosaint Mhaithreachais, 1994 32
Alt 16 den Acht um Chosaint Fostaithe (Obair Phairtaimseartha), 2001 28
Alt 81(e) d’Acht na bPinsean, 1990 arna leasu leis an Acht Leasa Shaisialaigh (Fordlacha llghnéitheacha), 2004 18
Alt 86 den Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998 17
Alt 9 den Acht um Chosaint Fostaithe (Décmhainneacht Fostadiri), 1984 12
Rialachan 15 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Eagri Ama Oibre) (Foireann Ghluaisteach in Eitliocht Shibhialta), 2006 - I.R. Uimh. 507 de 2012 n
Alt 27 den Acht um Shaoire agus Sochar Atharthachta, 2016 8
Sceideal 2 den Acht um Cheartas Coiriuil, 2011 7
Alt 18A den Acht um Eagrid Ama Oibre, 1997 6
Alt 6(1) den Acht um Eilli a Chosc (Leasu), 2010 6
Alt 20(1) den Acht Caidrimh Thionscail (Leasu), 2015 5
Sceideal 3 den Acht um Fhostaithe (Faisnéis agus Comhchomhairle a Sholathar), 2006 5
Cuid 14 Alt 103(55M) den Acht Slainte, 2007 5
Rialachan 8 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Dalai Oibre d’Oibrithe Taistil i mbun Seirbhisi Idirinoibritheach Tras-Teorann san Earnail larnrdéid), | 4
I.R. Uimh. 377 de 2000

Alt 24 den Acht um P4 fosta Naisiunta, 2000 4
Alt 19 den Acht um Shaoire Ciramodra, 2001 3
Sceideal 2 den Acht um Cheadanna Fostaiochta, 2006 3
I.R. Uimh. 494 de 2004 agus Clasal 6 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Dalai Oibre d’Oibrithe Taistil i mbun Seirbhisi IdirInoibritheach Tras- 2
Teorann san Earnail larnréid), 2009, I.R. Uimh. 377 de 2000

Sceideal 6 den Acht um Chosaint Tomhaltoiri, 2007 2
Alt 62(2) den Acht Carthanas, 2009 2
Alt 9 den Acht Caidrimh Thionscail (Foralacha llghnéitheacha), 2004 2
Sceideal 5 d’Acht an Bhainc Ceannais (Maoirseacht agus Forfheidhmiu), 2013 2
Alt 26 den Acht Ceimicean, 2008 2
Rialachan 10 de I.R. Uimh.494/2004 - Rialachain na gComhphobal Eorpach (Eagri Ama Oibre)(Gniomhaiochtai Dochtuiri in Qilidint), 2004 1

Alt 67(5) den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialachan), 2011 1

Alt 8(1) de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Dalai Oibre d’Oibrithe Taistil i mbun Seirbhisi Idirinoibritheach Tras-Teorann san Earnail larnréid), 1
2009 - I.LR. Uimh. 377 de 2000

Alt 35 den Acht Breisoideachais agus Oilitna, 2013 1

Alt 18 den Acht um Chosaint Daoine Oga (Fostaiocht), 1996 3
Eile/nior sonraiodh 196
lomlan 18969

AGUISIN3 40



An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre Tuarascail Bhliantuil 2020

AGUISIN 4

Cinnti Breithnithe Suntasacha WRC

Tuarascail Bhliantuil 2020 -
Achoimri Casanna

An tAcht um Eagru Ama Oibre agus Saoire
Bhliantuil

Comhordaitheoir Saoraidi v Bacus [ADJ-
00019188] (11/06/20)

Eileamh ar chtiteamh a fabhraiodh mar thoradh
ar shaoire bhliantuil faoin Acht um Eagrid Ama
Oibre, 1997. Ghlac an tOifigeach Breithnithe [éamh
comhréireachta ar na foralacha bunaithe ar dhli an

AE agus bhronn sé pa scoir ar an ngearanach.

Dhearbhaigh an gearanach go raibh triocha is a haon

1& de shaoire bhliantuil ag dul dé ag an am ar thainig
deireadh lena fhostaiocht. D’atreoraigh sé gearan faoin
Acht um Eagrd Ama Oibre, 1997 (‘(AEAQ’). Leagtar amach
in Alt 23 den AEAO teidliocht an fhostaithe do ‘pha scoir’
mar chuiteamh ar fhuilleach de shaoire bhliantuil nar
tédgadh. Mhaigh an gearanach gur mar gheall ar éilimh
oibre, nach raibh sé in ann an lion iomlan de laethanta
saoire bliantula a thogail gach bliain. Duirt sé gur
choimead an freagrair taifid mhichui den tsaoire bhliantuil
a tédgadh. Duirt sé go raibh laethanta saoire solubtha,
agus go bhféadfadh sé go nglaofari air le teacht isteach le
haghaidh obair chothabhala thar an Nollaig toisc gur fhan

an bacus ar oscailt thar thréimhse na Nollag.

Tar éis scrudu a dhéanamh ar fhoralacha abhartha

na Treorach um Am Oibre (2003/88/EC) agus Cairt

an AE um Chearta Bunusacha, noétail an tOifigeach
Breithnithe gur ceart soéisialta bunudsach é an ceart chun
saoire bhliantuil. Ona scrudu ar dhli-eolaiocht Chuirt
Bhreithiunais an AE, ndétail an tOifigeach Breithnithe gur
faoin bhfostoir atd sé a chinntiu gur féidir leis an bhfostai
saoire bhliantuil a thdogail. Ina theannta sin, ni mér don
fhostdir dicheall cui a dhéanamh lena chinntiu go dtégtar
saoire. | gcas inar theip ar an bhfostoéir dicheall cui a
dhéanamh, cuireann dli an AE bac ar fhorail inmheanach
a dhéanann iarracht teorainn a chur le carnadh laethanta

saoire bliantula né iocaiocht an liuntais in ionad.
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| gcds go bhfuil saoire bhliantuil ata tugtha ar aghaidh
chun dul i léig, ni mdér an staid seo a chur in iul go soiléir
don fhostai ar bhealach caoithiuil. Dhearbhaigh an
tOifigeach Breithnithe nar chomhlion an freagrdir an
dualgas chun a léiriu go ndearnadh dicheall cui chun

a chinntit gur thdg an geardnach an tsaoire bhliantuil.
Chinn an tOifigeach Breithnithe freisin nar léirigh an
freagrdir gur chuir sé in idl go cruinn don gheardnach go

caoithiuil go rachadh an tsaoire bhliantuil charntha i léig.

Os rud é gur iarr an gearanach pa scoir in ionad a

shaoire bhliantuil nadr tégadh, d’fhéach an tOifigeach
Breithnithe ansin leis an gceist a fhreagairt an bhféadfadh
an gearanach an tsaoire bhliantuil stairidil nar tégadh

a chur san direamh i riomh an pha scoir ag deireadh

a thréimhse fostaiochta. Ag cur i bhfeidhm Iéirmhiniu
comhréireachta chun feidhm a thabhairt do dhli an EU
infheidhme, dhearbhaigh an tOifigeach Breithnithe go
raibh an gearanach i dteideal fiche is a ceathair 14 sa
bhliain a thogail mar shaoire bhliantuil. Thainig fiche cinn
de na laethanta sin as an AEAO/Treoir um Am Oibre agus

thainig ceithre 1a breise as an gconradh.

Eileamh ba ea é seo faoin AEAO, agus bhi an geardnach
ag brath ar dhli an AE chun go n-éireodh leis. Ni éireodh
leis ach amhain go raibh sard ann ar dhli an AE. Chinn

an tOifigeach Breithnithe go raibh an gearanach in ann
20/244 da shaoire bhliantuil nar tégadh a éileamh, mar ba

é sin tomhais a theidliochta reachtula agus Treorach.

Bronnadh €6,000 ar an ngeardnach, déanta suas de
€5,215 mar pha scoir (mar riardiste pa) agus €785 mar

shdru ceart reachtuil agus nar riardiste pa a bhi ann.



Oibri Slandéla v Cuideachta Slandala
[ADJ-00029014] (17/12/20)

Gearan faoin Acht um Eagru Ama Oibre, 1997,
maidir le teip an fhreagréra obair né iocaiochtai a
sholdthar don gheardnach, ach amhdin anois agus
aris le linn tréimhse shonrach. Thug an tOifigeach
Breithnithe breith i bhfabhar an ghearanaigh.

D’atreoraigh an geardnach gearan chuig an WRC inar
liomhain sé gur theip ar a fhostoir, an freagroir, obair
airithe né iocaiochtai a sholdthar do, contrartha do
théarmai a fhostaiochta. Thaisc sé gearan faoin Acht um
Eagru Ama Oibre, 1997 (CAEAQ’). Bhi sé fostaithe ag an
bhfreagrdéir mar oibri slandala ¢ 2007. Nior fhreastail an

freagroir ar an éisteacht.

Luaigh an gearanach ina fhoirm ghearain gur oibrigh sé
20 uair an chloig ar an mean in aghaidh na seachtaine don
fhreagroéir, mar a bhi luaite i mbuntéarmai a fhostaiochta
6 2007. Rinneadh na téarmai seo a uasdatu in 2008 chun
a rd go mbeadh uaireanta oibre éagsula ag an ngearadnach
agus go ndéanfai iad a chinneadh ar bhonn seachtainiuil.
D’¢éiligh an gearanach nar thug an freagroir aon uaireanta
uainchlair do le linn na tréimhse én 6 Aibrean go dti 31
Bealtaine 2020.

Chuir an gearanach éileamh isteach freisin faoin bPrdiseas
um Uainchlaru agus Am Cuitimh le haghaidh uaireanta
gearra agus chuir sé in iul don fhreagrdir go raibh sé
beartaithe aige geardn a chur isteach chuig an WRC
maidir lena uaireanta gearra ar an 10 Meitheamh. Duradh
leis go ndéanfadh Acmhainni Daonna tuilleadh fiosraithe
faoi seo, agus go mbeidis i dteagmhail leis maidir lena
éileamh um Am Cuitimh. Duirt an gearanach nach bhfuair
sé aon ghlao ach amhain ceann 6 uimhir anaithnid nach
raibh sé in ann a fhreagairt. Ina dhiaidh sin, cuireadh ar

a sceideal, “teagmhail leis an bhfostai, nil sé ar fail chun
obair a dhéanamh”, rud a chiallaigh nach raibh sé in ann

éileamh a dhéanamh faoi Am Cuitimh.

Rinne an tOifigeach Breithnithe an Beartas um Am
Cuitimh a mheas, ar thagair an gearanach dé. Chinn si
gur chosuil gur chludaigh sé casanna ina raibh uaireanta
conartha ar fail ag an bhfostdir ach gur theip air uaireanta
a sholdthar don fhostai ar chuis éigin. Ach, ni dhearna sé
foradil, &fach, do chdsanna nuair nach raibh aon uaireanta
ar an uainchlar tugtha don fhostai ar bhonn leanunach,
mar ata sna cuinsi reatha. Da réir sin, chinn si nach raibh
téarmai an Bheartais um Am Cuitimh infheidhme do chés

an ghearanaigh.
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Agus cinneadh & dhéanamh maidir le cibé acu an raibh né
nach raibh an gearanach i dteideal iocaiochta don tréimhse
shonrach ¢ Aibrean go Bealtaine, rinne an tOifigeach
Breithnithe scrudu ar alt 18 den AEAO arna leasu ag an
Acht um Dhli Fostaiochta (Foralacha llghnéitheacha), 2018.
Fuair si gur i gcas gur gha don fhostai iad féin a chur ar

fail le haghaidh oibre cibé uair agus de réir mar a éilionn

an fostoir, ni mor da n-uaireanta oibre bheith nios moé na
naid. No6tail an tOifigeach Breithnithe, de bharr an easpa
foirmiulachta mar gheall ar an bhfionraiocht, seachas
briseadh fostaiochta an ghearanaigh, gur fagadh é le
conradh gan uaireanta ar bith. Da réir sin, bhi sé i dteideal
focaiocht a fhail, mar a riomhtar faoi alt 18(4) den AEAO.
Rinne an tOifigeach Breithnithe alt 18(5) den AEAO a
mheas freisin, ag cinneadh nach raibh feidhm leis mar

nar tugadh fégra don ghearanach maidir le briseadh as
post, mar a shainmhinitear faoin Acht um iocafochtai

lomarcaiochta, 1967.

Bunaithe ar an bhfianaise gan chonspdid, thug an
tOifigeach Breithnithe breithiunas i bhfabhar an
gheardnaigh, gur bhunaigh sé teidliocht iocaiochta don
tréimhse idir Aibrean go Bealtaine 2020 i gcomhréir leis
an AEAO. Bhronn si €1,572.75 ar an ngeardnach.

Iocaiochtai Iomarcaiochta

Tiomanai v Comhlacht lompair
[ADJ-00026100] (29/05/20)

Complaint brought under the Redundancy
Payments Act 1967 following an incident
with a third party. The complaint failed as the
complainant was unable to establish that a

redundancy had occurred.

D’atreoraigh an geardnach gearan chuig an WRC i mi

na Nollag 2019, inar mhaigh sé go raibh sé i dteideal
focaiocht iomarcaiochta 6n bhfreagroir. D’éiligh sé gur
chuir an freagrdir as a phost é ag suiomh &irithe agus gur
theip air fostaiocht eile réasunta a chur ar fail do faoin
Acht um iocaiochtai lomarcaiochta, 1967 (‘Acht 1967°).

Luaigh an geardnach go raibh sé fostaithe ag an

bhfreagrdir ar feadh 24 bliain ag am a iomarcaiochta.

Mar chuid da fhostaiocht laethuil, bhailiodh sé a thrucail
o ditreabh sonrach gar da theach baile, sula n-oibriodh

sé go heisiach ar réadmhaoin ar le priomhchliant an
fhreagroéra é. Tar éis eachtra a tharla ag an réadmhaoin,
chuir an t-uinéir cosc ar an ngearanach rochtain a bheith
aige ar an réadmhaoin. Mhaigh an gearanach go nduirt an
freagradir leis gurb € an t-aon obair eile a bhi ar fail do, go
mbeadh air tiomaint go Baile Atha Cliath chun a thrucail
a bhailiu agus a thabhairt ar ais gach 13, rud a chuirfeadh
turas breise 380 mile gach 14 air, rud a d’éiligh sé bheith

neamhréasunta.
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Duirt an freagrair, tar éis an eachtra a tharla, go
ndearnadh imscrudu iomlan agus go ndearnadh iarracht
cur ina lui ar an gcliant an cosc a bhaint. Tairgeadh

obair don ghearanach i mBaile Atha Cliath fad a bhi an
t-imscrudu ar siul, agus diultaiodh don obair sin. Nuair

a dhiultaigh an cliant cead a thabhairt don gheardnach
filleadh ar an lathair, tairgeadh obair eile don ghearanach
i mBaile Atha Cliath uair amhain eile, toisc nach raibh aon
obair eile ar fail. Duradh toisc go raibh an obair fés ann
ar shuiomh an chliaint, agus go raibh si fos le déanamh,
narbh iomarcaiocht na briseadh poist a bhi anseo, ach
cas nach raibh an geardnach in ann tabhairt faoin obair a

raibh sé fostaithe le déanamh.

Rinne an tOifigeach Breithnithe ailt 7, 11 agus 12 d’Acht
1967 a mheas agus cinneadh & dhéanamh maidir le

cibé acu an raibh né nach raibh an gearanach i dteideal
jocaiocht reachtach iomarcaiochta. Tharraing sé aird ar
an gcinneadh in St. Ledger v Frontline Distribution Ireland
Ltd [1995] ELR 160, a leag béim ar neamhphearsantacht
agus athrud bheith mar phriomhghnéithe na sainmhinithe
ar iomarcaiocht faoi Acht 1967. Chinn an tOifigeach
Breithnithe toisc nar éiligh ceachtar den da phairti

gur briseadh an gearanach as a phost, da bhri sin, ni
fhéadfadh sé bheith iomarcach faoi alt 7(2). Ar an gcaoi
chéanna, ar bhonn na fianaise a tugadh, nior scaoileadh
an gearanach chun bealaigh de réir alt 11(1).

Mar gheall ar na torthai seo, fuarthas go raibh obair ag
an bhfreagrdir agus go raibh sé toilteanach an obair sin a
thabhairt don ghearanach, ach nach raibh an gearanach
in ann tabhairt faoin obair lena raibh sé fostaithe a

dhéanamh. D& réir sin, theip ar an ngearan iomarcaiochta.
Difhostu Eagorach

Déantoir Doirse v Comhlacht Sidinéireachta
[ADJ-00017045] (18/08/20)

Gearan faoin Acht um Dhifhostu Eagérach,

1977 tar éis difhostu mar gheall ar eachtra um
mi-iompar tromchuiseach (ionsai fisiciuil ar
chomhghleacai). In ainneoin an mhi-iompair, chinn
an tOifigeach Breithnithe go raibh an difhostu

éagorach 6 thaobh néis imeachta de.

Rinneadh an gearanach a dhifhostu as a fhostaiocht mar
gheall ar mhi-iompar tromchuiseach de bharr eachtra le
fostai eile (An tUas. A) agus rinne sé gearan faoin Acht
um Dhifhostt Eagdrach, 1977 (‘Acht 1977°). D’éiligh an
geardnach go raibh pionds an dhifhostaithe diréireach sna
cuinsi agus gur theip ar an bhfreagrdir ndsanna imeachta

cui a chur i bhfeidhm agus an difhostu & dhéanamh.
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Aontaiodh go raibh diospdid ann maidir le husaid
forcardaitheora idir an gearanach agus an tUas. A, agus
gur mhaslaigh an tUas. A an gearanach lion uaireanta
roimh an eachtra sin agus ina dhiaidh. Tharraing an
gearanach dorn ar an Uas. A chomh maith. Thug an
freagrodir fianaise ar aird a léirigh go ndearna dorn an
ghearanaigh teagmhail le cloigeann an Uas. A. Nior
aontaigh an gearanach leis an gconspdid seo, ach ghéill
sé gur tharraing sé an dorn ag suil go ndéanfadh sé
teagmhail leis an Uas. A. Ni fhéadfadh cludach TCl a
dhéanamh amach go cinntitheach an ndearna dorn an
gheardnaigh teagmhail le firinne. Aontaiodh freisin gur
thit an geardnach agus an tUas. A ar an urlar ina dhiaidh
sin agus gur lean siad orthu ag troid go dti gur scaradh
6na chéile iad.

Shonraigh an tOifigeach Breithnithe gur tugadh an
Lamhleabhar Fostaithe don gheardnach ina bhfuil sé

luaite gur samplai de mhi-iompar tromchuiseach iad

“jompar contuirteach, troid né ionsai fisicidil” a bhfuil faoi

dhliteanas go gcuirfear pionds da mbarr tri dhifhostu

achomair.

Chinn an tOifigeach Breithnithe gur thit iompar an
ghearanaigh laistigh den chatagdir iompair seo. Tar éis
na fianaise a bhreith, bhi an tOifigeach Breithnithe sasta
go raibh fachtoéiri maolaitheacha curtha san direamh ag
an bhfreagrdir e.g. go raibh taifead smachtaithe gan smal
ag an ngearanach le linn a sheacht mbliana de sheirbhis.
Notail an tOifigeach Breithnithe go raibh iompar
foréigneach, ionsaitheach agus contuirteach go huile is
go hiomlan do-ghlactha san ait oibre agus go bhféadfadh
sé go mbeadh iarmhairti an-dairire agus tromchuiseacha
ann da bharr. D4 bhri sin, in ainneoin na bhfachtaoiri
maolaitheacha a cuireadh chun cinn thar ceann an
ghearanaigh, bhi an pionds difhostaithe comhréireach i

gcuinsi an chais reatha.

In ainneoin an toraidh seo, mar a tharlaionn go minic

i gcinnti um dhifhostu éagdrach, dhearbhaigh an
tOifigeach Breithnithe go raibh moéran gnéithe de phrdisis
an fhreagrora nar chomhlion na caighdeain riachtanacha
um chothroime ndis imeachta mar a leagtar amach san
Acht Caidrimh Thionscail, 1990 (Cod Cleachtais maidir

le Nésanna Imeachta Casaoide agus Smachtaithe)
(Dearbhd) Ordu 2000. Ni moé na sasta a bhi an tOifigeach
Breithnithe leis an bhfioras go raibh baint ag an
mBainisteoir Oibriochtai le rél an imscrudaitheora agus
an chinnteora. Cé gur nétail an tOifigeach Breithnithe

gur féidir leis bheith deacair na rdil seo a dheighilt i
ngnodlachtai beaga, sa chas seo, chinn sé go bhféadfadh
an freagroir na roil a dheighilt. Notail an tOifigeach
Breithnithe freisin gur éagdrach an chaoi ar Usdideadh an
scannanaiocht TCI. Lena chois sin, bhi sé éagothrom gurb
é an geardnach an t-aon duine a cuireadh ar fionrai go dti

go ndearnadh an cinneadh faoin bprdiseas smachtaithe.



Dar leis an Oifigeach Breithnithe, chuir iomlan na
n-easnamh ndis imeachta a tharla le linn an phrdisis
smachtaithe cothromas dhifhostlu an gheardnaigh i mbaol.
Dearbhaiodh an gearanach bheith 70% freagrach as an
difhostu agus da réir sin bronnadh €7,500.00 air.

lar-Fheidhmeannach Diolachdin v Comhlacht Taistil
[ADJ-00027968] (02/12/20)

Diospdid Caidrimh Thionscail faoi alt 13 den Acht
Caidrimh Thionscail, 1969 nuair a bhi nios It na 12
mhi seirbhise ag an oibri a difhostaiodh. Thug an
tOifigeach Breithnithe breithitinas ina bhfabhar.

Bhain an ‘diospdid tradala’ faoi alt 13 den Acht Caidrimh
Thionscail, 1969 (‘Acht 1969’) le difhostu éagdrach. Ni
raibh an tseirbhis riachtanach de 12 mhi ag an ngearanach
a theastaionn chun éileamh a dhéanamh faoin Acht um
Dhifhostu Eagdrach, 1977. Is féidir le fostai, a d’fhéadfadh
sé nach bhfuil cearta reachtula aige/aici faoi na
hAchtanna um Dhifhosty Eagdrach, diospdid caidrimh
thionscail a dhéanamh go ndearnadh é/i a dhifhostu

go héagdrach faoi Acht 1969. T4 sé tabhachtach na
rialacha difridla maidir leis na ‘héilimh leasa’ seo a lua,

i gcodarsnacht le ‘héilimh chirt’ fostaiochta, arb iad

formhor na ngearan a dtugann an WRC éisteacht ddibh.

Mhaigh an geardnach gur difhostaiodh go hachomair é
tar éis do obair do chomhlacht taistil an fhreagrdora mar
fheidhmeannach diolachdin 6 Mheitheamh 2019 go dti
Aibrean 2020. Le linn a fhostaiochta, tugadh ‘Raitis na
bPriomhthéarmai’ do; tugadh comhairle dé gur cheart
do tagairt a dhéanamh do Ldmhleabhar na bhFostaithe
le haghaidh sonrai na rialacha agus na nésanna imeachta
smachtaithe, ach nior tugadh riamh an ldmhleabhar sin

don ghearanach.

Go luath in 2020, tar éis athru i mbainistiocht, lorg

an geardnach soiléire maidir le hathru beartaithe don
data parolla agus duirt sé go ndéanfadh sé comhairle
neamhspleach a lorg sula sineodh sé téarmai conartha
nua. D’eascair argdint achrannach teileafdin leis an
bhfreagroir as seo, ach nior cuireadh tus le haon
ghniomhaiocht smachtaithe fhoirmealta. Ina dhiaidh sin,
tugadh sonrai 6 chomhra priobhaideach lena bhainisteoir
line maidir le dioma an ghearanaigh le forbairti oibre 6
thdinig COVID-19 don fhreagroéir. Mar thoradh air seo bhi
aighneas eile thar an nguthan agus lena linn sin tugadh

rabhadh béil foirmealta don ghearanach.
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Coicis ina dhiaidh sin, rinneadh an gearanach a dhifhostu
tri chruinniu fisedin a ndearnadh cur sios air dé mar: ‘Ag
leanuint den rabhadh béil’. D’admhaigh an freagdir nach
raibh aon fhadhb le feidhmiocht phoist an ghearanaigh
ach luaigh sé mishastacht faoin gcaoi ar oibrigh an
geardnach laistigh den ghndlacht. Seoladh riomhphost
ina dhiaidh sin ag dearbhu an difhostaithe ag lua
“Caighdeain mhishasula feidhmiochta tar éis oiliuna”. Ag
éisteacht inmhednach achombhairc, theip ar an bhfreagrdir
aris sonrai a sholathar maidir leis an bhfeidhmiocht

mhishasuil liomhnaithe.

Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh easnamh
iomlan nésanna imeachta céra ann i gcomhréir le
prionsabail ghinearalta an cheartais aiceanta agus mar
ata riachtanach de réir I.R. Uimh. 146/2000, an tAcht
Caidrimh Thionscail, 1990 (Cdéd Cleachtais maidir le
Noésanna Imeachta Casaoide agus Smachtaithe). Go
sonrach, nior tugadh nésanna imeachta smachtaithe don
gheardnach, na nior tugadh aon fhégra dé mar gheall

ar chineal an chruinnithe inar briseadh as a phost é (n&
nior tugadh deis d6 ionadaiocht bheith aige), agus nior
tugadh aon chuis maidir le seasamh leis an difhostu

san achomharc. Da mba rud é go raibh easnaimh i
bhfeidhmiocht an ghearanaigh, ansin, ar a laghad, ba
cheart go mbeadh faisnéis tugtha do ina leith sin agus
ba cheart na tacaiochtai agus an oilidint riachtanach
bheith curtha ar fail dé. Chinn an tOifigeach Breithnithe
go raibh an freagroir tar éis proiseas bréige smachtaithe
a eagru ag druidim leis an difhostu; cé go raibh an chuma
air go raibh an comhfhreagras a cuireadh ar fail ag cloi le
proiseas, ni raibh ann ach cur i gcéill agus fait accompli a

bhi sa cinneadh maidir le difhostu 6n tus.
Moladh go ndéanfadh an freagroir iocaiocht ex-gratia

€10,000 don ghearanach mar chuiteamh ar an gcaoi ar
difhostaiodh é.

Nochtadh Cosanta

Gairmi Sinsearach Teileachumarsdide v Comhlacht
Féntais [ADJ-00027189] (01/12/20)

Gearan faoin Acht um Nochtadh Cosanta, 2014

tar éis athbhreithnithe diultacha ar fheidhmiocht.
Thug an tOifigeach Breithnithe breithitnas in
aghaidh an ghearanaigh ar bhonn na fianaise a
solathraiodh.

D’atreoraigh an geardnach gearan chuig an WRC maidir
le llomhain gur imriodh leatrom air mar thoradh ar
nochtadh cosanta a rinneadh, contrartha do sceideal

2 den Acht um Nochtadh Cosanta, 2014 (‘Acht 2014°).
Rinneadh an geardn ar dtus faoi alt 6(1) den Acht um
Eillii a Chosc (Leasu), 2010, ach de bharr go ndearnadh é
a aisghairm, rinneadh, agus ceadaiodh, iarratas go n-éistfi

leis an ngearan faoi Acht 2014.
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Bhi an gearanach fostaithe mar innealtoir ag an bhfreagroir
6 2006. Fuair sé athbhreithnithe diultacha ar fheidhmiocht
in 2018 agus 2019. D*¢iligh sé gur tharla sé seo toisc gur
nocht sé scéal maidir lena Cheann Foirne faoi eachtra a
tharla in 2012, agus gur luaigh sé gur theip ar a Bhainisteoir
Ranndige an cheist a imscrudu go cui. D’¢éiligh sé gur
fospairt a bhi sna hathbhreithnithe didltacha. Léirigh an
gearanach a imni ar dtus le hAcmhainni Daonna agus ansin

le Priomhfheidhmeannach na cuideachta, agus sa da chas,

fuarthas nach raibh aon fhianaise ann chun tacu lena éilimh.

Chuir an freagroir i gcoinne liomhainti an ghearanaigh
maidir le hiospairt. Duradh gur tugadh fégra don
ghearanach, i ndiaidh an athbhreithnithe dhiultaigh,
maidir leis an nés imeachta achomharc, agus tairgeadh
oilidint bhreise d6 chun a chuid scileanna cumarsaide a
fheabhsu, ach gur roghnaigh sé gan glacadh |éi. Nuair a
ardaiodh an cheist sin leis an bPriomhfheidhmeannach,
tugadh conradh d’fhoireann dli-eolaiochta chun an
cheist a imscridu nios mo, agus rinneadh athbhreithniu
cuimsitheach thar lion mionna agus ar deireadh fuarthas

go raibh na liomhainti a rinne an geardnach gan bhunus.

Rinne an tOifigeach Breithnithe a mheas cibé acu an raibh
nd nach raibh na himeachtai a ndearna na pairtithe cur
sios orthu ina nochtadh cosanta chun criche Acht 2014
(alt 5(1)). Thug si achoimre ar riachtanais toraidh mar sin,

eadhon:

i. nimor don fhostai a chreididint go réasunta gur tharla
éagoir,

ii. nimor doibh cumarsaid a dhéanamh, maidir leis an
éagoir liomhnaithe, lena bhfostai né le duine eile, agus

iii. ni Mor doibh a léiriu, mar gheall ar a gcumarsaid faoin

éagoir liomhnaithe, gur gearradh pionds orthu.

Notail an tOifigeach Breithnithe toisc nar thug an
geardnach aon mhinid maidir le cén fath nar thuairiscigh
sé an eachtra leis an gCeann Foirne 6 2012 go dti 2018,
rud a chuir le fios nar chreid sé go réasunta go raibh

an cheist sach dairire gurbh fhiu é a thuairisciu. Ba léir
freisin ndr mheas Bainisteoir Rannodige an ghearanaigh
na Acmhainni Daonna go raibh aon éagdir ann, agus gur
lean siad nésanna imeachta cdéra nuair a bhi an gearan a
imscrudu.

Ar bhonn na fianaise a solathraiodh, dhearbhaigh an
tOifigeach Breithnithe nach raibh nochtadh cosanta

déanta ag an ngearanach. Da réir sin, theip ar an ngearan.
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Casanna faoin Acht um
Chomhionannas Fostaiochta, 1998

Idirdheald ar bhonn Inscne agus Stadais
Teaghlaigh

Speisialtéir Oilitlna v Comhlacht Cégaisiochta
[ADJ-00025115] (26/06/20)

Gearan faoin Acht um Chomhionannas
Fostaiochta, 1998 ar bhonn inscne, stadas
teaghlaigh agus michumais, maidir le cinneadh an
fhreagroéra conradh fostaiochta an ghearanaigh a
athri go haontaobhach maidir le hobair sholubtha.
Nior dhearbhaigh an tOifigeach Breithnithe aon
cheann d’fhorais an ghearanaigh.

Bhi an geardnach fostaithe ag an bhfreagroéir 6 2004

go dti gur éirigh si as in 2019. Bhi si fostaithe ar bhonn
lanaimseartha ag an tus, agus laghdaiodh na huaireanta
oibre go dti 23 uair sa tseachtain tar éis di filleadh ar an
obair tar éis tréimhse de shaoire mhaithreachais. D’iarr an
freagradir deireadh a chur leis an gcomhaontu seo in 2019
ar an mbonn gur athraigh riachtanais oibriochta an ghno
agus go raibh si ag teastdil chun 39 uair an chloig oibre

a dhéanamh sa tseachtain. Mhaigh an gearanach gur iarr
an freagroir go haontaobhach an leasu a athrd maidir
lena conradh fostaiochta, a rinne forail go laghddfai ar
bhonn seasta a huaireanta oibre seachtainitla go 23 uair
sa tseachtain. D’éiligh si gurb ionann é sin agus leithcheal
ar na forais thuasluaite agus rinne si éileamh faoi A77 den
Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998 (CACF).

Lean an tOifigeach Breithnithe ar aghaidh agus rinneadh
scrudu ar gach foras ar bhonn aonair. Maidir leis an
mbonn michumais, rinne sé a mheas arb é ‘'michumas’

a bhii gceist leis an strus diagnadisithe a bhi ar an
ngearanach ag an am abhartha laistigh den sainmhiniud in
Alt 2(1) den ACF. Chuir an tOifigeach Breithnithe réasunu
na Cuirte Oibreachais i bhfeidhm sa chds Feidhmeannacht
na Seirbhise Slainte san larthuaisceart v Patricia Cullen
Killoran EDAI830 ait a ndearnadh plé ar shainmhiniu
michumais. Chinn sé nar tugadh fianaise leordhéthanach
leighis d6 chun a dhéanamh amach gur tharla an strus

i gceist mar thoradh ar mhinormaltacht né mifheidhm,
agus da réir sin, nach ndearnadh leithcheal ar an

ngearanach ar an mbonn sin.



Ar bhonn inscne agus stadais teaghlaigh, bhi roinnt
diospodide ann idir na pairtithe maidir leis an socru

um uaireanta oibre laghdaithe agus ar leasu seasta

noé sealadach a bhi ann ar chonradh fostaiochta an
ghearanaigh. Ar bhonn na fianaise a soladthraiodh, chinn
an tOifigeach Breithnithe nach raibh sé i gceist gur
leasu seasta ar théarmai conartha an gheardnaigh a

bhi ann agus go raibh an leanuint ar aghaidh leis ag
brath ar riachtanais ghnd na heagraiochta. Chinn sé,
afach, mar gheall ar an bhforail a thug an freagroir
isteach seachtain oibre an ghearanaigh a mhéadu, go
raibh si faoi mhibhuntaiste ar bhonn a hinscne agus a
stadais teaghlaigh, agus da réir sin, bunaiodh cas prima
facie maidir le leithcheal indireach. Ach, dearbhaiodh
freisin gur shasaigh an freagrodir an tastail um bonn cirt
oibiachtuil de bharr fhior-riachtanais ghno a eagraiochta,

agus go ndearna sé réitigh eile ar an bhfadhb a mheas.

Ar bhonn na fianaise a soldthraiodh, dhearbhaigh an
tOifigeach Breithnithe, cé gur éirigh leis an ngearanach
cdas prima facie maidir le leithcheal indireach a bhunu
ar bhonn inscne agus stadais teaghlaigh, bhi sé sin
bréagnaithe ag an bhfreagrdir ar bhonn bonn cirt
oibiachtuil. Ar an gcaoi chéanna, dearbhaiodh gur theip
ar an ngeardnach éileamh a bhunu maidir le difhostu

leithchealach no iospairt. Da réir sin, theip ar an ngearan.

Yvonne O’Rourke v An tAire Cosanta
[ADJ-00007375] (02/12/20)

Gearan ar bhonn inscne faoin Acht um
Chomhionannas Fostaiochta, 1998, gur chaith

an freagréir le neamhlaithreacht fhada an
gheardnaigh ar forais a bhain le toircheas mar an
gcéanna le saoire bhreoiteachta ag comhghleacai
fireann. Chinn an tOifigeach Breithnithe gur
leithcheal é seo agus bronnadh damaisti uasta,

mar aon le hus.

Ba iar-chaptaen é an gearanach in Aerchoér na

hEireann, agus rinne si an geardn faoi alt 77 den

Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998 (‘ACF’).

Le linn dha thréimhse de shaoire mhaithreachais

chonaic an t-iarchaptaen gur chaith an freagoir leis an
tsaoire mhaithreachais ar an gcaoi chéanna le saoire
bhreoiteachta tégtha ag oifigeach fireann. Mar thoradh
air seo, fuair si ratail iseal feidhmiochta in 2010 agus in
2011, rud a raibh tionchar diultach aige ar a cumas freastal
ar oilivint éigeantach a theastaionn chun ardu céime a

fhail chun bheith mar cheannasai.
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D’ardaigh an gearanach an chasaoid inmheéanach leis
an bhfreagroéir mar d’airigh si nar caitheadh go cothrom
|éi mar gheall ar a hinscne, agus thug an freagradir faoi
imscrudu foirmealta. Thug an freagroir breithiunas
i bhfabhar an gheardnaigh, agus rinneadh a droch-
athbhreithniu feidhmiochta a leasu go “maith” seachas
“lag”. Chomh maith leis sin, moladh di pairt a ghlacadh
san oiliuint a theastaionn chun bheith inchailithe don ardu
céime go céim ceannasai. Ach, faoin am go ndearnadh an
moladh a phradisedil go foirmealta, bhi meath ar shlainte
an ghearanaigh, agus ni raibh si in ann freastal ar an
oilidint, agus ina dhiaidh sin, b’éigean di éiri as a post de
bharr na drochshlainte.
Rinne an tOifigeach Breithnithe a mheas cibé acu an
ndearna né nach ndearna an freagrdir leithcheal ar an
ngearanach ar bhonn inscne maidir le hardu céime, de
bharr na caoi ar caitheadh lena neamhlaithreachtai ar
shaoire mhaithreachais ina measunuithe feidhmiochta,
rud a chuir bac lena rochtain ar an oilitdint a bhi ag teastail
le bheith inchailithe le haghaidh ardu céime. Notail
an tOifigeach Breithnithe go bhfuil sé seanbhunaithe
ag Cuirt Bhreithiunais an Aontais Eorpaigh gur
coinniollacha iad saoire mhaithreachais agus saoire
bhreoiteachta a bhaineann le toircheas nach mbaineann
ach le mna amhain, agus nar cheart iad bheith ionann le
neamhlaithreachtai saoire bhreoiteachta a d’fhéadfadh
fear a charnadh. Da bhri sin, ma chaitear ar bhealach nios
diultai leis na cinedlacha seo neamhlaithreachtai on ait

oibre is idirdhealu prima facie ar bhonn inscne é.

Agus an dearcadh seo a chur i bhfeidhm, shonraigh an
tOifigeach Breithnithe go bhfuil feidhm ag an rud céanna
le cinnti bainistiochta a mbionn tionchar diultach acu

ar an oibri ata as lathair ar shaoire mhaithreachais no le
breoiteacht a bhaineann le toircheas. Thairis sin, rinne an
tOifigeach Breithnithe tracht ar an bhfaisnéis theoranta
ar dhli in aghaidh leithcheala laistigh de threoirlinte
inmhednacha an fhreagrdéra agus aontaiodh le hionadai
dli an ghearanaigh go raibh an gearanach thios le teip

mhaor chdras an fhreagrora.

Chinn an tOifigeach Breithnithe go ndearnadh leithcheal
ar an ngearanach ar bhonn inscne agus bronnadh an
damhachtain is airde uirthi de thuarastal dha bhliana
moide a liuntas seirbhise mileata €4,495 in aghaidh na
bliana, arb ionann é sin €117,814 san iomlan médide uUs

de bhun fhoralacha alt 82(5) ACF. Thug an tOifigeach
Breithnithe ordu freisin don fhreagrodir tabhairt faoi
athbhreithniu beartais agus clar oiliiina a chur i bhfeidhm
chun dul i ngleic leis na clisti cérais a thainig chun solais

i rith an imscrudaithe a bhaineann le baill foirne atd ag

iompar clainne.
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Idirdhealu Ar Bhonn Aoise

Fitzpatrick & Boyle v Coimisinéir an

Gharda Siochdna agus an tAire Dli agus

Cirt, Comhionannais agus Athchdirithe DIi
[DEC-E/2020/002]; [DEC-E/2020/003]
(05/10/20)

Dha gheardn nasctha maidir le hidirdheall ar

bhonn aoise déanta faoin Acht um Chomhionannas

Fostaiochta, 1998 - cuireadh in aghaidh

gnéithe AE de na cdsanna seo tri na cuirteanna
sula ndearnadh cinneadh cinnitunach Chuirt
Bhreithitinais an Aontais Eorpaigh i gCas C-378/17
a fuarthas i bhfabhar an WRC, agus a sheas le
cumhacht na mbinsi dli ndisiunta a dhifheidhmiu
nuair a bhi sé ag teacht salach ar dhli an AE.

Bhi cinnti an Oifigigh Breithnithe in DEC-E/2020/002
agus DEC-E/2020/003 direach mar an gcéanna agus is
féidir achoimre a dhéanamh orthu le chéile. | ngach cas,
d’éiligh an geardnach go ndearna an freagroir leithcheal
air ar bhonn aoise, i dtéarmai alt 6(2) agus contrartha le
halt 8 den Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998
(‘ACF’), nuair a dhiultaigh an tSeirbhis um Cheapachain
Phoibli proisedil a dhéanamh ar iarratas an gheardnaigh
chun bheith mar bhall den Gharda Siochdna agus

i ag gniomhu thar ceann an fhreagroéra. Bhi moill ar
éisteacht na gcdsanna seo mar thoradh ar imeachtai
athbhreithnithe breithiinacha, a raibh mar thoradh air sin
sa deireadh, réamhtharchur chuig Cuirt Bhreithiunais an
AE (Cés C-378/17) 6 Chuirt Uactarach na hEireann. Sa
chas sin, fuarthas gur ga dli AE a léirmhinid mar dhli a
chuireann cosc ar reachtaiocht naisiunta, agus faoin dli
sin, nil dlinse ag comhlacht naisiinta arna bhunu le dli,
chun riail an dli ndisiunta a dhifheidhmiu até contrartha
do dhli AE.

Sa ghearan substainteach os comhair an WRC, tar éis
soiléiriu 6 Chuirt Bhreithitnais an AE, chinn an tOifigeach
Breithnithe go raibh an fhianaise arna solathar ag

na gearanaigh leordhdthanach chun cas prima facie
leithcheala a bhunu in aghaidh na bhfreagroiri, ar an
mbonn go raibh an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli

ag gniomhu thar ceann na bhfreagradiri ag diultu na
n-iarratas, agus gur tharla an diultu seo de bharr aois na
ngearanach amhain. Ach, rinne an tOifigeach Breithnithe
scrudu ar cibé acu an bhféadfadh né nach bhféadfadh na
freagradiri dliteanas comhionann a roinnt as an leithcheal
agus fuarthas narbh é sin an cas. Rinne sé scrudu ar an
sainmhiniy maidir le ‘freagrdir’ faoi alt 77 den ACF, agus
fuarthas toisc go raibh an tSeirbhis um Cheapachain
Phoibli ag gniomhu mar ghniomhaire do Choimisinéir an
Gharda Siochéana, gurb é an Garda Siochana an freagrdir

ceart chun criocha na n-imeachtai.
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Rinne an tOifigeach Breithnithe anailis ansin ar cibé acu
an bhféadfadh né nach bhféadfadh an freagroir leas a
bhaint as an gcosaint um bonn cirt oibiachtuil faoi alt
37(2) den ACF. Fuarthas narbh ionann an tréith a bhain
leis an difriocht sa chaoi ar caitheadh leis na casanna
agus fior-riachtanas cinntitheach gairme, agus go raibh an

cuspoir leis an teorainn aoise dlisteanach.

Ach, nior aontaigh an tOifigeach Breithnithe go raibh
an riachtanas comhréireach ar bhonn na fianaise a
soladthraiodh. Go hairithe, nétaladh nach ndearnadh
aon tastalacha corpacmhainne ar bhaill tar éis dearbhu.
Chiallaigh sé sin nach raibh an freagrodir in ann a léiriu
nach mbeadh lion suntasach ball in ann tabhairt faoi
dhualgais nios fisici mura raibh feidhm ag an teorainn

aoise.

D4 réir sin, dearbhaiodh gur theip ar an bhfreagroir
scaoileadh leis an ualach cruthunais a bunaiodh ag na
geardnaigh. Ordaiodh don fhreagroéir €12,700 a ioc mar

chuiteamh do gach gearanach.

Theip ar dhushlan as féin, ach nasctha, Fitzpatrick v an
tSeirbhis um Cheapachain Phoibli DEC-E/2020/001 ar
an mbonn go raibh an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli,
mar ghniomhaireacht fostaiochta de réir alt 2 ACF, ag
gniomhu ar threoracha agus nach raibh cumhacht ag an
tSeirbhis um Cheapachain Phoibli imeacht 6 theorainn
aoise earcaiochta an Gharda Siochana a leagadh amach
le hOrdu on Aire. Seasadh lena chosaint faoi alt 1.3 ACF

maidir le gniomhaireachtai fostaiochta.

Idirdheald Ar Bhonn Aoise
agus Scor Eigeantach

Gordon v Coimisinéir an Gharda Siochana agus
an tAire DIli agus Cirt agus Comhionannais
[DEC-S2020-004] (07/10/20)

Gearan faoin Acht um Chomhionannas
Fostaiochta, 1998 ar bhonn aoise, tar éis scor
éigeantach a cuireadh i gcion ar an ngearanach.
Thug an tOifigeach Breithnithe breithiunas go
raibh bonn cirt oibiachttuil leis an scor éigeantach.

Baineann an cas seo le geardn a rinne an gearanach go
ndearna an freagroir leithcheal air ar bhonn aoise faoin
Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998 (“ACF”)
agus Airteagal 2(2) den Treoir maidir le Comhionannas
Fostaiochta 2007/78/EC.

Bhi an geardnach mar Ard-Cheannfort leis an nGarda
Siochana roimhe seo. Nuair a bhi 60 bliain slanaithe aige,
cuireadh iallach air dul ar scor éigeantach i gcomhréir le
rialachain an Gharda Siochana

D’éiligh sé gurb ionann é sin agus idirdhealu
neamhdhleathach, toisc nach raibh mian ar bith aige éiri
as a phost, agus chreid sé go bhféadfadh sé bheith fos

mar shdcmhainn don eagraiocht ina phost.



Chinn an tOifigeach Breithnithe gur éirigh leis an
ngearanach cas prima facie leithcheala a bhunu. Fuarthas
gurb é seo an cds ar bhonn aighneacht an gheardnaigh
gurb ionann scor éigeantach ag aois airithe agus toimhde

leithcheala.

Ansin, chas an tOifigeach Breithnithe chun a mheas cibé
acu an raibh né nach raibh bonn cirt oibiachtuil ann don
scor éigeantach. Rinneadh tagairt don chinneadh a rinne
Cuirt Bhreithitnais an AE in Palacios de la Villa C-411/05,
inar tugadh teorainn leathan léirthuisceana do bhallstait
ar an abhar, ait ar lean an srian aidhm dhlisteanach, agus
go raibh na modhanna in Usaid chun an aidhm sin a
bhaint amach cui agus riachtanach. Bhi an tOifigeach
Breithnithe sasta gur bhunaigh an aois éigeantach scoir
aidhm dhlisteanach, agus ba chui agus ba riachtanach na

modhanna chun an aidhm sin a bhaint amach.

Da réir sin, dearbhaiodh cé gur éirigh leis an ngearanach
cds prima facie leithcheala a bhunu, go raibh toimhde an
leithcheala bréagnaithe ag an bhfreagrdir ar an mbonn
gur bhain an fhorail i gceist le haidhm dhlisteanach, go
raibh sé riachtanach chun aidhmeanna an fhreagrdra a
leanuint, agus go raibh sé comhréireach ina éifeacht. Mar
thoradh, fuarthas gur shasaigh an freagrdir na critéir do

bhonn cirt oibiachtuil, agus theip ar an ngearan.

Casanna faoin Acht um Stadas
Comhionann, 2000

Idirdheald ar bhonn Reiligitin

Scolaire v Pobalscoil

[ADJ-00027446] (19/11/20)

Gearan ar bhonn reiligitin faoin Acht um Stadas
Comhionann, 2000, it ar liomhnaiodh gur thug
an freagréir buntaiste do ligean isteach scoldiri
Eaglais na hEireann thar scolairi 6 reiligitin eile.
Chinn an tOifigeach Breithnithe gurb ionann é seo

agus idirdhealu.

Bhain an cas seo le héileamh a rinne an gearanach go
ndearna an freagradir idirdheald uirthi ar bhonn reiligiuin,
contrartha d’alt 7(2) den Acht um Stadas Comhionann,
2000 (‘ASC’) maidir le solathroiri oideachais. Is é an
freagroir sa chas seo Pobalcholdiste ainmnithe, a
liomhnaiodh gur tugadh buntaiste do ligean isteach
scoldiri Eaglais na hEireann thar scoldiri 6 reiligiuvin eile,

lena n-airitear iad siid gan aon chreideamh.
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Mhaigh an geardnach toisc gur scoil neamh-
shainchreidmheach i an freagrdir, tad a cleachtas maidir

le tus aite a thabhairt do scoldiri & Eaglais na hEireann
prima facie idirdhealaitheach agus neamhdhleathach

faoin ASC. Thagair si do litir 6n scoil a luaigh, “De réir

ar mbeartais maidir le rolld, tugtar tus aite do dhaltai 6
chreideamh Eaglais na hEireann freastal ar Scoil Nisiinta
anaithnidithe...nuair a dhéantar rollu sa Chéad Bhliain.”.
Duradh chomh maith gur thriail an gearanach an prodiseas
achombhairc inmheanach, agus go raibh a meabhairshldinte

ag dul in olcas mar thoradh ar an gcra croi.

Dhidltaigh an freagroéir dearbhu an ghearanaigh gur scoil
neamh-shainchreidmheach i, agus in ionad sin luaigh sé
gur “scoil ainmnithe agus il-sainchreidmheach i le héiteas
uathuil arna 1éirid sa chaoi a ndéantar i a riald”. Ina Beartas
agus Nos Imeachta maidir le hlontralacha 2020-21, deir
an freagroir toisc nach bhfuil aon iarbhunscoil gan tailli
do phaisti Eaglais na hEireann sa cheantar, go raibh si
“ainmnithe mar iarbhunscoil liostaithe do phdaisti Eaglais
na hEireann chun cearta an mhionlaigh sin a chosaint”.
Da réir sin, mhaigh an freagrdir, le tagairt do threoir arna
soldthar ag an Roinn Oideachais agus Scileanna, toisc
go bhfuil sé ag freastal ar riachtanais scolairi Eaglais na
hEireann, go bhfuil an cleachtas chun tus aite a thabhairt

do na scolairi sin inghlactha.

Dhiultaigh an tOifigeach Breithnithe argdinti an
fhreagroéra, agus thug sé breithidnas i bhfabhar an

ghearanaigh.

Chinn sé go raibh sé dodhéanta beartas sonraithe na
scoile a réiteach; go raibh si il-sainchreidmheach agus
nar tugadh buntdiste do chreideamh ar bith, nd do
dhaoine gan chreideamh, thar reiligiun eile, agus an
fioras gur tugadh tus aite do scolairi Eaglais na hEireann
le haghaidh iontrala sa chéad bhliain. Chomh maith

leis sin, de bharr an bheartais sonraithe, chinn sé nach
bhféadfadh sé brath ar an gcosaint faoi alt 7(3) den ASC

chun diultd do thoimhde an leithcheala.

Thug an tOifigeach Breithnithe breithitinas go raibh an
freagrdir ag glacadh pairte in iompar toirmiscthe agus

de réir alt 27(1)(b) den ASC d’ordaigh sé go ligfi an
geardnach isteach sa dara bliain d’institivid an fhreagroéra
i scoilbhliain 2021-2022. Ina theannta sin, d’ordaigh sé

go gcuirfi deireadh leis an gcleachtas maidir le tus aite a
thabhairt do scoldiri Eaglais na hEireann sa cheantar agus
go ndéanfadh an freagrdéir a Bheartas agus Noés Imeachta
maidir le hlontralacha a nuashonrud chun a chinntid go

bhfuiltear i gcomhréir le ASC.
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Idirdheald ar bhonn Michumais
agus Coiriocht Réastunta

Paisinéir Aerline v Aerline

[ADJ-00027569] (15/12/20)

Gearan déanta faoin Acht um Stadas Comhionann,
2000 ag éileamh idirdheald ar bhonn michumais
nuair ndr tugadh céiriocht réasunta don
gheardnach ar theastaigh cunamh speisialta uaithi
agus i ag dul ar bord eitledin. Thug an tOifigeach
Breithnithe breithitinas i bhfabhar an ghearanaigh.

Rinne an gearanach éileamh ar bhonn michumais faoin
Acht um Stadas Comhionann, 2000 (‘ASC’) tar éis
eachtra a tharla ag aerfort agus i ag taisteal 6 chathair

i Sasana go Baile Atha Cliath i mi na Nollag, 2019. In
ainneoin gur chuir si an aerline ar an eolas maidir lena
riachtanas um chinamh speisialta de bharr a diostroéife
mhatanaigh, nior tugadh an cinamh don gheardnach
agus i ag dul ar bord eitledan an fhreagroéra. Is meicniocht
é ‘avi-ramp’ a iompraionn cathaoir rothai suas na
céimeanna go dti an eitlean. Is ardaitheoir cathaoireacha
rothai é ‘ambi-lift’ a Usaidtear chun paisinéiri a bhfuil
soghluaisteacht laghdaithe acu a thabhairt ar bord an
eitledin. Seachas ardaitheoir né rampa a sholathar don
ghearanach, rinneadh i a bhru suas céimeanna an eitleain
ag tiomanai mionbhus, rud a chruthaigh pian, ciapadh
agus naire di.

D’aithin an aerline go raibh sé de cheart ag an
ngearanach cunamh speisialta a fhail agus i ag dul ar
bord a heitilte faoi fhoralacha Rialachan CE 1107/2006,
maidir le cearta daoine faoi mhichumas agus iad siud a
bhfuil soghluaisteacht theoranta acu agus iad ag taisteal
ar aer. Ach, rinne an aerline an argdint go raibh an gearan
mithreoraithe agus gur cheart i a dhiultd mar niorbh
iadsan an solathrai seirbhise, ba ar an gcuideachta

a sholathraionn an t-ardaitheoir/rampa a bhi an locht.

Ba é staid na haerline go raibh deireadh lena bhfreagracht
nuair a chuir siad in iul don solathrai conartha an ga

le ciunamh.
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Chinn an tOifigeach Breithnithe, afach, go raibh an
argoint sin lochtach. Ghlac an tOifigeach Breithnithe go
ndéantar solathar cinaimh do dhaoine le michumais ag
aerfort a shainiu, faoi Airteagal 8 de Rialachan 1107/2006,
do chomhlacht bainistiochta an aerfoirt. Ni bhionn

aon chaidreamh conartha ag paisinéir aerline, &fach, le
comhlacht bainistiochta agus bionn siad ag brath ar an
aerline énar cheannaigh siad a ticéid eitilte, nd an aerline
atd ag oibril na heitilte, an cinamh a theastaionn uathu
a chur ar fail. Tharraing an tOifigeach Breithnithe aird
freisin ar an bpointe, 6 thaobh an phaisinéara aerline de,
gurb i an aerline, mar a leagtar amach in alt 5(6)(b) den
ASC, “an duine ata freagrach as seirbhis a chur ar fail,”
lena n-airitear aon chunamh a d’fhéadfadh bheith ag

teastail le bordail nd tuirlingt den eitlean.

Cé gur nétail an tOifigeach Breithnithe go bhfuil an fhorail
maidir le cunamh speisialta sainithe do chomhlacht
bainistiochta aerfoirt, noétail si freisin gur i gcomhréir le
hAIlt 4(1) den ASC, go bhfuil sé mar fhreagracht ar aerline

“gach ata réasunta a dhéanamh” lena chinntid, ma iarrann

a bpaisinéir cinamh speisialta, go gcuirtear an cinamh
riachtanach ar fail. Ni moér go gciallédh sé seo nios mdé na
direach cumarsaid leictreonach a shocru leis an solathroir
ar conradh. No6tail an tOifigeach Breithnithe nach mbeadh
sé deacair nad costasach don solathrdir aerline seiceail

leis an solathroir seirbhise go raibh an t-ardaitheoir ar fail
don ghearanach. Fiu suas go dti an pointe gur tugadh

an geardnach chuig an eitledn, notail an tOifigeach
Breithnithe go mbeadh sé réasunta don aerline teagmhail
a dhéanambh leis an solathroir seirbhise ar conradh chun a

sheiceail an raibh ardaitheoir ar fail don ghearanach.

Thug an tOifigeach Breithnithe ordu don aerline €8,000

a foc leis an ngeardnach, mar bheart cuitimh as an
michompord agus an naire a d’fhulaing si. Ordaiodh don
aerline freisin proiseas a chur i bhfeidhm chun seiceail, ag
bordail agus ag tuirlingt den eitlean, go gcuirtear cinamh
ar fail do phaisinéir atd faoi mhichumas né a bhfuil
soghluaisteacht laghdaithe acu agus a bhfuil cinamh

iarrtha acu.



Idirdhealua ar bhonn Ciinaimh Tithiochta

Tiondnta v Comhlacht Ligin

[ADJ-00023816] (19/08/20)

Geardn faoin Acht um Stadas Comhionann,
2000, nuair a chuaigh an ghniomhaireacht
ligin siar ar chomhaontu tionéntachta chomh
luath agus a fuair sé amach go raibh iocaiocht

Cunaimh Tithiochta (‘ICT’) & fail ag an ngearanach.

Bronnadh 8,500 ar an ngearanach mar
chuiteamh.

Chuir an geardnach gearan isteach maidir le hidirdhealu
ar bhonn cunaimh tithiochta faoin Acht um Stadas
Comhionann, 2000 (‘ASC’) arna leasu ag an Acht
Comhionannais (Foralacha llghnéitheacha), 2015. Bhi
comhchaomhnoireacht a inine ag an ngearanach lena iar-
phairti. Le faomhadh ICT, bhi sé tar éis bogadh go Baile
Atha Cliath chun tus a chur le hobair agus don chéad mhi
bhi sé ag fanacht i gcoiriocht chomhroinnte. Bhi sé mar
thus aite aige cdiriocht chui a aimsiu chun go mbeadh a

infon in ann teacht chun fanacht leis.

Bhreathnaigh an gearanach ar an réadmhaoin ag lar
an chais seo agus bhi téarmai comhaontaithe aige don

tiondntacht.

Ach, nuair a chuir sé a stadas ICT in iul, l1éirigh an freagrdir
an tuairim go raibh sé de cheart ag an ngearanach é sin
bheith nochta aige nios luaithe mar nior thaitin ICT leis
an tiarna talun. Chun an freagroéir agus an tiarna talun a
shasamh, d’aontaigh an gearanach cios miosa a ioc roimh
ré. Rinne an gearanach socru an conradh a shiniu agus na
heochracha a bhailii don réadmhaoin. Ba ag an am sin
a d’inis an freagrdir dé go raibh cinneadh déanta ag an

tiarna talun an réadmhaoin a ligean ar cios do dhuine eile.
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Mhaigh ionadai an ghearanaigh gur caitheadh go

dona leis an ngearanach ar bhonn tithiochta agus go
raibh géarchéim phearsanta thromchuiseach ann mar
gheall ar an gcaoi ar caitheadh leis. D& bhri sin, d’iarr

an gearanach cuiteamh ar an leibhéal is airde. Ar an

24 Eanair 2020, chuir dlioddiri ceaptha an fhreagrora
r-phost chuig an WRC ag séanadh aon éagodra agus ag
séanadh aon ghearain a rinneadh. Chuir siad in iul go
ndearna siad iarracht teagmhail a dhéanamh le hionadai
an ghearanaigh agus thairg siad luach cios miosa (€1,400)
don gheardnach. Deimhniodh nach mbeadh an freagroir
nd a ionadai i lathair ag an éisteacht. No6tail an tOifigeach
Breithnithe cé gur tugadh deis ddibh an cés a chur ar
atrath, theip ar an bhfreagroéir aon teagmhail bheith aige
leis an WRC. Duirt an tOifigeach Breithnithe gur léirigh sé

sin “meas millteanach ar bhinse reachtuil” én bhfreagrair.

Chinn an tOifigeach Breithnithe gur bhunaigh an
geardnach cas prima facie um idirdheall indireach ar
bhonn tithiochta toisc nar bhredgnaigh an freagraoir é sin.
Notail an tOifigeach Breithnithe an cuspoir a bhi ag scéim
ICT chun an bhearna a lionadh idir daoine bheith gan
didean agus tithiocht, tri thiondntai a chumhachtu agus tri
idirbheartaiocht ata slan ¢ thaobh trachtala de a thabhairt
do thiarnai talin. Chomh maith leis sin, tharraing an
tOifigeach Breithnithe aird go raibh tionchar leanunach
agus diobhalach ag an idirdheall ar shaol pearsanta an

gheardnaigh - contrartha do chuspoir scéim ICT.

Bronnadh €8,500 mar chuiteamh ar an ngeardnach as
na héifeachtai a bhi ag an iompar toirmiscthe air agus
d’ordaigh an tOifigeach Breithnithe don fhreagrdir eolas
a chur ar ICT agus ar thabhacht reachtuil an Achta um
Stadas Comhionann. Thairis sin, ordaiodh don fhreagrdir
tabhairt faoi athbhreithniu ar an bproiseas iarratais
tionéntachta ina ngnd chun a chinntit “go ndéantar

é a sheicedil 6 thaobh comhionannais de”. Notail an
tOifigeach Breithnithe go sonrach “gur cheart go
dtabharfai isteach nés imeachta caighdeanach oibriochta
ina mbeadh doiciméadu croineolaioch déanta den
phroiseas le taifid déanta ar rannphdairtiocht an da phairti

sa phroiseas iomlan.”
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Idirdheala ar bhonn bheith mar Dhuine
den Lucht Siuil

Marina McCarthy v Comhar Creidmheasa Gharran
na mBrathar [ADJ-00025710] (24/06/20)
Gearan faoin Acht um Stadas Comhionann, 2000
ar bhonn bheith mar dhuine den Lucht Siil,
maidir le hiarratas ar iasacht. Thug an tOifigeach

Breithnithe breithitinas i bhfabhar an ghearanaigh.

D’atreoraigh an geardnach gearan chuig an WRC ag
liomhain go ndearna comhar creidmheasa an fhreagroéra
leithcheal uirthi sa chaoi ar pléadh lena hiarratas ar
jasacht. Go sonrach, d’éiligh si gur dhiultaigh an freagroir
litir um dhiultud iasachta a eisitint di, agus gurb ionann an
bealach inar caitheadh Iéi agus idirdhealu faoin Acht um
Staddas Comhionann (‘ASC).

Thug an gearanach fianaise go raibh deontas a lorg aici
le haghaidh teach soghluaiste dn gComhairle Cathrach
di fein agus da clann. Chun é sin a bhaint amach, b’éigin
di a léiriu go raibh iarratas curtha isteach aici chuig

da instititid airgeadais le haghaidh iasachta chun

easpa airgeadais a léiriu. Chuir si iarratas isteach chuig
comhar creidmheasa an fhreagréra agus duradh léi go
bhfaigheadh si scéala ar ais laistigh de 48 uair an chloig,

rud nar tharla.
Tar éis an scéal a fhiosru, duirt bainisteoir sinsearach
an bhrainse Iéi go bhféadfadh si an litir a thabhairt don

ghearanach a theastaigh uaithi, ach d4 ndéanfadh si é

sin, “go mbeidis go léir thios anseo agus ceann & lorg acu”.

Duirt an geardnach gur tharla sé seo i limistéar poibli

ditreabh an fhreagrdéra agus gur nairiodh i.

Thug an bainisteoir sinsearach sin fianaise thar ceann an
fhreagrodra, ag ra gur chaith si leis an ngearanach le meas
agus le cuirtéis ar an & a bhi i gceist. Ghlac si go nduirt si
focail den chineadl sin, i.e. ‘go mbeidis go léir thios anseo
agus ceann & lorg acu’, ach gur thagair sé seo do bhaill
an chomhair creidmheasa i gcoitinne seachas do dhaoine
den Lucht Siuil. Rinneadh an argdint nar deonaiodh an
litir didltaithe ar dtus toisc nach raibh an gearanach ina
ball gniomhach den chomhar creidmheasa nuair a chuir si
iarratas isteach don iasacht, ach gur seoladh litir mar sin
chuig an ngearanach ina dhiaidh sin agus gur sasaiodh a

hiarratas.
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Leag an tOifigeach Breithnithe amach an dualgas
cruthunais i leith idirdhealud faoi alt 38A den ASC. Thug
sé breithitinas go raibh toimhde leithcheala bunaithe

ag an ngearanach faoi alt 3 den ASC, agus da réir sin,
aistriodh an dualgas cruthunais chuig an bhfreagroir chun
é sin a bhréagnu. Dhearbhaigh an tOifigeach Breithnithe
cé go raibh na cuiseanna a luaigh an freagroéir as an
iasacht a dhiultu inchreidte, toisc gur diultaiodh don
iarratas réasunta maidir le litir a eisitint chun an t-iarratas
a dhiultd ar an 1a sin, ba ionann é sin agus gniomh
idirdhealaitheach. Fuarthas freisin go raibh an bealach

ar chaith an bainisteoir sinsearach leis an ngearanach
idirdhealaitheach.

Bunaithe ar an bhfianaise arna solathar, cinneadh gur
éirigh leis an ngeardnach cas prima facie leithcheala a
bhunu i gcoinne an fhreagrdra, nar bréagnaiodh. Da réir
sin, thug an tOifigeach Breithnithe breithiunas i bhfabhar

an ghearanaigh agus bhronn sé €5,000 mar chuiteamh.

James McCarthy v Comhairle Cathrach Chorcai
[ADJ-00018849] (02/07/20)

Gearan faoin Acht um Stadas Comhionann,

2000 ar bhonn inscne agus bheith mar dhuine
den Lucht Siuil, maidir le leithdhdileadh tithiochta
sdisialta. Thug an tOifigeach Breithnithe

breithiunas i bhfabhar an ghearanaigh.

D’atreoraigh an geardnach gearan faoi alt 6 den Acht
um Stadas Comhionann, 2000 (‘ASC’), ar an mbonn go
ndearna an Chomhairle leithcheal air mar gheall ar a
inscne agus € bheith mar dhuine den Lucht Siuil agus
tithiocht shoisialta & leithdhaileadh.

Bhi an gearanach ar an liosta tithiochta ar feadh 22 bliain
agus 10 mi. Bhi sé scartha éna phairti ach bhi a mbeirt
paisti faocina chdram. Bhi go leor fadhbanna casta leighis
aige. Agus é ina chonai i dteach soghluaiste damaistithe,
d’aitigh sé gur cheart é bheith mar thosaiocht le haghaidh
athchoiriochta. In 2018, i gcomhréir le céras an leithdhailte
tithiochta (CBL), liomhain an gearanach gur thug an
tOifigeach Teagmhala Taistealaithe gealltanas dé maidir
le teach, ach diultaiodh é sin nuair a fuair an Chomhairle
amach maidir le hiompar frithshadisialta a bhain le mac an
ghearanaigh. Duirt an gearanach nar tugadh eolas dé go
gcuirfeadh a leithéid d’eachtra cosc air an teacht a fhail.
Mhaigh sé d& mba rud é gurb as an bpobal socraithe dd,
nd dé mba rud € gur bean é, nach bhfagfai ar an liosta

tithiochta é ar feadh nach maér 23 bliain.
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Rinne an freagrdir an argdint nach bhféadfadh leis

an gcoras CBL bheith idirdhealaitheach, toisc nach
bhféadfadh sé iarratasoiri a mhiondeall i gcatagoiri
ambhail inscne na stadas mionlaigh eitnigh. Ag an
éisteacht, admhaiodh nach ndearnadh scrudu leighis ar
an ngearanach chun criocha tosaiochta do thithiocht,
agus nar cuisiodh mac an gheardanaigh in iompar

frithshoisialta.

Notail an tOifigeach Breithnithe easpa trédhearcachta
laistigh den chodras leithdhailte, agus discréid
neamhshrianta an Oifigigh Tithiochta maidir le tithiocht
a leithdhaileadh.

Ag brath ar O’Brien v larnréd Eireann DEC-S2003-029,
chuir si idirdhealt indireach in iul ar bhonn bheith mar
dhuine den Lucht Sitil 6 chanbhas an Udarais Tithiochta
leanuint ar aghaidh le tairiscinti in ainneoin tairiscint
fhior-ama i rogha cheantair an ghearanaigh. Chuir si
idirdheall breise in iul 6n gcaoi ar dhéileail an freagrodir
leis an ngearan maidir le hiompar frithshoisialta. Chinn si
freisin nach raibh an CBL dall ar idirdhealt mar ba Iéir gur
chuir an gearanach iarratas isteach ar thithiocht mar bhall

fireann den Lucht Siuil.

Bunaithe ar an méid a fuair si, chinn an tOifigeach
Breithnithe go ndearna an freagradir leithcheal ar an
ngearanach bunaithe ar é bheith mar dhuine den Lucht
Sidil. Nior chinn si go raibh bunus maith leis an éileamh
ar bhonn inscne. D& réir sin, bhronn si €8,000 ar an
ngearanach mar chuiteamh as an gciapadh a tharla mar

gheall ar iompar toirmiscthe na Combhairle.
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Ciontuithe 2020

Fostoir

Rong Bin Limited
Oran Car Wash Limited

Thi Hi Tran

Wagqas Tahir

An tUas. Munib Kasim
Zaman
Super Car Wash Limited

TZ Lin & Xu Ltd

Peter Howley

Edson Alves Cristaldo
Qin Juan Gao & Ding
Chen

Mo Mo Asian Food Ltd

MMD Rockland Limited

Basakha Singh

Suvha Laxmi Trading

Ltd

Keydew Foods Limited
Icanix Capital Services
L ed

Tramyard Kitchen Ltd
Said Shah & Ghulam
Hazara
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Earnail

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

Reachtaiocht lena mbaineann
an Ciontu

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Seoladh

An Chearndg, Drom Collachair,
Luimneach

Gniomhaiochtai Seirbhise
Eile

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

OranTown Centre, Oran Mér, Gaillimh

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

An tAcht um P4 josta Naisiunta,

2000

An tAcht um Eagri Ama Oibre,
1997

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, Baile Riobaird,
an Nas, Co. Chill Dara

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

An tAcht um Eagri Ama Oibre,
1997

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

3 Clarendon Court, an Chill,
Co. Chill Dara

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Srdid an tSairséalaigh, an Seandroichead,
Cluain Meala

Gniomhaiochtai Glantachain

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Pairc Mhiondiola Delta, Bothar Bhéal
Atha Siomoin, Luimneach

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Chéad Urlar, Darcy’s Bar, lonad
Siopaddireachta Skycourt, Sionainn,
Co. an Chlair

Tradail Mhordhiola agus
Mhiondiola

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Boéthar na hinse, an Gort,
Co. na Gaillimhe

Gniomhaiochtai Seirbhise
Eile

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Baile an Doirin, Gaillimh

Loistin agus Gniomhaiochtai
Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Teach Schooner, An Ché Theas, Baile
Chill Mhantain

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

6 Sraid Mhuire, Ros Mhic Thridin,
Co. Loch Garman

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Chearndg, Drom Collachair,
Luimneach

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
agus Deochanna

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Pairc na Mara, Meérai, Oran Mér, Gaillimh

Loistin

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, Baile Ui Bheachain,
Co. an Chlair

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

9 Bothar Surehaven, Raschursa Phairc an
Fhionnuisce, Caislean Cnucha, Baile Atha
Cliath 15

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Mt Everest At Katmandu, 51 An
Phriomhshraid, Bré, Co. Chill Mhantain

Déantusaiocht

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Boithrin na hAbhann, Ros Cré,
Tiobraid Arann

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, Cill Droichid, Cill Dara

Togail

An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

Rathwac, Baile Marlainn, an Muileann
gCearr, Co. na hlarmhi

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

92-93 An Baile Gaelach, Cluain Meala,
Tiobraid Arann

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

An tAcht um P4 iosta Naisiunta,

2000

Bothar an tSéipéil, Na Clocha Liatha A63
X920, Co. Chill Mhantain

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

5 An Phriomhshraid, Cam Eolaing,
Co. Loch Garman




Earnail

Fostéir

Donovan De Jager Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
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Reachtaiocht lena mbaineann
an Ciontu

An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

An tAcht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Seoladh

Sraid an Mhuilinn, Biorra, Co. Uibh Fhaili

m Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Aonad 2, Béthar na Sollan, an Nas,
Cill Dara

Capri Grill Limited Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

An tAcht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Cearndg na Poibleoige, an Nas,
Co. Chill Dara

19 Mary Asian Food Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
Limited

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

19 Sraid Mhuire, Cluain Meala,
Co. Thiobraid Arann

Damien Wasilewski Togail

An tAcht um P4 iosta Naisiunta,
2000

An tAcht um Eagrid Ama Oibre,
1997

An tAcht um Chaidreamh san Ait
Qibre, 2015

44 Caragh Green, an Nas, Co. Chill Dara

Dundalk Massage Gruaig agus Ailleacht

Centre Limited

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006 An
tAcht um Eagru Ama Oibre, 1997

35 Bothar Chaislean Dhun Dealgan,
Dun Dealgan, Co. Lu

Mushrooms & Poultry Talmhaiocht
Services Limited

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Coill na Madadh, Ardachadh, Co.
Mhuineachain

Jade House Limited Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, Baile Ui Mhathain,
Co. Longfoirt

Abdeslam Ennaoui Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

An Phriomhshraid, Uachtar Ard, Gaillimh

Matthew Reidy Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Pallas Derg, An Baile Nua, Co. Thiobraid
Arann

Randhawa and Singh Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
Ltd

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

Sraid na hEaglaise, An Féar Ban,
Co. Uibh Fhaili

Oulo Ltd Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Sraid na hAbhann, Cléirtheach,
Co. Uibh Fhaili

Deochanna

F & F Freitas Ltd Gniomhaiocht Seirbhisi

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, An Féar Ban,
Co. Uibh Fhaili

Lee Boon Chieng Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Aonad 2, lonad Féilliochta Ascaill Mhdin
Réad, an Nas, Co. Chill Dara

Ballon Meats Unlimited Proisedil Feola
Company

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Raheen House, Balana R93 A4T]1,
Ceatharlach

S & T Restaurant Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
Limited

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagrid Ama Oibre,
1997

Bloc B, Aonad 2, lonad Siopaddireachta
na Pairce Nua, Cill Chainnigh

lascaireacht

Aine Deasy, Patrick
Deasy

An tAcht um Chaidreamh san Ait
Qibre, 2015

Strand View, an Raithin, Bréantra,
Co. Chorcai

Guardex Ltd Slandail

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Baile na Ména, Cill Dara

Chilli Tamoto Ltd Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Sraid Parnell, Mdinteach Milic, Co. Laoise
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Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Reachtaiocht lena mbaineann Seoladh
an Ciontu

55 An Phriomhshraid, An Teampall Mér,
Co. Thiobraid Arann

WM Doyle Construction
Limited

Tégail

An tAcht um Eagrud Ama Oibre,
1997

An tAcht um Chaidreamh

san Ait Oibre, 2015

Arda Chluain Mhic Thire, An Bealach,
Inis Corthaidh, Co. Loch Garman

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

28 Béthar Bhaile Atha Cliath,
Bré, Co. Chill Mhantdin

Eastpride Catering
Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Cuirt na hOllscoile, Caladh an Treoigh,
Luimneach

Huyen Cole

Gruaig agus Ailleacht

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

10 Ascaill Lomain, an Muileann gCearr,
Co. na hlarmhi

o ns Chips
Annacotty Li d

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Sraidbhaile Ath an Choite,
Ath an Choite, Luimneach

Tradail Mhordhiola agus
Mhiondiola

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

45A Pairc Kilarron, Ath na Sceire,
Cill Mhantain A98 KP99

Z - We - Ton (Alandale)
Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

lonad an Bhaile Nua, lonad
Siopaddireachta Chaladh an Treoigh,
Luimneach

Dehinder Marine
Limited

lascaireacht

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Cuas Chrdinin, Bréantra, Co. Chorcai

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, Baile an Ghearldnaigh,
Co. LU

Mr. Jianhui Bi and Ms. Yi
Huang

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um P4 losta Naisiunta,
2000

Swan House, 73 Sraid na gCapall,
Droichead Atha, Co. LU

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Aonad 2, Srdid an Chaisleain,
Caislean Ui Chonaill, Luimneach

Inara’s Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

Aonad 3, Sraid Phadraig, Dun Dealgan,
Co. LU

Lim Seok Chen

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

An Phriomhshraid, Béal Atha hAmhnais,
Co. Mhaigh Eo

Kickham Garden
Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

An tAcht um Chosaint Daoine
Oga (Fostaiocht), 1996 Na
hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Plas Wellington, Sraid Wellington,
Cluain Meala

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Aonad 3, Béthar Chaisil, Cluain Meala,
Co. Thiobraid Arann

Ming Moon Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Aonad 3, Radharc an Chaisleain,
Srdid an Chaisledin, Ros Comain

The Dao Noodle Box
Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

39 Sraid na gCapall, Droichead Atha,
Co. LU

Golden Spring Chinese
Takeaway Limited
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Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Aonad 260, Gandon Court,
Faiche an Aonaigh, Port Laoise




Lion King Chinese
Restaurant Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia
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Reachtaiocht lena mbaineann Seoladh
an Ciontu

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

1 Bdéthar Ui Lachnain, Cill Chainnigh

Steve and Suzie Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

Cill Maodhdg, Nas, Co. Chill Dara

Montravia Limited

Ostain

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Béal an Atha/Cill Dalua, Co. an Chlair

Punjabi House
Restaurant Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

7 Béthar Bhaile Atha Cliath, Droichead
Atha, Co. LU

Other Service Activities

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Aonad 2C, Pairc Chill Choirin, Eastat
Tionscail an Leasa Bhain, Gaillimh

ECIG Store Ltd

Tradail Mhoérdhiola agus
Mhiondiola

An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

An tAcht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

23 lonad Phéirc an Bhaile,
Cathair na Gaillimhe

BBIF Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, Baile Ui Mhathain,
Co. Longfoirt

Martin Joyce

Tradail Mhérdhiola agus
Mhiondiola

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

119 Sraid Thomais, Baile Atha Cliath 8

G N T Hennessy Limited

Gniomhaiocht Seirbhisi
Deochanna

An tAcht um Eagrid Ama Oibre,
1997

35 Sraid Uachtarach an Chaisleain,
Tra Li, Co. Chiarrai

Farhan Aslam

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

4 Sraid an Phiarsaigh, Baile Atha Luain,
Co. na hlarmhi

Xing Yao Limited

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Eagru Ama Oibre,
1997

Aonad 3, lonad Ui Chionnaith,
Baile Atha Luain

The Butlers Pantry
Holding Limited

Tradail Mhordhiola agus
Mhiondiola

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006
An tAcht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Aonad 16-18, Southern Cross Business
Park, Bothar na Mdéna, Bré, Co. Chill
Mhantain

Shpetim Muga

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Phriomhshraid, Cill Liucainne,
Co. na hlarmhi

APC Ventures Limited

Tradail Mhoérdhiola agus
Mhiondiola

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

17 Bramble Drive, Foxwood,
Baile an Bhuitléaraigh, Port Lairge

John Abbot

Seirbhisi Gairmiula

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

Sraid Phadraig, Tulach Mhor,
Co. Uibh Fhaili

Omiya Limited

Gniomhaiocht Seirbhisi
Deochanna

Employment Permits Acts 2003
and 2006

Patrick Street, Tullamore, Co Offaly

S Securlty Group

Slandail

An tAcht um Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

114 An Ché, Port Lairge

Gniomhaiochtai Seirbhisi Bia

Na hAchtanna um Cheadanna
Fostaiochta, 2003 agus 2006

An Chearndg, Clar Chlainne Mhuiris,
Co. Mhaigh Eo
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Aras Lansdun, Bothar Lansdiin, Droichead
na Dothra, Baile Atha Cliath 4, Eire D04 A3AS.

Lansdowne House, Lansdowne Road,
Ballsbridge, Dublin 4, Ireland D04 A3A8.

T: 1890 80 80 90
E: info@workplacerelations.ie
www.workplacerelations.ie

WRC

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
Workplace Relations Commission
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